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Sammanfattning

Detta dr delrapport 4 frin det Vinnovafinansierade forskningsprojektet “Interaktiv forskning for
gron omstillning” (IFGO) (september 2022 - december 2024). Det dvergripande syftet med
IFGO ér att identifiera hur smé& och medelstora industriféretag kan stodjas i sin grona
omstdllning och hur aktérer inom stodsystemet for gron omstillning kan erbjuda relevant stod.
Syftet med denna delrapport &r att belysa foretagens syn pa stod for gron omstillning, bade
generellt och specifikt utifrdn det stod de erhallit.

Studien genomfordes under 2024 och baseras pd 26 strukturerade kvalitativa intervjuer med
representanter fran tillverkande sma och medelstora foretag (SMF) som deltagit i
Omstéllningslyftet och Almiprojekt. Dessutom samlades viss information in via mejl och
telefonsamtal med ytterligare atta foretag. Foretagen valdes ut med hjélp av projektens
ledningslistor och projektrapporter.

Resultaten dr organiserade kring fem huvudteman: foretagens omstdllningsarbete och dess
utmaningar, behov av stdd, uppfattningar om erhéllet stod, uppfattningar om resultat och
effekter av stodet, samt forbattringsforslag.

Intervjuade foretag fick berdtta om sitt grona omstéllningsarbete i stort, inte bara kopplat till de
olika projekten, samt deras héllbarhetsresa. Det framkom att de flesta arbetar pa nagot sétt med
att minska resursanvindningen i produktionen, reducera transportrelaterad paverkan och gora
héllbara materialval. Dessa atgérder dr forvintade med tanke pa deras roll som SMF. Vissa
foretag arbetar &ven med hallbar produktdesign och initiativ som framjar en cirkuldr ekonomi.
Utover dessa konkreta atgérder ndmnde foretagen aktiviteter som stodjer omstillningsarbetet,
exempelvis identifiering och prioritering av dtgirder, mitning och hallbarhetsrapportering,
samt kompetensutveckling for bade personal och ledning.

Trots intresse och drivkrafter moter de flera utmaningar i omstillningsarbetet, sdsom hoga
investeringskostnader, begransad péverkansformiga pa grund av sin storlek, brist pd tid och
kunskap, svarigheter med att hitta och tillgodogora sig relevant kunskap samt bristande
efterfragan fran kunder, eller en efterfrdgan som inte atf6ljs av betalningsvilja.

Aven om det fanns vissa gemensamma nimnare pa vergripande niva var det tydligt att
foretagen har behov av skridddarsytt stdd, anpassat efter deras specifika situation, utmaningar
och var de befinner sig i sin omstéllningsresa. Till exempel efterfrdgar vissa kunskapshojning
och hjélp med att forstd och prioritera atgérder, medan andra vill ha béttre verktyg for att
kommunicera hallbarhetsarbetet till kunder och andra intressenter, eller experthjilp med
berdkningar: livscykelanalyser (LCA), energikartliggningar, CO2-berdkningar och stod for
CSRD-rapportering. Foretagen efterfragade dven stod for att navigera EU-regler och andra
lagkrav. Foretag som kommit léngre i sin omstillning har mer specifika behov, exempelvis
avancerade energikartliggningar eller livscykelanalyser, jimfort med de som befinner sig i en
tidigare fas.



Nér foretagen talade specifikt om de projekt de deltagit i, delade de med sig av sina
uppfattningar om bédde stodet och resultaten. Ménga fOretag har stindig kontakt med
stodsystemet men det finns dven de som skapade kontakt for forsta gdngen vilket visar pa en
forbattringspotential for att né fler foretag. De flesta foretag var overlag ndjda med det stod de
fatt. Stodet kan delas in i tre huvudkategorier: kunskapshdjande aktiviteter, coachning och
experthjélp. En kombination av coachning (generalist) och experthjdlp ansigs vara sdrskilt
vardefull. Foretagen betonade vikten av att coacherna hade god kompetens och kunde anpassa
aktiviteter efter deras specifika behov. Experthjdlpen uppskattades mest nér den levererades vid
ritt tidpunkt och for rétt frdgor. Gruppaktiviteter fick blandade omdémen: vissa foretag var
positiva, medan andra ansag att vardet berodde pa hur engagerade de 6vriga deltagarna var.

Angéende resultat och effekter hade foretagen ibland svért att koppla specifika projekt eller
program till konkreta resultat, eftersom de ofta har kontinuerlig kontakt med stodaktorer. Trots
det kan de intervjuade peka pa att program eller projekt de deltagit i har bidragit till de resultat
och effekter de ndmner. Till exempel har Omstéllningslyftet ©kat medvetenheten och
omprioriterat hallbarhetsarbetet, vilket lett till konkreta fordndringar som minskad
energiforbrukning och forbittrad avfallshantering. Almiprojekt har gett foretag en tydligare bild
av héllbarhetsmél och stirkt sjélvfortroendet i hallbarhetsarbetet, vilket lett till bittre
kommunikation, minskat materialspill och effektivare transporter. Typ av stodaktivitet har
betydelse for hur langt foretagen kommer 1 sin omstillning. Workshopar och nétverkande kan
starta en tanke om forflyttning men for att komma léngre behdvs insats fran en coach och vid
storre kartldggningar eller fordndringar ocksé en expert.

Alla intervjupersoner var dverens om att smd och medelstora foretag behdver stod for gron
omstdllning och de &r positiva till stodet. Dock tycker de att det finns glapp mellan projekt, att
vissa projekt inte &r tillrackligt langa och att de saknar langsiktiga mal. De onskar d&ven mer
samverkan inom branschen eller vardekedjan, vilket ar viktigt for att komma vidare till en storre
omstdllning eftersom sma och medelstora foretag ar begrénsade 1 vad de sjédlva kan gora. Vissa
onskade andra typer av stod som komplement till radgivning sdsom stdod under hela
fordndringsprocessen, hjélp med test och att ta fram prototyper okad bestidllarkompetens,
konsultation om lanefinansiering samt juridisk rddgivning och ekonomiskt stéd, bade 1 form av
ersittning for deras arbete och for vissa investeringskostnader.

Sammanfattningsvis finns ett stort behov av stéd for gron omstdllning bland sma och
medelstora foretag. De dr generellt nojda med stodsystemet men ser potential for forbéttringar,
sarskilt ndr det giller ldngsiktig kontinuitet, skrdddarsytt stdd och mer hjidlp med
implementering.
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Introduktion

Detta dr delrapport 4 frin det Vinnovafinansierade forskningsprojektet “Interaktiv forskning for
gron omstéllning” (IFGO) (september 2022 - december 2024). Det overgripande syftet for
IFGO ér att identifiera pa vilka sétt sma och medelstora industriforetag kan stodjas i sin grona
omstdllning och hur aktorer i ett stodsystem for gron omstdllning kan ge relevant stod.
Delrapportens dvergripande syfte ar att finga foretags syn pa stod i1 allmédnhet och pa det stod
de erhallit.

I en svensk kontext dr gron omstdllning (green transition) ett ganska vitt begrepp men vi talar
dd ofta om klimatomstillning och héllbar samhéllsutveckling. Den héllbara
samhillsutvecklingen stdds av olika typer av insatser for att 16sa utmaningar sa som pagéende
klimatfordndring, 6kande avfallsmangder, minskad biologisk méngfald, éveranviandning av
dndliga resurser eller ojamlikhet kopplat till ekonomisk eller social utarmning av kapital.
Samhéllsdebatten om é&tgdrder som fOretagen kan vidta handlar exempelvis om
utsldppsminskning och en mer héllbar produktion for att minska negativ paverkan. Det kan
ocksa handla om att foretag utvecklar 16sningar pa olika miljomaissiga hallbarhetsutmaningar.
Mot bakgrund av ovanstaende har ett behov av omstillningsstod vuxit fram hos foretagen och
succesivt har bade privata och offentliga organisationer borjat erbjuda stod kopplat till de
utmaningar som en samhéllsutveckling mot 6kad hallbarhet ger. Denna delrapport handlar om
sma och medelstora tillverkande foretags syn pé stod for sin grona omstillning i allménhet och
pa det stod de fick fran det nationella programmet Omstédllningslyftet eller regionala
Almiprojekt.

Delrapporten ér en bilaga i IFGO slutrapport tillsammans med andra delrapporter (figur 1).

IFGO slutrapport "forstudie”
/ Host 2022
Delrapport 1 Delrapport 2 Delrapport 3 Delrapport 4
Omstdllningslyftets roll Lirosiitens roller for grén Almiprojektets roller for Processer och effekter i
for gron omstiillning omstiillning gron omstiillning stottande foretag
Var 2024 Var 2024 Var 2024 Host 2024

IFGO Slutrapport _

Host 2024 -

Figur 1. Delrapporter IFGO

Figur 1 visar fyra delrapporter som baseras pa studier genomforda under 2023 och 2024 samt
en forstudierapport (2022) och slutrapport (december 2024). Pilarna illustrerar att delar av
resultat frdn forstudiens slutrapport (2022) bidragit till resultatet i delrapport 1-3 och att



samtliga delrapporter bidrar till resultatet i [FGO slutrapport (hdst 2024).

Mer specifikt &r delrapportens syfte att beskriva sma och medelstora tillverkande
industriforetags generella syn pd stod for gron omstéllning samt det stod de erhallit fran
Omstéllningslyftet eller Almiprojekt, inklusive eventuellt resultat eller effekter av
programmets/projektens stdd. Omstéllningslyftet presenterades 1 delrapport 1 och
Almiprojekten 1 delrapport 3 (rapporterna finns att l1isa har: Interaktiv forskning fér grén

omstéllning )

P& nista sida foljer ett kapitel som sammanfattar metoder som anvénts for urval, datainsamling
och analys av resultatet i denna delrapport. Darefter foljer ett resultatkapitel. Resultatkapitlet
beskriver foretagens omstéllningsarbete och de utmaningar de moter. Det analyserar foretagens
behov av stdd, deras uppfattning om det tillgéngliga stddet, samt hur kontakten med program
och projekt har fungerat. Kapitlet belyser ocksé foretagens syn pa resultaten och effekterna av
Omstillningslyftet och Almiprojekten. Avslutningsvis diskuteras betydelsen av fordandringar,
foretagens motivation att fortsétta, samt deras reflektioner kring hur stodet kan forbéttras. Detta
leder fram till ett avslutande avsnitt med slutsatser utifran ett foretagsperspektiv.
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Metod

Foretagsstudien genomfordes under 2024 och bestod av 26 semistrukturerade kvalitativa
intervjuer med en eller tva representanter frén ett urval av tillverkande foretag som fatt stod av
Omstéllningslyftet respektive Almiprojekt.

Angreppssatt

IFGO har en interaktiv forskningsansats (se huvudrapport) vilket i foreliggande delstudie
betydde att forskningsfrdgor och angreppsitt diskuterades i tvd workshopar under IFGO
forstudie. Dir deltog projektaktorer som initierade eller kom att bli partners i
Omstéllningslyftet. Under ytterligare en workshop fanns tillfdlle for deltagarna att ge
synpunkter pd resultat och slutsatser i den prelimindra versionen av denna delrapport.
Synpunkter som innebar att resultatet kunde fortydligas har inkorporerats i denna version av
delrapporten.

Urval, datainsamling, bearbetning och analys

Under urvalet av foretag som stottades av Omstéllningslyftet var programledningen behjilplig
med en lista pé stottade foretag. Fran listan identifierade vi sma- och medelstora industriforetag
och en bruttolista med 69 tillverkande foretag uppréttades. Ett urval av dessa foretag
kontaktades. Vi forsokte fa en blandning av olika typer av foretag, till exempel legotillverkning
och mobelproduktion. Vi forsokte ocksa inkludera foretag som fatt hjilp fran olika stodaktorer
och som kommer fran olika delar av Sverige. 33 foretag dterstod och dessa kontaktades via
mail. De som inte hade svarat efter cirka tva veckor fick en mejl-paminnelse och 1-2 veckor
senare blev de uppringda. tolv foretag tackade ja till digital intervju, 1 meddelade sina svar pa
frdgorna via mail, och tvd meddelade att de inte deltagit i Omstillningslyftet i ndgon storre
utstrackning. Tre foretag avbdjde aktivt intervju, varav 2 angav som anledning att personen som
var engagerad i1 projektet har bytt jobb. Intervjuerna genomfordes i mars och april 2024. Ett av
de intervjuade foretagen ligger utanfor de traditionella tillverkningsindustrierna eftersom de
tillverkar livsmedel.

Urvalsprocessen vad giller foretag som stottades av Almiprojekt var nagot mer komplicerad
vilket gjorde att intervjuerna genomfordes forst i oktober och november 2024. Almi har andra
sekretessregler och listor pa foretag kunde inte ldmnas ut. Detta medforde bade en férsening av
studien och ett metodproblem. Det innebar att vi fick extrahera alla stottade foretags
organisationsnummer fran projektrapporter dir de nedtecknats. Detta innebar dven att vissa av
de Almiprojekt som ndmns i delrapporten om Almiprojekts roller for gron omstéllning
(delrapport 3) inte dr representerade, eftersom de stottade foretags organisationsnummer eller
namn inte fanns i de offentliga rapporterna. I tabell 1 framgér for vilka projekt vi lyckades
identifiera deltagande foretag. 1 nésta steg identifierade vi vilka av foretagen som var
tillverkande foretag. Antalet tillverkningsforetag per projekt visas i den sista kolumnen i tabell
1. For ett av projekten ”Growing Green” hittades foretag genom Almis inldgg pd LinkedIn.
Sammanlagt for alla projekt hittades 54 (fortfarande existerande) tillverkningsforetag med
kontaktuppgifter, och samtliga kontaktades via mejl. Eftersom fé foretag “tackade ja” till forsta
mejlutskick kontaktades resterande foretag dven via telefon 1-2 veckor. Fjorton foretag tackade
ja till digital intervju, och tva foretag meddelade att de inte kommer ihég att de deltagit 1 projekt



med Almi. Tre foretag avbojde aktivt intervju varav e angav som anledning att personen som
var engagerad 1 projektet har bytt jobb. Intervjuerna genomfordes i mars och april 2024. Tabell
1 sammanfattar projektens namn, partners som genomforde det samt urval av foretag.

Tabell 1. Information om Almiprojekten samt identifierade foretag samt antal

tillverkningsforetag.

Projekts namn Almi Partner Antal Antal
identifierade tillverknings-
foretag foretag

1 Smart Tillvaxt Ostergdtland, Mélardalen, Sérmland, Inga org.nr -

(2018 — 2023) Uppsala hittades

2 Hallbar omstéllning Malardalen, Uppsala, Stockholm Sérmland, Inga org.nr -
(2021 - 2023) Ostergotland, Energikontoren Milardalen, hittades
Region Orebro l3n, Region Ostergétland
3 Growing Green Jonkoping 9 (LinkedIn) 9

(2022 —2023)

4 Smart Utveckling Gotland, Jonkdping, Kalmar lan, Kronoberg 240 16

(2023 —2025)

5 Hallbar Tillvaxt Nord 280 18

(2023-2025)

6  Accelerera hallbar GavleDala, Varmland 144 11
omstéllning

(2023 — 2026)

I tabell 1 kan vi utldsa att av de foretag som identifierades var enbart en liten andel tillverkande
foretag.

Tabellen nedan visar fordelningen av intervjuer pa foretag stéttade av Omstéllningslyftet
respektive Almiprojekt och de intervjuades funktioner eller roller.

Tabell 2 Oversikt av antal intervjuer i Omstillningslyftet och Almiprojekt, nir de utfordes och
hur ldnge de varade samt de intervjuades funktioner i foretag.

Foretag stottade av Omstallningslyftet (intervjuer i

12
mars—april 2024)
Foretag stottade av Almiprojekten (intervjuer i 14
oktober—-november 2024)
Foretag som gav viss information via mejl eller 8
telefon
Intervjuldngd 25 — 40 minuter
De intervjuades funktioner VD, Foretagsagare, Hallbarhetschef, Miljé och

kvalitetsansvarig, Produktionschef, Processansvarig

Tillverkare av specialiserade metallprodukter och
komponenter, mekanisk verkstad och industriell
bearbetning, producenter inom tra och
mobelindustrin, hantverkare, smaskalig produktion

Exempel pa foretag




Intervjuguiden (bilaga 1) hade fyra huvudteman:

a) Behov av stdd och uppfattning om utbud generellt
b) Uppfattning om erhallet stod

c) Effekt och paverkan pa fortaget

d) Reflektion kring forbéttringar av stod generellt

Behandlingen av intervjusvaren innebar att de avidentifierades och transkriberades.
Transkripten analyserades sedan tematiskt utifran ovanstdende teman. Under analysen tillkom
tva teman. Det ena baseras pa foretagens uttalanden om sitt omstillningsarbete och utmaningar
med det. Det andra temat var uttalanden om kontaktvégar in till stéd, 6nskeméal om stéd och det
stod de erhéllit. Bada dessa teman finns motsvarighet till i &vriga delrapporter. Forst
analyserades svaren fran foretag som stottats av Omstéllningslyftet och sedan svaren fran
foretag som stottats av ovan angivna Almiprojekt. En problematik uppdagades under
analysarbetet. Foretagen hade ofta svért att identifiera vilka aktiviteter de genomfort som var
kopplade till de aktuella aktorerna (Omstéllningslyftet respektive Almiprojekt). I nagra fall var
de intervjuade inte sjilva sdkra pd att de deltagit i ett program eller projekt utan relaterade
aktiviteter mer till den coach, dennes hemmaorganisation eller radgivare de hade mest kontakt
med. Detta paverkar resultatets tillforlitlighet vad géller foretagens svar om resultat och effekter
av det stod de fick. Avseende svar om stodsystemet generellt, foretagens behov av stod och
utbudet av stod dr svaren relativt sett mer tillforlitliga.

I ndsta kapitel presenteras resultatet av analysen. De olika typer av stod som Omstéllningslyftet
och respektive Almiprojekt erbjod presenteras i delrapport 1 och 3. (Rapporterna finns hir:
Interaktiv forskning for gron omstéllning ).
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Resultat

Resultatkapitlet inleds med en Gversikt av foretagens omstillningsarbete och utmaningar som
relaterar till det. Sedan fokuseras foretagets behov av stod foljt av tankar om stod de fatt genom
Omstéllningslyftet eller Almiprojekt. Darpd foljer eventuella resultat eller effekter av det
program/projekt som fokuseras i intervjun och till sist intervjupersonens tankar om hur stod for
gron omstillning dr utformat och hur det kan forbéttras.

Om foretagens omstallningsarbete och utmaningarna i det

I stort sett alla foretag hade innan deltagande i1 respektive projekt pabdrjat arbete mot dkad
hallbarhet. Hur langt de kommit varierade liksom vad de genomfort. Foretagets storlek, dess
situation och vad de producerar var faktorer som paverkade vad som var mest angeléget.

De intervjuade menar att de sjdlva har ett intresse 1 och engagemang for att minska foretagets
miljopaverkan och att foretagets ledning ofta ocksa har det.

Agaren och VD:n ir vildigt positiv. Han verkligen driver och vill ha igdng det hir

arbetet och ser nyttan av det (Deltagare i Omstillningslyftet)

Ett undantag finns da en intervjuperson namner brist pa intresse for miljofrdgor hos hogsta
ledningen och dgarna, och med det dven investeringsviljan, som den storsta utmaningen i
omstdllningsarbetet. Citatet dr frdn denna intervjuperson visar pa betydelsen av att ha ledningen
med:

Man behdver ju dndé ha en ledning som ar stdttande och positiv till det hir arbetet for att kunna

komma vidare pa ett bra sitt. (Deltagare i Almiprojekt)

Det finns fem typer av &tgdrder som foretagen vidtar: (i) minskad resursanvindning i
produktionen, (ii) hallbara materialval, (iii) héllbar produktdesign, (iv) minskad
transportrelaterad paverkan och (v) initiativ for att frimja en cirkuldar ekonomi. Forutom
atgirder inkluderar omstéllningsarbetet dven (vi) aktiviteter som stodjer genomforande av
atgirder, exempelvis identifiering och prioritering av atgidrder, mitning samt
hallbarhetsrapportering men dven kompetensutveckling av personal och ledning.

Det ar dock viktigt att understryka att de atgirder som beskrivs i1 detta kapitel inte i sin helhet
ar ett direkt resultat av foretagens deltagande 1 ett eller flera av de undersokta projekten.
Projekten har bidragit till atgérderna i varierande grad men andra faktorer har ocksa spelat in.
Vissa foretag fick stod for initiativ som redan var pabdrjade, medan andra har genomfort
atgirder forst efter projektens avslutning. Mer detaljer om resultat och effekter av de
Omstéllningslyftet och Almiprojekten beskrivs 1 foljande kapitel.

Fokus i intervjuerna var miljofragor men dven sociala och ekonomiska dimensioner ndmns.
Négon menar att miljoarbete gir hand i hand med att vara en god arbetsgivare. Andra trycker
mer pa att miljoarbete dr avhdngig affiaren och om inte féretaget tjdnar pengar sa ar stod for
omstdllning bortkastat. Ekonomin har med andra ord en 6verskuggande roll for sméforetagen.
Sa hir uttrycker sig tva av de intervjuade:

Min uppfattning ar att du méste bygga en affar som tjdnar pengar. Har du en affir som inte tjinar



pengar sa spelar det ingen roll hur mycket stod du én far. (Deltagare i Almiprojekt)

Att gora saker som i andra dnden genererar intdkter eller atminstone sdnker kostnader &r

viktigt. (Deltagare i Omstéllningslyftet)
(1) Minskad resursanvéndning i produktionen

Minskad resursanvindning i produktionen var den mest ndmnda atgirden, eftersom alla foretag
hade mdojlighet att paverka sin egen produktion. Andra viktiga drivkrafter var
kostnadsbesparingar i synnerhet energirelaterade kostnader!, intdikter fran forsiljning av
restprodukter, exempelvis skrotmetall, investeringsstdd fran staten och att mojlighet att fa bra
véigledning frén stodaktorer. Dessutom kan vissa atgdrder ge goda resultat med smé insatser,
det vill sdga de ar "lagt hingande frukt". De storsta utmaningar var investeringskostnader samt
tid och kunskap for att undersoka och ta fram nya losningar samt utvdrdera om dessa
investeringar kommer att ge de effekter man avsett. Minskad resursanvdndning i produktionen
inkluderade:

e Uppgradering av utrustningen t.ex. maskiner, belysning och ventilationssystem
(HVACQC).

o Overgéng till fornybara energikillor, sdsom solpaneler.

e Anvindning av digitala verktyg for att médta energi- och resursanvéndning och optimera
dessa.

e Sortering av avfall och restprodukter samt samarbeten med andra foretag for dtervinning
eller dteranvdndning av dessa.

e Utbildning av anstéllda i hillbara arbetsmetoder, sasom att stinga av oanvénd utrustning
och sortera avfall.

(i1) Hallbara materialval

Den nést mest ndmnda atgédrden dr val av hallbara material. Detta var sérskilt viktigt for mindre
foretag med begransad produktionspaverkan, sdsom en tillverkare av smycken. Det var ocksa
betydelsefullt for flera foretag som anviande metaller eller trd som en stor del av sin produktion.
Viktiga drivkrafter for denna atgérd inkluderade insikten att materialutvinning ofta &r den fas i
en produkts livscykel som har storst miljopaverkan vilket gér omradet prioriterat avseende
forbattringar, marknadsforingsmojligheter och kundernas efterfrdgan. Utmaningar som
foretagen stotte pa inkluderade att hitta pélitliga leverantorer, bedoma trovirdigheten i
hallbarhetsinformation, de hégre kostnaderna for mer hallbara ravaror samt motviljan hos vissa
kunder att betala ett hogre pris for ”gronare” alternativ vilket foljande citat belyser:

Kunderna vill ha héllbara 16sningar men de vill inte betala for den héar omstéallningen.
(Deltagare i Almiprojekt)

1 Under den tidsperiod som Omstéllningslyftet var verksamt rusade energipriserna och speciellt elpriserna.



Hallbara materialval inkluderade:

e Val av mer héllbara material, exempelvis “etiskt framstdllda” eller med ”ldgre
koldioxidavtryck”, sdésom FSC-certifierat trd eller CO, minskning av metaller.

o Utforskning av nya material som erbjuder motsvarande funktionalitet med minskad
miljopaverkan.

(i11) Hallbar produktdesign

En mindre del av foretagen har ocksd mojlighet att paverka designen av sina produkter och gor
detta.  Drivkrafter  inkluderar = konkurrenskraft  jamfort med  konkurrenterna,
marknadsforingsmojligheter, kundernas efterfrigan samt, i fallet med moduldr design,
kostnadsbesparingar och flexibla produktionskedjor. Flera foretag ndmnde att de skulle vilja
paverka produktdesignen men inte kan eftersom de é&r legotillverkare eller har andra
begrinsningar.

De storsta utmaningarna ar att mita effekterna av en mer héllbar produktdesign och
kommunicera dessa till kunderna, kundernas ovilja att betala mer, bristen pa kunskap hos
designteamet samt for lite inflytande i1 vardekedjan. Hallbar produktdesign inkluderade:

e Design av produkter for att minimera miljopdverkan under hela deras livscykel,
exempelvis genom att minska energianviandningen under anvindningsfasen.

o Friamjandet av héllbart konsumentbeteende genom produktdesign.

e Modulédra designer av produkter for att minska antalet komponenter som behdver
tillverkas och lagras samt for att forenkla reparationer.

(iv) Minskade transportrelaterade paverkan:

Vissa foretag arbetar med att minska paverkan fran transporter. Denna grupp inkluderade bade
SMF som skickar sma paket till konsumenter, samt SMF som gor stora leveranser till andra
foretag och ibland har egna transportfordon. De viktigaste drivkrafterna var
kostnadsbesparingar, tillgdngen till bittre forpackningsalternativ och transportpartners som
ville samarbeta kring detta amne. Utmaningarna var de regler som transportorer eller fraktbolag
satt upp, foretagens begransade inflytande pa transporterna pa grund av sin smaskalighet samt
kostnaden for att uppgradera sina egna fordon. Minskade transportrelaterade miljopaverkan
inkluderade:

o Andringar i forpackningar for att minimera storlek och vikt.

e Optimering av transportlogistik, sdsom ruttplanering eller samlastning.
o Overgéng till lagutslidppande eller elektriska fordon for logistiken.

e Val av lokala leverantorer.

e Minska avfallsvolymer och didrmed férre transporter.

(v) Initiativ for att frdmja en cirkuldr ekonomi

Det var tva foretag som beskrev att de har tagit nagra steg mot en cirkulér ekonomi genom att
forsoka erbjuda helhetslosningar parallellt med traditionell forsdljning sd som till exempel
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mobler for restauranger och liknade verksamheter. Drivkrafter inkluderar mest stirkt
konkurrenskraft jamfort med konkurrenterna och marknadsforingsmojligheter samt
kostnadsbesparingar i produktion. Utmaningar &r svérighet att kommunicera nyttan till kunder
och lag efterfrigan pa mer miljovénliga produkter. Initiativ for att frimja en cirkuldr ekonomi
inkluderade:

o Tjanstefiering, det vill sdga att erbjuda produkter som en tjinst (t.ex. leasing istéllet for
forséljning).

o Etablering av atertagningsprogram for produkter for att laga, renovera, dtertillverka eller
atervinna dem.

(vi) Aktiviteter som stodjer genomforande av dtgiarder

Implementering av atgirder kriaver bade forarbete 1 form av identifiering och prioritering av
atgdrder, samt kommunikation och samarbete. Drivkrafter for dessa aktiviteter varierar och
inkluderar behovet av att strukturera och effektivisera omstillningsarbetet, att kunna dra
affarsnytta av atgdrderna genom att kommunicera dem tydligt till kunder, samt krav fran externa
intressenter. Utmaningar under implementeringen som ndmndes var brist pa tid som den storsta
faktorn, foljt av bristande kunskap, icke tydliga statliga krav samt kostnader for att ta in
expertstod. Citatet nedan visar hur en intervjuperson uttrycker utmaningen 1 sin bransch:

Lagforslagen ar de storsta hindren for verksamhet 6ver lag just nu. [...] Det d&r ménga som
lever i limbo. Det finns ju ingen som kan sdga att ja, 'men gor du s& har sd gor du riktigt’.
(Deltagare 1 Almiprojekt)

Négon annan uttrycker detta som en “ryckighet” 1 samhéillet som gor att foretag har svért att
forsta vad de framst bor satsa pa och att detta paverkar marknaden. Aktiviteter som stddjer
genomforande av atgirder inkluderade:

o Identifiering och prioritering av dtgirder for att sdkerstdlla att de mest effektiva och
kostnadseffektiva initiativen genomfors forst.

e Mitning av nyckeltal och indikatorer bade innan och efter.

o Hallbarhetsrapportering for att kommunicera foretagets miljoméssiga och sociala
prestationer till externa intressenter, sasom kunder, investerare och myndigheter.

o Kommunikation av omstéillningsarbete till kunder for att kunna skorda de fordelar som
de vidtagna atgédrderna ger.

o Samarbete med externa intressenter, sisom leverantorer, kunder och branschgrupper,
for att samla data, enas om standarder och dela basta praxis, vilket stirker
héllbarhetsarbetet pa flera nivaer.

o Utbildning av anstillda for att 6ka medvetenheten om hallbarhetsmalen inom foretaget
och engagera personalen i genomforandet av atgérder.



Trots detta finns det flera dterkommande utmaningar sa som tid, kunskapsbrist, otydliga
myndighetskrav, makt och saknad betalningsvilja hos kunder. Citaten nedan illustrerar detta.

Man kan inte implementera hur mycket som helst for da blir det kaos av allting. Det maéste fa ta tid
och forsoka gora det pa ett bra sétt s& att man sé att det blir bra i slutdndan [...] det 4r s& mycket som

ska goras relaterat till gron omstéllning och tiden récker inte till. (Deltagare i Almiprojekt)

Vi dr si pass smé s att jag sitter ju egentligen sjilv pa hela den hér delen eller hela egentligen nédstan
hela tjinstemannen. Och det hér ar ju en del vilket gor att man hinner inte med det hér. P4 Volvo da
hade jag fyra personer som jobbade enbart med miljo och arbetsmiljo, den hér typen av omstéllning

och sa vidare. Har ska du forsoka hinna det ocksa. (Deltagare i Omstillningslyftet)

Alltsa, det blir ju kvalitet, milj6 och arbetsmiljé, ledningssystemen. Vi ér ju inte sd manga anstéllda

som man far gora manga delar i det hér arbetet. (Deltagare i Omstéllningslyftet)

Sammanfattningsvis kan sdgas att foretagens arbete oftast handlar om minskad
resursanviandning i1 produktion och vid transporter samt till viss del om valet av mer héllbara
material. Storre omstéllningar exempelvis mot en cirkuldr ekonomi och insatser i
virdekedjan saknas generellt hos foretag som deltagit i studien. Dessutom &r det vanligt att
trots foretagens vilja saknar de andra drivkrafter, resurser, kompetens eller
paverkansmojligheter for att leda storre omstillningsarbeten.

Foretagets behov av stod och uppfattning om utbud av stod

Behovet av stod relaterar till utmaningar som foretagen nimner och dr ddrmed inte lika for alla.
Medvetenheten om vilken typ av stdd som finns varierar ocksa. De foretag som kommit nagot
langre 1 sitt omstdllningsarbete kan specificera vilket stdd de har behov av eller snart skulle
komma att ha behov av. Exempel péa behov av stdd ér livscykelanalyser (LCA), mer avancerade
energikartldggningar, och hjilp att géra berdkningar (CO2-pdverkan). Stod for att forstd och
kunna gora korrekta CSRD-rapporter, det vill sdga folja den nya EU-standarden f{or
hallbarhetsrapportering (Corporate Sustainability Reporting Directive) ndmns som angelédget
(jfr ovan — om utmaningar med bristande transparens hos underleverantdrer). Det finns ett métt
av osdkerhet kring vad som kommer att gélla och nagra av de intervjuade uttrycker stress dver
det. Dessa foretag har ett akut och specifikt behov av stod.

Vidare uttrycker de som tagit emot coachning under en period att de 6nskar mer coachning och
de som inte har erfarenhet av att coachas nimner oftare olika typer av viardecheckar. Ett problem
med vérdecheckar som lyfts dr dock att de endast kan anvéndas for att ta in en utomstaende
eller for tillfdlliga projekt. En risk &r att den som kommer in bygger upp nagot (exempelvis
digitala system) men att de anstdllda som sedan ska ta hand om det inte har kompetens for att
anvéinda det nya pa ett optimalt sdtt. Citatet nedan dr fran en intervjuperson som menar att detta
gor att:

Man prioriterar inte ldrprocessen lika bra nér stoden ar utformade péd det séttet. (Deltagare i

Almiprojekt)
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Robotlyftets metod att kombinera checkar med kompetensutveckling (i automatisering och
bestillarkompetens) nimns som en vérdefull stoddform och mer stdd med en sddan kombination
onskas. I Robotlyftet genomférdes workshops och seminarier med fokus pa automation och
robotisering samt en utbildning 1 bestéllarkompetens. Ytterligare ndgon menar att dennes lilla
foretag ofta erbjuds stdd men att det 1 ménga fall finns en osdkerhet i om foretaget passar in i
malgruppen for stodet. Denna person sager:

Jag vet inte om det dr s& med de hér stoden som finns, att de kanske ar formulerade pé ett séitt som

gOr att jag inte liksom nappar for jag ténker att jag inte &r malgruppen. (Deltagare i Almiprojekt)

Ett vardefullt tidigare stod som ndmns ar digitaliseringscheckar som Tillviaxtverket kan ge till
mindre foretag som vill finansiera en tjénst eller projektanstillning for att 6ka digitaliseringen
1 verksamheten, girna tillsammans med kompetensutveckling. Olika stodaktorers mer generella
radgivning och finansieringsstdd lyftes ocksd som virdefullt. Ovriga lyfte fram tidigare
deltagande i andra projekt eller program med olika héllbarhetsfokus (ekonomi, social, ekologisk
hallbarhet) s& som exempelvis Produktionslyftet.

Sammantaget kan vi konstatera att behovet av stdd for gron omstéllning ser olika ut dven
bland de foretag som har kommit en bit pd vég i sitt omstédllningsarbete och att behovet av
stod till del varierar med bransch.

Viktigt att notera dr att resultatet 1 foreliggande delrapport inte visar vilka behov av stod
foretag som inte pabdrjat sin omstéllning har. I delrapport 1 som till del bygger pé intervjuer
av coacher finns coachernas reflektioner kring stodbehovet hos foretag som inte har funderat
kring sin omstdllning eller enbart kommit en liten bit pa vig 1 att fordndra verksamheten.

Kontaktvagar in till program/projekt, aktiviteter och uppfattning om stodet som gavs
De som intervjuades deltog i Omstéllningslyftet eller i ett av de sex Almiprojekt av olika
karaktdr som presenteras i delrapport 3. Vid intervjutillfallet, dd Omstéllningslyftet och en del
av Almiprojekten var avslutade, hade flertalet av de intervjuade svért att skilja pd vilka
aktiviteter som genomforts genom ett annat program/projekt eller 1 ordinarie verksamhet hos
nagon stodsystemaktor.

Kontaktvagar in till program/projekt
Foretag blir ofta kontaktade av stodsystemsaktorer och det dr mer séllan som de sjédlva soker
kontakt vilket nedanstdende citat illustrerar.

Det &r ytterst sdllan vi letar upp och tar kontakt utan det &r nigon som kontaktar oss.

(Deltagare 1 Omstallningslyftet)

Det ar lite svart att hélla reda p4 vem som &r vem och vilken aktér man har varit inne i. (Deltagare i

Almiprojekt)

I de fall det enskilda foretagit hade haft langvarig och kontinuerlig kontakt med nagon av
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Omstéllningslyftets partners (till exempel en industricoach vid ett IUC eller expert vid RISE)
eller med Almis regionala bolag var det svérare att urskilja vilka aktiviteter de genomf6rt som
tillhorde projektet/programmet. Intervjupersonernas utsagor om stod for gron omstéllning kan
darfor inte helt isoleras till enbart det projekt/program de deltagit i. Hur kontakten med
stodsystemsaktdrer initierats och hur langvariga de varit har stor betydelse.

Kontinuerlig kontakt med stodaktoren dr bdsta séttet att fa information om vilka offentliga
finansierade stod eller externa konsulter som finns att tillgd. Det giller dven for de
projekt/program som fokuseras hir. Citaten nedan &r fran personer som uttrycker detta.

Vi har ju haft en tt dialog med Almi i flera ar sa att ndr det hir projektet aktualiserades sé fragade

ju de om vi ville vara med och det var ju en sjélvklarhet. (Deltagare i Almiprojekt)

Vi har samarbetat med IDC, och d& kom detta upp som ett férslag och d& nappade vi pé det.
(Deltagare 1 Omstallningslyftet)

Deltagande foretag fick frimst information om det projekt/program de deltog i genom
telefonsamtal frdn Almi eller fran en Omstéllningslyftsaktorer s& som IUC, RISE eller
Energikontor som tipsade om mdjligheterna som fanns att fa stdd frdn det da okinda
Omstéllningslyftet. Helt okénda foretag kontaktades 1 hogre omfattning av
Omstéllningslyftpartners &n av Almiprojekt. Nagra foretag kom i stillet i kontakt med aktorerna
ifrdga vid natverkstraffar eller liknande och nagra av deltagarna naddes via mailutskick. I citatet
beskrivs hur det kan ga till

Vi far ju alltsé ndgon som vi inte kdnner som striacker ut en hand till oss och séger att hej, vi kan ratt
mycket om det har. Har ni lust att se vad vi kan och vi kanske kan hitta pd ndgonting bra tillsammans.
Typ IDC [som ér ett industriutvecklingscenter], typ Almi. Och de &r ju proffsiga, liksom tycker jag
da, kunniga p4 omraden som vi sméforetagare har svart att vara duktiga pa for att vi r bra pa annat
liksom. Vi kan inte. Vi har inte den mojligheten och det dr darfor vi tréaffar pa riktigt stora foretag
som har en grupp som jobbar med saker och ting som vi bara touchar det dr ocksa vialdigt véardefullt
for oss s att jag tycker{om] de hir paketen, de hdr mojligheterna som vi far, och faktiskt att det inte

kostar nagot. (Omstéllningslyftdeltagare)

Citatet ovan illustrerar &ven varfor foretagen tackar ja till erbjudanden. Dels anses stodaktorerna
vara kunniga pa omraden som foretaget inte har egen kompetens for, dels sa kan stod ibland
vara kostnadsfritt, nedlagd tid hos foretaget bortraknat. I citatet ndmns dven ndgot som flera
underleverantdrer till storre industriforetag nyttjar — mojligheten att lara av och genom sin kund.

Langvarig kontakt med en stddsystemaktor gor att stodsystemaktdren kinner foretaget
tillrackligt val for att matcha foretagets behov av stod. Intervjupersonen bakom foljande resultat
visar pa vilken betydelse en kontinuerlig kontakt har.

Det dr ju det som é&r sé fantastiskt med det hir Almigédnget. Eftersom jag jobbat med dom sé lange
s& kdnner dom ju ockséd oss och dom ir ju véldigt bra pa att anpassa det [erbjudna stddet] for oss.

(Deltagare 1 Almiprojekt)
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Av naturliga skél fanns det inte foretag som hade haft mangéariga kontakter med det nystartade
Omstéllningslyftet. Ddremot hade flera foretag kommit in 1 Omstillningslyftet genom ett lokalt
industriutvecklingscentrum som de hade haft lingre kontakter med.

Aktiviteter i Almiprojekten — féretagens perspektiv

Samtliga Almiprojekt inkluderade en kort nuldgesanalys for varje foretag for att identifiera
foretagets fokusomraden kring hallbarhet, foljt av en workshop for att identifiera kommande
insatser for att kunna ta héllbarhetsarbetet vidare. For detta anvédndes ett verktyg for samtal om
de 17 globala malen (SDGs) for hallbar utveckling som antogs av FN (Fdrenta nationerna). De
flesta projekt inkluderade dock flera aktiviteter som hade lite olika former beroende pa projekt
och vad foretaget valde att delta i. Exempel dr workshops tillsammans med andra foretag,
foretagsbesok for att fa inspiration av varandra, interna foretagsworkshops, expertstod for
berdkningar eller processer for att stotta framtagning av dndringar. Dessa insatser riktades mot
att hjilpa foretag att fa djupare forstaelse och sitta mer konkret arbete kring foretagets
héllbarhetsarbete (se delrapport 3). Det finns olika uppfattningar om hur vil samtalsverktyget
fungerade i sammanhanget. Samtliga utom en intervjuperson menar att de gick ut frdn samtalen
med ny insikt och nya idéer. En intervjuperson som redan arbetade malmedvetet med foretagets
omstdllning menar dock att verktyget inte gar tillrackligt djupt ner i fragorna for foretagets
bransch vilket hade varit nodvandigt for att gora béttre nytta. Det forsta citatet visar denna
persons reflektion medan det andra speglar en annan intervjupersons syn pa traffar med andra
foretag. Att tala med andra och fa insikt i vad andra genomforde i sitt hallbarhetsarbete menade
nagra var speciellt virdefullt medan andra uttryckte att aktiviteter tillsammans med andra
foretag inte gav dem tillrdckligt mycket djup eller kunskap dérfor att de foretag som deltog i
projektet verkade i sa olika branscher.

Det ar nyttigt och bra att tinka igenom och ga igenom och formulera saker. Det &r alltid bra, men
just jag kan inte séga att det &r betyder nagot speciellt for mig att det var sa hér; *Jaha, oj, nu har jag

fatt nya insikter som jag inte hade nagon aning om’. (Deltagare i Almiprojekt)

Man har fatt tréffa jattemycket olika foretag som jobbar jattemycket med héllbarhet och liksom fa
hora hur de har jobbat och vad man kan sjdlv gora for att bli mer miljovénlig. (Deltagare i

Almiprojekt)

Ytterligare en intervjuperson menar att forenklingarna som Almi gjort kring de globala mélen
2030 gjorde att stodet inte passade dem fullt ut da det var for grunt i forhallande till den bransch
foretaget verkade i. And& var det bra att fa hjilp med en “action plan” rent praktiskt. Detta
foretag guidades senare av branschspecifika riktlinjer som utarbetats kring de globala malen i
Norge. En annan intervjuperson uttrycker att foretaget hade behdvt ett mer behovsanpassat och
enskilt stod, inte enbart i grupp.

Nér foretags som stottats av Almiprojekt sonderat kring de globala hallbarhetsmélen och idéer
om fortsatt héllbarhetsarbete véxte fram och planer tog form i foretagen fortsatte ndgra
Almiprojekt med coachning och/eller sd fick en del foretag hjélp att hitta expertstoéd medan
andra foretag stannade vid att tala om malen 1 grupp eller med coach. I intervjuerna framkom
att de som fick fortsatt stod ocksa uppskattade projektet de deltagit i mer &n de som enbart varit
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med pa workshopar dédr samtalsverktyget anviandes. Det fortsatta stodet kunde da besta av andra
aktiviteter utanfor det Almiprojekt som foretaget deltagit i. I delrapport 3 finns mer information
om Almiprojektens aktiviteter.

Aktiviteter i Omstallningslyftet — foretagens perspektiv

I Omstéllningslyftet var utgédngspunkten ett fragebatteri didr en coach fran ndgon av
Omstéllningslyftets partnerorganisationer enskilt stéllde fragor till lamplig person, oftast VD, i
foretaget (se delrapport 1). Fragebatteriet var ddrmed grunden for en genomlysning av foretaget
med fokus pa héllbarhet. Efterat fanns mojlighet till mer coachning och att ta in en expert for
mer specifik uppgift, exempelvis energikartliggning eller enklare livscykelanalys. Flera foretag
uppger att de hade en egen bild av vad som behdvde goras innan de gick med i1 programmet,
men genomlysningen av foretaget som gjordes tillsammans med coacherna visade pd andra
prioriteter. Detta var uppskattat i1 efterhand, om @n kanske inte alltid sa under processen. I
delrapport 1 finns mer information om Omstéillningslyftets aktiviteter.

Uppfattning om stodet som gavs i program/projekt

De flesta tillfrdgade foretagsrepresentanter uppger att det stdd de erbjods i1 respektive
program/projekt matchade deras behov men fler behov finns. Medan alla intervjuade som
deltagit i Omstéllningslyftet var relativt sett ndjda med den insats de hade fatt (flera hade 6nskat
mer insatser) var det nigra som deltagit i Almiprojekt som menade att behovet rent
innehallsmissigt inte helt tillgodosdgs genom projektet. Det géller speciellt kortare projekt med
mestadels kunskapshdjande aktiviteter.

Workshops och konferenser som anordnades av Omstillningslyftet var uppskattade, bade for
sakinnehallet och det nitverksskapande som de ledde till. Utbudet av stodaktiviteter var relativt
stort och foretagsrepresentanterna deltog inte i allt de 6nskade eftersom de inte hade tillrdackligt
med tid. Flera personer menade att programtiden for Omstéllningslyftet var for kort for att
kunna genomfora atgirdsforslagen. Ibland behdvdes experthjdlp for att genomfora
forandringarna. Det fanns en mojlighet att koppla in experter genom Omstéllningslyftet vilket
foretag anvinde sig av i flera fall med gott resultat uppskattades. Men programmet upphdrde
ndr foretagen borjade komma till beslut.

Det tog vildigt lang tid innan vi hittade vad vi behdvde hjélp med. (Deltagare i Omstéllningslyftet)

Det hade varit intressant att se hur 1dngt vi hade kunnat komma om vi hade hittat rétt frdn borjan.

For nu gick ju mer &n halva tiden &t att hitta vad vi skulle gora. (Deltagare i Omstéllningslyftet)

Deltagare 1 Almiprojekten lyfter ocksd de workshopar som vérdefulla da de fick trdffa och
samtala med deltagare fran andra foretag som stod med samma problem eller var i startgroparna
for att genomfora liknande fordndringar. Det gav motivation for det egna arbetet. Citaten nedan
visar detta.

Det var véldigt bra traffar. Ibland kan det ju vara bara det att {4 triffa andra foretagare som gor att

man far en liten skjuts i positiv riktning (Deltagare i Almiprojekt)

Coachning lyfts fram som vérdefullt av deltagare 1 bade Almiprojekt och Omstéllningslyftet om
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an 1 varierande grad. Exempelvis radde viss forvaning kring att samma person forst coachade i
Produktionslyftet som kunnig i lean och produktion och lite senare kom fran Omstéllningslyftet
till foretaget som kunnig i den grona omstdllningen. I citaten nedan uttrycker en intervjuperson
att det ar just mojligheten till coachning som gor att foretaget vill delta i projekt medan en annan
uppskattar nar coachen utmanar. Citaten visar pa det:

Vi hade ju en coach som var med oss individuellt pé det hér projektet och det tycker jag ar bra [...]
ndr man har varit med i ganska ménga projekt sa inser man det dr bara virt att gd med i de hir

projekten dér vi egentligen far en individuell coachning. (Deltagare i Almiprojekt)

Coachningen har varit ovérderlig for oss som grupp och som bolag da. Den har
varit grymt bra. [...] Han kunde otroligt mycket och han végade utmana oss pa

riktigt. Det tyckte jag var otroligt bra. (Deltagare i Almiprojekt)

Vi hade, om man sédger vi pa produktionsdelen med startprogram hade vi lite strul i avslutningen,
men da har man stéllt upp och avslutat det med oss i efterhand sa att for det har varit lite sjukdomar
och lite jobbigt dér pé slutet, men dér har man stéllt upp efter programmets slut sa att vi har kunnat

fardigstélla. Det har varit jéttebra. (Deltagare i Omstéllningslyftet)

Ovanstaende avsnitt pekade pa att de flesta foretag som kontaktades av Omstéllningslyftet
eller ett Almiprojekt redan hade en kontinuerlig relation med kontaktande stodsystemaktor
och att deltagarna generellt 4r ndjda med stddet oberoende av insatsens lingd. De som fér
stdd en langre tid dr dock oftare mer positiva till det stod de far och coachning ar speciellt
uppskattat, liksom hjélp att finansiera experthjélp.

Uppfattningar om resultat och effekter av projekt/programstod

Sa som ndmndes i foregaende avsnitt gir det inte att helt isolera resultat och effekter till enskilda
program/projekt eller dess aktiviteter eftersom de flesta foretag har kontinuerlig kontakt med
Almi, alternativt ndgon av Omstdllningslyftets partners. I detta avsnitt lyfter vi &nda det som
namns i intervjuerna géllande (i) resultat och (ii) effekter med start i de foretag som stottats av
Omstéllningslyftet. Med resultat menas d& nagot som de intervjuade uttryckte kom ut av de
aktiviteter som foretaget deltog i. Med effekter menas de faktiska fordndringar som foretaget
genomforde. Resultat kan léttare kopplas till respektive program/projekt medan effekter, det
vill sdga fordndringar som bidragit till gron omstédllning dr svara att isolera fran ytterligare
insatser. Det &r dock svért for foretagen att mita effekterna och manga kan darfor enbart
uttrycka upplevda effekter &ven om nigra kan uppge faktiska matt.

Resultat och effekter av Omstallningslyftet

Ett viktigt resultat av Omstillningslyftet ar de tidigare ndmnda omprioriteringarna i
hallbarhetsarbetet som den inledande genomlysningen av foretaget tillsammans med coacherna
gav. Vidare lyfter flertalet intervjuade fram att ett resultat frdn programmet dr en okad
medvetenhet och att de anstédllda, inklusive ledningen, tinker pd och pratar om miljon mer.
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Omstéllningslyftet har guidat ledning och anstéllda in i ett nytt tankesétt dir personalen blivit
mer involverad 1 forbattringsarbetet och dirmed mer engagerad menar nagon. Ytterligare ett
resultat som lyfts dr att insikten vuxit om att alla i foretaget behdver kompetensutveckla sig.
Vidare har ledningen i1 tvd av de foretag som ingér i studien borjat fundera pa andra
affarsmodeller.

Projektet har fatt oss att fundera pd om vi kan hitta nya affirsmodeller for vara produkter.

(Deltagare i Omstillningslyftet)

Foretagen har ocksa fatt nya bra personkontakter att fraga till exempel pa RISE nér de ska sitta
planer i verket vilket ocksa kan ses som ett resultat av Omstéllningslyftet. Deltagare har dven
fatt mer kontakter inom olika nitverk och inspiration for att starta upp utvecklingsarbete for
gron omstdllning. Foretagen fick dédrmed storre insikt 1 vad som var mojligt att géra genom
Omstéllningslyftet och kunde ddrmed planera sitt omstéllningsarbete béttre.

Effekterna av Omstillningslyftet speglar vad genomlysningen gav men dr ocksa beroende av
foretagens mojligheter att investera. De flesta foretag uppger att de genomfort forandringar som
helt eller delvis kan de kopplas till den genomlysning som gjordes av coacher i
Omstéllningslyftet. Flertalet foretag uppger att de arbetat med energiforbrukningen och
speciellt elforbrukningen, inklusive att installera utrustning som visualiserar elférbrukningen,
att byta till LED-lampor eller att byta kompressor. Dessa atgirder prioriterades ofta med tanke
pa att energipriserna rusade fran hosten 2022. Ytterligare effekter av programmet &r att
foretagen har minskat méingden av plast- och kartongavfall, ibland genom att inforskaffa
komprimatorer. Andra talar mer generellt om att de forbéttrat sophanteringen genom att sortera
bittre.

Vi satte upp tre utvecklingsmadl...dvs hilsa och vélbefinnande..., var avfallshantering... och
energieffektivisering. Dér &r vi fortfarande och jobbar d&ven om det liksom ar 1,5 &r sedan sa har

vi inte gatt i mal &n. (Deltagare i Omstillningslyftet)

Flera har sett 6ver transporter for att minska miljopaverkan. Exempel dr &ven mer lokala ink&p
och att ga over till mer hallbara forpackningsmaterial. Nagra foretag har effektiviserat sina
verktyg och maskiner. Dessutom nidmns genomforande av personalaktiviteter for att oka
medvetenhet om vikten av miljofokus samt att motivera anstéllda till att bidra till atgérder. Ett
exempel pa kompetensutveckling dr att bolaget som tog hand om foretagets avfallshantering
kom pa besok och berittade och beskrev hur man kan arbeta for att effektivisera och minska
avfallsmingderna. Instéllningen till att sortera avfallet har dérvid blivit mer positiv. De storsta
hindren for att genomf6ra fordndringar var ekonomi/finansiering och tid, men ocksa egen
kunskap i foretaget. I 1dgkonjunkturen blev dven den svaga marknaden ett hinder.

Det ér ju ett annat kapitel hur man soker pengar for att gora investeringar i maskiner och utrustning
och sént for att forbattra och att fa lite hjalp med var man ska leta for finansiellt stod. Det &r inte

alltid 14tt att 4 l&n av en bank. (Deltagare i Omstillningslyftet)

En av de intervjuade pekade dock pd att det storsta hindret for foretaget var att fa fram korrekta
data som underlag for beslut.
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Resultat och effekter av Almiprojekt

Vad giller Almiprojekt dr de resultat och effekter som lyfts fram mer disparata vilket ocksa
speglar att de intervjuade deltog i fyra olika projekt med liknande startverktyg men med
varierande innehall och ldngd. D& detta inte dr en utvdrdering har vi inte forsokt sirskilja
projekten i redovisningen, liksom vi inte forsokt sérskilja olika Omstillningslyftspartners
resultat och effekter.

Det resultat av Almiprojekt som framst lyfts upp i intervjuerna ar att foretaget fatt en tydligare
bild av héllbarhetsomréden att arbeta vidare med. Foretagen har fatt mer kunskap om de globala
hallbarhetsmalen som gor det littare se vilka mal som dr mest relevanta for foretaget och att
skapa undermal f6r dem. Mer konkret ndimner nagon att kunskapen bestar av att ledningen nu
forstar mer om héllbarhetsfragan och att fordndringar inte behdvde vara omvilvande. Citatet
nedan dr frén denna person:

Innan nér vi [i foretaget] pratade om hallbarhet, sa trodde vi det behovdes gora storre
forandringar i affarsidén eller produktionsflddet. (Deltagare i Almiprojekt)

Almi fick ledningen i foretaget att forstd att sé inte var fallet. For ndgra Almiforetag innebar
dock projektet inga nyheter innehéllsméssigt trots att héllbarhetsmalen presenterades pa ett
strukturerat sitt.

Ett resultat som ndmns &r att foretaget fatt mer tydlighet i hur de ska hantera Agenda 2030 och
var foretaget ligger i1 forhdllande till dem. Kunskap om hur foretaget ska kommunicera utat om
hur arbetet mot mélen gér till ndmns ocksd. En klimatkartliggning men dven kartliggning av
social hallbarhet dr ett annat resultat som ndmns, liksom storre sdkerhet i att arbeta med
klimatdata och sparbarhet i leverantorsledet. Nagon ndmner att sjdlvfortroendet att hantera
hallbarhetsarbetet stirkts vilket nedanstaende citat visar.

Det har ju stirkt oss som bolag att vi faktiskt bryr oss. Det hér dr viktigt for vart sjalvfortroende ska

jag sdga. (Deltagare i Almiprojekt)

Mer energi och motivationen for att ta tag 1 det egna hallbarhetsarbetet 1 foretaget ar ytterligare
ett resultat av deltagande 1 Almiprojekt liksom ett bredare kontaktnat vilket flera lyfter upp.

En effekt som flera ndmner &r att hallbarhetsarbetet fick en skjuts framét genom projektet. Vad
skjutsen framat ar varierar fran stort till smétt. Medan nagot foretag tog ett storre grepp och
strukturerade om ledningssystemet och implementerade ISO 26000 (standard for
samhillsansvar), genomforde andra mindre fordndringar, exempelvis minskade
forpackningsstorlekar eller sett till att spill och avfallssortering kommit upp pa dagordningen 1
storre utstrdckning &n innan projektet. Andra effekter som ndmns ar att foretaget fordndrade
strukturen for héllbarhetsrapportering till olika intressenter efter att ha fatt hjdlp av Almi att
prioritera vad som dr viktigast att rapportera. Det finns foretag som inte alls hade arbetat med
det innan deltagande i Almiprojektet. En béttre dialog med kunder nimns som en effekt liksom
tydligare webbsidor eller kommunikation med kunder mer allmént. Andra uttrycker det som att
marknadsforing har forbéttrats. Ett foretag som deltog i ett projekt anvénder fortsatt Almis
verktyg och justerar sina hallbarhetsmal med hjélp av det varje ar. Medan ett annat trycker pa
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effekten som foretagets mal om att minska koldioxidutsldpp i1 leverantorsledet fatt pa
inkopsfunktionen da de nu alltid jaimfor inkSpspris med utsldppsnivaer. Ytterligare ett foretag
har genomfort stora forédndringar och kdper nu enbart in material som &r dtervunnet skrot.

Det finns dock flera som sédger att de inte fordndrat nagot konkret i hallbarhetsarbetet. En dr en
foretagsledare som dnda ofta tanker pd det som sas i1 projektet om att alltid se till foretagets
ekonomi innan fordndringar genomfors. Citatet nedan dr fran denna foretagsledare.

Det var vdl mer det att jag kdnde att, men ja, jo, saklart. Det hdr maste jag tinka pa och inte

kompromissa bort mig sjalv i detta kanske da. (Deltagare i Almiprojekt)

Aven om denna foretagsledare inte séiger det rent ut s begrinsas mojlighet till hillbarhetsarbete
och med det omstdllningen till mer miljévéanlig produktion av foretagens ekonomiska situation.
Intervjuerna genomfordes 1 en lagkonjunktur.

Tabell 3 listar de effekter som foretagen ndmnde, de stodaktiviteter som de kopplade till
effekten och exempel pa den forandring som genomfordes for att na effekten. Effekterna avser
bade Almiprojekt och Omstéllningslyftet.

Tabell 3. Namnda eftekter, kopplade stodaktiviteter, och exempel pa férandringar

Namnda effekter Typ av stodaktivitet som effekten Exempel pa forandring/insats

kopplades till
Energibesparingar Kunskapshéjande aktiviteter?, coachning e Byte till led-belysning
for att fortydliga foretagets behov och e Installation av utrustning som
mojlighet att stalla om, expertstdd i form visualiserar elférbrukningen
av energiradgivning eller enklare e  Byte av kompressor
energikartlaggningar e  Effektivisering av maskiner
och verktyg
Forbattrad Kunskapshdjande aktiviteter, coachning e (Mer) och battre sortering av
avfallshantering for att se féretagets behov och avfall
mojligheter

Minskad plast- och
kartongavfall i foretaget
eller hos kund

Kunskapshdjande aktiviteter, stod for att
se foretagets behov och mojligheter,
annan coachning

Inkdp av komprimatorer
Mer hallbara
forpackningsmaterial

Forandringar i personals
beteenden

Kunskapshdjande aktiviteter, coachning
for att se féretagets behov och
mojligheter

Personalaktiviteter

for att 6ka miljofokus och
motivation, ge tips pa hur
avfallshantering kan
effektiviseras och minskas

Minskad miljépaverkan vid
transporter

Kunskapshojande aktiviteter, coachning
for att se féretagets behov och
mojligheter, experthjalp

Val av fordon
Fler lokala inkop
Sett 6ver logistik

Minskat materialspill

Kunskapshdjande aktiviteter, coachning
for att se foretagets behov och
mojligheter, experthjalp

Oversyn av
produktionsprocessen

Press pa inkop att handla
mer miljémassigt hallbart

Kunskapshojande aktiviteter, coachning
for att se féretagets behov och
mojligheter, experthjalp

Forandring av struktur for
hallbarhetsrapportering

2 Exempel pa kunskapshdjande aktiviteter ar féreldsningar, studiebesdk, natverk, seminarier etc.
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Battre kommunikation Kunskapshdjande aktiviteter, coachning e Forandrade, mer

med kunder som gor att for att se féretagets behov och kommunikativa webbsidor
de efterfragar mer mojligheter, experthjalp e  Materialval kontra pris tas
hallbara material upp mer i samtal med kunder
e Ettled i marknadsforingen
Enbart “skrot” som Kunskapshdjande aktiviteter, coachning e Utredning av mdjligheten att
material i produkter for att se foretagets behov och producera enbart med
mojligheter, experthjalp atervunnet material
Mer tryck pa Kunskapshdjande aktiviteter, coachning | ¢  Inkdp jamfor alltid inképspris
underleverantorer att for att se foretagets behov och mojligheter med utsldappsnivaer

producera med mindre
koldioxidutslapp
Fortsatt anvandning av Kunskapshojande aktiviteter e Arlig versyn av mal
Almis verktyg for att ta
fram hallbarhetsmal

Forandringarnas betydelse och foretagens motivation att fortsatta

De atgarder som genomfordes var i de flesta foretag mindre forandringar och som ndmnts kunde
effekter av fordndringarna oftast inte métas 1 siffror. En del av de foretag som endast genomfort
mindre fordndringar pekade dock pé att tankarna pa mer omfattande atgirder hade kommit 1
géng. Det finns exempel pé foretag som borjat planera mer omfattande dtgérder. Ett par foretag
hade borjat se over sin affirsmodell, andra foretag undersokte mdjligheten att installera
solceller eller bergvirme for att minska energikostnaderna och nagra borjade se over
produktutformningen.

Flera av foretagen menade att det inte gar att mata effekterna eftersom foretaget hamnat i
lagkonjunktur s& det skulle bli alltfér osdkra jimforelser. Undantaget var att ndgra mitte
energiforbrukning och de kunde se en minskning av energianvindning. Men flera av de
intervjuade menade dnda att fordndringarna givit effekt i en kvalitativ bemirkelse. Det storsta
hindret for att genomfora fordndringar dr ekonomin och d4 hur man skulle lanefinansiera dessa
forandringar. Tid och kunskap var ocksé betydelsefulla hinder, och det fanns en pataglig oro for
att de investeringar man overvigde inte skulle bli Ionsamma.

De storsta utmaningarna dr resurser och kompetens skulle jag sdga. Vi dr sma och dygnet har

bara 24 timmar. (Deltagare i Omstillningslyftet)

Drivkrafter for att fortsdtta hallbarhetsarbetet som ndmndes var flera. Den mest generella
drivkraften var kostnadsbesparing. Att samtidigt kunna fa miljoforbéttring av en
kostnadsbesparing var en lockande drivkraft. Ett foretag uttryckte att den starkaste drivkraften
ar langsiktig lonsamhet. Vissa hade drivande dgare och andra pekade pa ledningen. Nagon
namnde hallbarhetsteamet inom foretaget. Flera nimnde kunderna, speciellt om kunden ér ett
storre industriforetag. Ett annat foretag hade stort engagemang for bygden och arbetade for att
kunna kopa sina insatsvaror lokalt och dérigenom béde minska transporterna och samtidigt
stodja de andra foretagen i ndromradet. Ett foretag var mer specifikt och den framsta drivkraften
var dér att fordubbla omsittningen, f4 fler kunder, mer efterfrigan och samtidigt minska
klimatavtrycket.
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Detta avsnitt visade att badde Almiprojekt och Omstéllningslyftet gav de flesta foretagen
bittre mojlighet att se sina behov och prioritera kommande satsningar. Men de effekter som
foretagen lyfter sdgs bland de flesta mer som en start i omstillningsarbetet. Effekterna var
ocksa svéra att médta. Pengar, kunskap och experthjilp behdvs for att komma léngre.

Foretagens reflektioner om forbattring av stod

De flesta intervjupersoner hade svrt att ge forbattringsforslag vid direkt fraga. Ménga var ndjda
med det stod de fatt hittills. Det var forst efter att de fick nagra exempel som de kunde uttrycka
sina idéer. De var ense om att sma och medelstora foretag behover stod for gron omstéllning.
Deras forbattringsforslag tillhor tre kategorier: (i) forbittringar kopplade till de typer av
program de deltog i, till exempel arbetsmetoder, (ii) onskemal om andra typer av stéd, och (iii)
hjalp med att fa tillgang till stod, sasom béttre information om projektmdojligheter och hjélp med
att fylla i ansdkningar om finansiering.

(1) Forbattringar kopplade till de typer av program de deltog i

Angaende arbetsmetoder var alla eniga om att individuellt stod ar mycket viktigt och séttet att
arbeta bade tillsammans med coacherna vid workshopstillfillen och pad egen hand mellan
traffarna var mycket uppskattat. En person foreslog att kortare och mer frekventa workshops
skulle kunna underlitta. Trots att individuellt stod anses vara avgdrande, uppskattade ménga
mojligheten att traffa och diskutera med andra foretag vid gemensamma triaffar. En deltagare
ndmnde att flera i hens grupp missade flera grupptriffar och att man borde rekrytera endast
engagerade foretag till sadana grupper.

Nej alltsa inte fran Omstéllningslyftet sida. Det var vdl kanske mer fran deltagarnas sida att det var
inte s4 manga som kom pa de fysiska mdtena vilket var trakigt. Det dr dér s& man kan ju diskutera

med andra. (Deltagare i Omstillningslyftet)

Coachens formaga att erbjuda stod var starkt kopplat till de forbattringar som foreslogs. De
intervjupersoner som hade mindre erfarna coacher betonade att de skulle uppskatta mer
praktiskt och konkret stod, snarare dn enbart radgivning, eller att coachen skulle ha forstétt
deras behov snabbare. En av dem framholl vikten av tydliga ‘road maps’ for att underlétta
foretagens hallbarhetsarbete:

Om man ténker for foretag framat sa for att forenkla det har arbetet sé tror jag att det skulle vara bra
med lite tydligare road maps pa négot vis... ja, men nu &r du hér, du behdver gora den hir och den

har kartlaggningen. (Almiprojektdeltagare)
Dock dr det viktigt att pdpeka att 1 det ndrmaste alla foretag var néjda med den coaching de fatt.

Aven experthjilp togs upp som ett forbittringsforslag dir de foretag som har kommit en bit pa
vag sade att de behdver fler expertinsatser. En sak som uppskattades med Omstéllningslyftet
var mdjligheten att kunna ringa till experter och stilla fragor, vilket dnskas dven framover.
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Samtidigt ndimnde vissa att man inte ska ta in experter for tidigt innan man ar séker pa att de
behovs och att experterna inte ska vara for snabba att sélja in extra dyra tjénster innan de forstéar
foretagets behov och utmaningar.

Vissa oOnskade att radgivningen skulle bli mer heltickande och inkludera forslag for
implementering, till exempel hur lanefinansiering kan ordnas och annat implementeringsstod
som test, det vill sdga stdd under hela fordndringsprocessen.

Vi hade tre workshops med representanten och detta ledde tyvirr inte till nagot anvéndbart resultat.
Uppfoljningsuppgiften (som var av virde for var organisation) som stodaktoren blev tilldelad/tog pa
sig har aldrig utforts. Sa svaret pa om det ledde till en fordndring ar nej. For att nd en fordndring, om
man endast fokuserar pd vdrt foretag, ér det stdd for att kunna testa produkten i storre skala. Tacka
lonekostnader for R&D och ha tydliga végar/hjdlpmedel for att skala upp tekniken. (Deltagare i
Omstéllningslyftet)

En annan viktig punkt hade med ldngden av projekten att gora. Intervjupersoner foreslog ocksa
att projekten bor vara lingre for att ge foretagen tid att arbeta med frdgorna eller de idéer som
togs fram. De som var med pa grupptréffar 6nskade att grupperna kunde drivas under en léngre
period:

”Lite mer kontinuitet, att som en mojlighet kunna atertréffas. Projekten har en ganska kort tidsperiod.

Det kan jag tycka ar lite trkigt”.

Pa samma spar onskades ocksa foretag stod for kontinuerlig utveckling for att identifiera och
arbeta med nésta steg. Andra papekade att kontinuitet genom regelbundna uppfoljningsméten
och atertriaffar ar viktigt for att bibehdlla engagemanget och sédkerstélla att hallbarhetsarbetet
standigt utvecklas. En VD menade att det &r l4tt att man fokuserar s& mycket pd det vardagliga
arbetet s& man behover hjdlp med att hélla 1 gang det grona omstillningsarbetet. En annan
namnde att det inte racker att kickstarta en ging och att kickstarta med jamna mellanrum dérfor
behovs.

(ii) Onskemal om andra typer av stod

Manga foretag uttryckte ett behov av andra former av stéd, bade som ett alternativ till och som
ett komplement till radgivning eller coachning. Flera framhdll vikten av erséttning for de
arbetstimmar som de sjélva eller deras medarbetare ldgger pa att arbeta med gron omstéllning.
Dessa foretag ansag att de, med frigjord tid, sjdlva kunde gora ett bittre arbete dn externa
experter.

Ett aterkommande 6nskemaél var behovet av juridisk rddgivning och storre tydlighet frén staten
och myndigheterna kring hur foretag ska hantera den omfattande méngd lagar som infors fran
EU. Denna komplexitet upplevdes som en stor utmaning for manga.

Ekonomiskt stod ndmndes ocksa, sérskilt for storre investeringar 1 exempelvis solpaneler,
bergviarme och nya flaktar. Dock lyfte en intervjuperson att sddant stod riskerar att snedvrida
konkurrensen och delade ett exempel dar en konkurrent fatt stod som gav dem en fordel. Flera
namnde att regionala skillnader i erbjudet stod kunde leda till sddan snedvridning.
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[de fick] ekonomiska bidrag for att genomfora fordndringarna. (Deltagare i Omstillningslyftet)

Ett annat vanligt problem ar hur foretag ska leverera miljodata till sina kunder. Flera foretag
betonade behovet av en standardiserad metod for att ge information 1 ett enhetligt format sé att
de slipper ldgga tid pa att skriva in samma data i olika rapporter som kunderna kréver. Férutom
detta efterfrdgades lattillgingliga databaser med nyckeltal for klimatavtryck fran material och
transporter vilket skulle kunna underlitta arbetet betydligt.

Det behdver nog bli lite mer konkret, kan jag tycka och sen att det blir lite enkla mallar eller alltsa
for jag menar de flesta bolagen, nu dr vi ungefér 20 anstéllda och véldigt ménga bolag 4r ju mindre
an oss. Man har inte tid eller ork eller kraft och sitta och gora en egen mall utan alltsa att man pd
nagot sitt har lite enkla, enkla, konkreta verktyg och standardiserade. Det vi saknar &r ju latt
tillgdngliga databaser med nyckeltal. Vilket avtryck ger en transport mellan Vixjé och Ronneby?
(Deltagare i Omstillningslyftet)

En sak ocksé som kan vara lite marigt dr ocksa att vi upplever att det inte finns nagon riktigt fast
standard hur man ska redovisa footprint eller vad man séger. Ja, det ar lite svart att veta eftersom
alla miter lite olika och det ar svart att redovisa hur mycket klimatavtryck vi har och hur vi ska méta
och framfor allt vad vi ska redovisa, vad vi ska ta in i den hdr métningen. (Deltagare i

Omstéllningslyftet)

En mindre del av foretagen efterfraigade dessutom samordning pa en hogre niva, exempelvis
inom branschen eller 1 hela virdekedjan s& att alla aktérer arbetar mot samma mal och
tillsammans kan hantera de nya krav som infors. Detta skulle inte bara forenkla
anpassningsarbetet utan ocksé skapa en mer enhetlig och rittvis omstéllning.

(ii1) Hjdlp med att f3 tillgang till stod

Ett omrade ddr manga foretag uttryckte behov av hjélp ar att fa en tydlig 6verblick 6ver vilket
stod som finns tillgédngligt och vilka aktiviteter som erbjuds, sasom frukostmoten,
natverkstraffar och liknande evenemang. Foretagen efterlyste enklare sétt att navigera bland de
olika alternativen for att hitta ratt stod for sina behov.

Det handlar om att {4 hjélp till att dra nytta utav alla de hiar mojligheterna som faktiskt finns for en

liten foretagare. (Deltagare i Omstillningslyftet)

Vidare lyfte flera foretag behovet av stdd i1 processen att skriva ansdkningar for ekonomiska
bidrag. Detta inkluderar inte bara sjdlva ansokningsforfarandet utan ocksd att fylla i den
omfattande dokumentation som kriavs och att samla in information om hur mycket stod de redan
har erhallit. Dessa administrativa uppgifter upplevs ofta som tidskrdvande och komplexa vilket
gOr att foretag ibland avstér fran att soka stod som de annars hade kunnat dra nytta av.
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Slutsatser

Utifrdn foretagens perspektiv pa stod for gron omstillning kan vi konstatera att den grona
omstdllningen bade upplevs som och dr mycket komplex, sérskilt for smd och medelstora
foretag (SMF), eftersom de har olika forutsdttningar att identifiera och mdta sina behov.
Foretagen maste dessutom navigera i en snabbt fordnderlig virld priaglad av faktorer som
véixlande elpriser, digitalisering, nya lagkrav och hédrd konkurrens frdn bade inhemska och
utldndska aktorer. Den grona omstéllningen bor darfor ses som en del av ett stérre sammanhang
och inte som en isolerad process.

Foretagen har pétalat att det ar svart att fa en 6verblick over stodmojligheter eller att veta vem
de ska kontakta bland de olika aktorerna. Detta understryker behovet av att stodsystemsaktorer
far resurser for att nd ut till nya foretag och uppritthélla en kontinuerlig kontakt over tid,
eftersom detta 6kar mojligheterna for foretagen att hitta ritt stod. Detta understryker dven vikten
av att skapa verktyg som ger foretagen en tydlig oversikt over tillgéngliga stodformer.

Behoven av stod varierar mellan foretag. Vissa efterfragar kunskapshdjande aktiviteter, sdsom
workshops, seminarier, webbinarier, frukostmoéten och foretagsnitverk, medan andra behover
individuell coachning och expertradgivning, exempelvis for att genomfora berdkningar eller
hantera lagkrav. Det dr dessutom viktigt att stodet inte avslutas vid designen av atgéirder, utan
att det dven omfattar implementeringsstod. Manga foretag behover ocksa hjidlp med att hitta
och administrera stodansokningar samt finansieringsstod. Framfor allt framholls individuell
coachning som den mest virdefulla stodformen, sérskilt nidr den kopplades till expertstdd och
kunskapshdjande aktiviteter. Aven virdecheckar uppskattas. Detta understryker vikten av att
utforma projekt som innehéller olika typer av aktiviteter som kan anpassas utifran de behov
som finns. Det kan innebéra att olika stodaktorer behdver samverka for att kunna erbjuda ett
behovsanpassat stod till foretagen.

Foretagens erfarenheter visar att det ofta ar slumpen som avgor vilket stod de far, sarskilt om
de saknar etablerade kontakter med stodaktorer som é&r insatta i systemet. De foretag som hade
saddana kontakter var mest ndjda med det stdd de fick. Samtidigt visade det sig att foretag som
inte var ndjda med en viss typ av stod dndd kunde fa hjdlp att hitta béttre och mer anpassade
16sningar genom kontinuerlig kontakt med coacher eller radgivare som kunde slussa vidare till
andra stodformer.

Det framkom ocks4 att ménga foretag inte har full insikt i vad som &r mojligt att gora. Aven om
de uttrycker ett behov &r det inte sdkert att de har overvigt alla mojligheter. Verktyg kan
anvéndas for att identifiera foretagens egentliga behov av fordndring, men viktigast ér att ha en
erfaren coach med kontinuerlig kontakt som kan avgéra om en mer genomgripande
behovsanalys behovs. Foretag som har kommit ldngre 1 sin grona omstédllning har ofta béttre
insikter 1 vad de behover.

En annan slutsats &r att typen av stodaktivitet har stor betydelse for hur langt foretagen kommer
1 sin omstéllning under den tidsperiod som stodet verkar. Workshops och ndtverkande kan
inspirera och starta en tankeprocess, men for att komma lédngre krévs ofta stdd fran coacher. Vid
storre kartldggningar eller forédndringar behovs dessutom experter, eftersom smd och medelstora
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foretag sdllan har den interna kompetens som kridvs. Foretag som strévar efter att gora storre
framsteg 1 sin omstillning behdver ofta bade experthjilp och stod for att hitta finansiering.
Mindre foretag har ofta endast resurser for mindre dtgidrder, men dven dessa kan behdva
experthjdlp. Hér spelar coachens kompetens en avgorande roll, sérskilt ndr det giller att
identifiera lampliga finansiella stod och bista med att skriva ansdokningar. Svarigheterna med
att mita effekterna av olika insatser bidrar ocksa till att ledningar och styrelser ibland avstar
frén att fatta beslut om forédndringar.

Det framgar ocksa att projekt ibland &r for sndvt utformade for att mota foretagens behov. Har
blir coachens kompetens avgdrande for att kunna anpassa projektet och mota foretagen dar de
befinner sig och hjdlpa dem vidare i sin utveckling. Detta understryker ocksa vikten av att
sdkerstilla stodaktdrernas kompetens.

Sammantaget understryker ovanstiende vikten av att stodsystemsaktorer far resurser for att
sakerstdlla kompetens hos erfarna coacher som kan upprétthélla en kontinuerlig kontakt med
foretagen. Dessutom bor projekt utformas pa ett sétt som mojliggor att experter kan anlitas vid
behov, eller atminstone att foretagen rustas med bestidllarkompetens sa att de kénner sig trygga
med att sjélva ta in expertstod.

For att annu storre fordndringar ska ske, det vill sdga omstidllning mot en cirkulidr ekonomi,
behover smé och medelstora foretag bli en del av processer pd en hogre niva, till exempel inom
vardekedjan eller pa branschnivd. SMF kan sillan sjdlva driva dessa processer, men de kan vara
aktiva deltagare. Manga papekade ocksa att det maste skapas en efterfrdgan och betalningsvilja
pa marknaden. For att detta ska ske krdvs andra typer av insatser istéllet for stod riktat till
individuella SMF.

Trots utmaningar, sdsom bristen pa resurser i form av pengar och intern kompetens, hade de
flesta foretag &ndd genomfort fordndringar. De visade stor vilja och intresse for att utvecklas,
men fordndringarna var ofta sma och begrdansade. Samtidigt finns det exempel pa foretag som
kommit betydligt ldngre 1 sin omstédllning. Det dr tydligt att stodet har varit vardefullt, inte bara
baserat pd foretagens egna upplevelser utan ocksa utifran vad de faktiskt har astadkommit.
Mycket arbete med att stdlla om pégar fortfarande, och flera initiativ dr pa géng.
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BILAGA 1:

Intervjuguide for deltagande foretag i Omstallningslyftet

Behov av stdd och uppfattning av utbud generellt

5.

Be intervjupersonen att kort presentera sig sjdlv och sitt foretag.

Ar foretaget miljdmedvetet? (sen nir da?) Varfor vill foretaget vara en del av en gron
omstallning?

Vad var era storsta utmaningar for att gd vidare med en gron omstéllning?

. Ar det litt eller svart att hitta stod for att utveckla foretaget miljoméssigt?

Vad dr era tidigare erfarenheter med statligt stod for att utveckla foretaget miljoméssigt?

Uppfattning av erhallit stod

6.

Hur fick ni kinnedom om Omstéllningslyftet/Almiprojektet? Tog ni kontakt eller blev
ni kontaktad?

Vilka aktiviteter (workshoppar, coachning, experthjilp, kickstart hallbarhet osv) deltog
ni 1? Hur gick det till?

Kunde ni ha deltagit i flera aktiviteter &r de som ni var med 1? I sa fall vad gjorde att ni
inte gick vidare?

Hur vl tyckte du att Omstéllningslyftets/Almiprojektets aktiviteter matchade era
behov? (varfor?)

Effekt och paverkan pa fortaget

10.
11.

12.

13.
14.

15.

16.

Har ni implementerat ndgot baserat pa radgivning eller annan insats som ni fick?

Fick ni ndgot konkret forslag genom Omstéllningslyftet/ Almiprojektet som ni sedan inte
genomforde?

Aven om ni inte har gjort ndgon  konkret forindring  har
Omstéllningslyftet/ Almiprojektet paverkat er pa ndgot sétt vad giller ledning eller
anstédlldas instédllning till hallbar produktion, energieffektivisering eller nagot annat
kopplat till den grona omstéllningen?

Vilka var era storsta utmaningar eller hinder samt drivkrafter for att gora fordndringar?
Ser ni nigra métbara resultat eller effekter 1 foretaget av det ni inspirerades till att
genomfora eller fick ni hjdlp att genomféra genom programmet? (t.ex. forbéttrad
miljoprestanda, Okad konkurrenskraft, forbéttrad hallbarhetsrapport, minskade
energikostnader, battre tillimpning av samarbetspartners krav, eller legala krav)

Ser ni resultat eller effekter som kanske dr svara att mita men dndé kan beskrivas?
(t.ex. kunskap, attityder, motivation, lyfts pa dagordning etc. strategi, inspiration,
natverk, kicken for att starta igang, bekréftelse att det som ni tinker gora ar rétt, tillgang
till nya resurser, instéllning till viktighet att jobba strategiskt med héllbarhet, instillning
till externt stod, fatt mer kunskap om hallbar produktion eller energifrdgor etc.?)

Fanns det andra saker dn just stodet frdn Omstdllningslyftet/Almiprojektet som bidrog
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till effekterna?
17. Innebar fordndringar behov av kompetensutveckling hos personal eller nya
anstéllningar?

Reflektion

18. Vad skulle ni foreslé for att forbattra programmet? (gora det mer effektivt eller attraktivt
for andra foretag?)

19. Ar det ndgon typ av stdd till foretag i er storlek som ni saknar? (bade generellt och
miljomassigt — fran utveckling till implementering)

20. Négot annat ni vill tilligga om utbudet av stod kopplat till foretags grona omstillning
och hur du hittar det?
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