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Sammanfattning

I studien undersoks tva brottsforebyggande insatser i Norrkopings kommun:
Forebyggarteamet och Hemmaplan. Fokus riktas mot insatsernas forutsittningar,
mojligheter och utmaningar i arbetet med ungdomar i riskzonen for kriminalitet. Studien
genomfoérdes under 2024-25, en period av eskalerande vald i kommunen, som
uppmirksammade behovet av effektiva forebyggande insatser.

Studien bygger pa en etnografisk forskningsdesign som genomférts med hjilp av
intervjuer och deltagande observationer. Totalt genomférdes 33 intervijuer med
professionella, ungdomar och férildrar, liksom ett trettiotal observationstillfallen,
kompletterade med lirandeseminarier i samverkan med insatsens aktorer.

Resultatet visar hur det forebyggande arbetet vilar pa ett samspel mellan formella
strukturer och vardagliga relationer. Forebyggarteamet arbetar uppsékande och
relationsskapande 1 ungdomars miljéer, medan Hemmaplan erbjuder strukturerat stod
inom ramen for bistindsbedémda insatser. Tillit och kontinuitet framstar i bada
insatserna som avgorande faktorer for att skapa férindring, medan utmaningarna bestar
av organisatoriska faktorer som hog arbetsbelastning och samverkanssvarigheter vad
giller uppdrag och ansvar.

Studien aktualiserar behovet av att se brottsférebyggande arbete som nidgot mer dn
kontroll — som inte minst handlar om att bygga motstandskraft genom relationer,
delaktighet och nirvaro. I synnerhet framhalls betydelsen av langsiktighet, samordning
och lokal férankring, dar socialt arbete behover ses som en mobiliserande kraft for att

motverka ojamlikhet och skapa trygghet.



Forord

Rapporten ir resultatet av ett samarbete mellan Norrkdpings kommun och Avdelningen
tor socialt arbete, Institutionen f6r kultur och samhille vid Linkdpings universitet,
Campus Norrkoping.

Studien har genomférts pa uppdrag av Brottsforebyggande radet (Diarienummer
5.1-0327/22), som dven tillsammans med Link6pings universitet har finansierat
uppfoljningen. Syftet med uppdraget har varit att f6lja och analysera tva insatser i
Norrkopings kommun som pa olika sitt syftar till att férebygga brott: Férebyggarteamet
och den bistandsbedomda 6ppenvardsinsatsen Hemmaplan.

Efter viss fo6rdréjning paborjades studien under januari 2024. Arbetet har bedrivits i
nira samverkan med kommunens socialkontor och har omfattat bade l6pande
aterkopplingar och gemensamma lirandeseminarier. Ambitionen med studiens uppligg
har varit att bidra till lirande och utveckling 1 verksamheterna genom kontinuerlig dialog
och reflektion.

Vi vill rikta ett varmt tack till alla medverkande i kommunen — chefer, medarbetare,
ungdomar och forildrar — som generdst har delat med sig av sina erfarenheter och
insikter. Utan er hade rapporten aldrig blivit skriven.

Ett sarskilt tack ocksa till Karin Osvaldsson Cromdal, som varit med i flera stadier
av studiens genomforande, samt Simon Hirnbro, som var med att etablera virdefulla
kontakter i studiens inledande skede.

Rapporten tillignas alla ungdomar i Norrkoping, dven de som inte lingre dr med

OSS.

Magnus Dahlstedt och Kevin Tankred,
Norrkoping, 31 oktober 2025



Introduktion

En droppe droppad i livets ilv, har ingen kraft att flyta sjilv. Det stills ett krav pa
varenda droppe: Hjilp till att hélla de andra oppel!
Tage Danielsson, Postilla, 1965

September 2024

Vi kliver in i baksdtet pa bilen som ska ta oss med pa en ordindr tur, en histkvdll genom centrala
Norrkiping. 1 framsdtet sitter tva av socialkontorets anstillda inom det sa kallade Firebyggarteamet.
Bilen tar oss mot Hagebygatan sodernt. Samtalet tar oss in pa teamets uppdrag, arbete och villkoren att
fanga upp skdrvorna i sparen av det alltmer synliga valdet i stadsmiljon.

- Beboven har dndrats, forklarar chaufforen, valdet gar ner i aldrarna. Sen har vi de som dr nagot
dldre, som sitter hemma. Vi behiver vara rorliga, tdcka olika omriden, daldrar, bebov. Men, sdklart, allt
handlar om resurser.

Bilen rullar in i vad som i borjan av sommaren var landets forsta visitationszon, ett av de nyligen
framtagna medlen som gjort det mijligt for polisen att omvandla ett omrade déir det anses foreligga risk for
brottslig verksambet till en tillféllig sakerbetszon. Inom detta omride ges polisen ratt att genomfora
kroppsvisitationer och husrannsakan (se Sansdal & Hannerz 2025).

Inforandet av zonen hade foregatts av en lingre tids upptrappat vald och flertalet hanmmndaktioner
genomforda i bland annat Hageby, som kulminerade i ett uppmarksammat dubbelmord i en ligenbet ett
par stenkast frin omridets centrum. Zonen hade dock inte fatt kriminaliteten att upphora, ntan snarare
forflyttat den utanfor gransen, till platser dér polisens ndrvaro var mindre pataglig, som de fitt hora av
omradespoliser. De somr rirde sig i de kriminella kretsarna var inte oformigna att anpassa sig, de visste
var grinsen gick och hur det dr mijligt att undvika den.

Genom fonstret pd passagerarsidan passerar raderna av hoghus. Ett ettrigt blatt sken fir fasaden
att lysas upp. Avsparrningar, polis, brandbilar. 1 ad dr det som har hint?

I valdsspiralen
Foregiaende scen utspelade sig hosten 2024, som del av den forskning som ligger till grund
tor foreliggande rapport. Studien genomférdes under en omtumlande tid.

Ett drygt halvar tidigare hade en brutal dédsskjutning dgt rum utanfér Coop i
stadsdelen Marielund, nira de centrala delarna av Norrképing.

Scenen illustrerar en pa flera sitt valdsam hindelseutveckling som gt rum i staden,
men som dven blivit en alltmer pataglig realitet ocksa 1 andra delar av landet. Férovaren
visade sig senare inte ha nagon personlig relation till offret, utan dadet kunde kopplas
tillpagaende uppgorelser inom den organiserade brottsligheten 1 staden, med forgreningar
till andra delar av landet. Mordet vickte snart stor massmedial uppmarksambhet, inte bara
tor dess brutalitet, utan dven for att det visade sig att férovaren var ung kvinna. Var hon

rentav den forsta av sitt slag?



Bara nagon vecka innan scenen som utspelat sig i bilen pa vig genom Norrképings
gator hade dnnu en dédsskjutning dgt rum, den hir gingen pa Nygatan, i centrala delarna
av staden. Efter mordet uttalade sig ett vittne 1 Sveriges television, och gav dir uttryck for
en oro som spreds inte bara bland grannar, utan dven bland invanare i andra delar av
kommunen, liksom i andra delar av landet: ”Jag kinner mig otrygg i Norrkdping, jag
tycker att det har blivit en riktig gangsterstad” (SVT 2024).

Ordvalet idr drastiskt, drar tankarna till skandaltabloidernas svarta rubriker. Samtidigt
illustrerar det en reell utveckling som ér svar att undga. Vialdet har spridits, rort sig allt
lingre nerat i aldrarna och blivit nirmast en normaliserad del av livet inte bara i omraden
som sedan tidigare varit utpekade som 1 riskzon. Valdet har blivit nirvarande ocksa 1
omraden som tidigare setts som belidgna pa behorigt avstand frin otrygghet.

Hindelseutvecklingen har féranlett omfattande debatt om trygghet och
kriminalitetens problem, saval nationellt som lokalt. I Norrképing har de senaste arens
skeende legat till grund f6r livlig politisk debatt liksom beslut om nya satsningar pa olika
tormer av brottsforebyggande arbete, varav scenen som utspelade sig i bilen pa vig mot
Hageby ir en del av.

Dessa satsningar, liksom andra former av forebyggande arbete, befinner sig i ett
spanningsfalt: de riktar sig ofta mot ¢ffekzer av hindelser som redan intraffat, samtidigt
som malet ar att forhindra att sidana hindelser alls sker. En stindigt narvarande utmaning
ar att det aldrig gar att veta exakt vad som kommer att hinda, eller vilka hindelser som ett
framgangsrikt arbete faktiskt har férhindrat. Fér att méta brottslighetens férdnderlighet
behover ett férebyggande arbete priglas av flexibilitet och gemensamma anstringningar
grundade 1 en samsyn, det vill siga genom samverkan mellan en rad olika aktorer, savil
offentliga som frivilliga och privata. Insatserna behéver dessutom riktas mot flera nivaer i
samhillet, och na bade orsaker till och effekter av kriminalitet.

Svarigheten att bedriva férebyggande arbete och samtidigt aldrig veta nir det virsta
kan komma att ske, fangades av en fritidspedagog, som beskrev arbetet med ungdomar 1
sparen av dodsskjutningarna som skett i ett férortsomrade i en annan del av landet (se
Dabhlstedt kommande). En viktig del i det férebyggande arbetet ar att skapa tillit,
klargjorde fritidspedagogen, som tar lang tid att bygga, kraver langsiktigt relationsarbete,
men kan raseras 6ver en natt, forbytas till misstro.

Det ir inte en fraga om o en ungdom kommer in pa fritidsgarden, behéver prata
om en kompis eller nagons kompis kompis som blivit skjuten, sade fritidspedagogen, utan
ndr. Det behovs beredskap for att svara mot detta behov, fortsatte pedagogen, vilket
kriver att arbetet flyttas ut i miljéerna dir ungdomar visas. For att kunna moéta ungdomar
1 krisens stund behéver det redan ha etablerats en relation. Det i sin tur kriver langsiktigt
arbete.

Friagan dr da hur férebyggande insatser kan ta form som svar pd utmaningar som
inte gar att forutse, och vilka férutsittningar som finns for att de ska kunna bidra till
torindringar i 6nskvird riktning. Med denna studie vill vi bidra till att skapa férdjupad
kunskap om hur forebyggande socialt arbete kan bedrivas i en kontext kantad av



accelererande vald, underséka tva specifika insatser i Norrkopings kommun, nirmare
bestimt Forebyggarteamet respektive Hemmaplan.

Forebyggarteamet dgnar sig, kortfattat, at att soka upp ungdomar som befinner sig i
riskzonen f6r att utveckla ett normbrytande beteende, med syfte att pa sa vis kunna
torebygga utvecklande av sadant beteende. Teamet ska arbeta uppsékande och
trygehetsskapande 6ver hela kommunen utan féregiende bistindsprovning samt ge
information om socialkontorets uppdrag och arbete.

Hemmaplan ir en bistindsbedomd 6ppenvirdsinsats riktad mot ungdomar i aldern
12 och 17 ar, med 6verhingande risk for att placeras. Malsittningen ér att forhindra
ungdomarna frin att nirma sig brottsliga miljéer och bryta en brottskarridr genom att
starka skydds- och samtidigt minska riskfaktorer kring malgruppen.

Innehallet 1 respektive insats och hur insatserna kan omsittas 1 relation till aktuella
malgrupper kommer att nirmare presenteras i nastféljande kapitel.

Insatserna vi foljt for arbetet med denna rapport utspelar sig i en tid praglad av
fortsatt vaxande sociala och ekonomiska klyftor (Finanspolitiska radet 2024), som skapar
ojamlika levnadsvillkor och férutsittningar infor framtiden, mellan boende pa olika
platser (Listerborn 2018; Swiard 2022; Boverket 2023). Dessa klyftor formar det sociala
landskapet ocksa i Norrkoping, med omraden priglade av ojamlikhet, med vitt skilda
uppvixtvillkor beroende pa var nigonstans en familj ar bosatt, pa vilken sida om
sparvagnssparet (se t.ex. Lalander 2009; SCB 2024).

Dessa ojamlika uppvaxtvillkor bildar en samhallelig grogrund for framvaxten av
olika sorters virderings- och beteendemonster som pa sikt utgor ett hot mot en
fungerande demokratisk gemenskap (Urban 2018; Stigendal 2016). Ojamlikheternas
landskap dr ingen automatisk orsak till vare sig vald, kriminalitet eller misstro, men utifran
tidigare forskning kan vi konstatera att olika former av social utsatthet kan fa bade vald
och kriminalitet att framsta som del av ett reellt eller rentav rimligt val infér framtiden
(Estrada m.fl. 2022; Sernhede m.fl. 2024; Grander 2025). ”Brottslighet och andra former
av avvikande beteende dr visserligen, i sin juridiska och moraliska definition, motsatt det
konventionella, det normala, noterar sociologerna Sausdal och Hannerz (2025: 191). ”Det
bryter mot juridikens och vardagens vedertagna koder. Men om vi 6ppnar 6gonen och
verkligen tittar, ser vi ndgot annat; nagot mycket oroande men samtidigt bekant. Gingen

ar mer lika oss 4n vi ofta ar bekvima med att erkinna”.

Syfte och fragestallningar

Syftet med studien dr att skapa férdjupad kunskap om de bada insatserna
Forebygearteamet respektive Hemmaplan, deras forutsittningar, mojligheter och
utmaningar nir det giller att bedriva férebyggande socialt arbete med ungdomar som
befinner sig i riskzonen for att bega brott.

Studiens fragestillningar dr uppdelade pa en deskriptiv, en férdjupande och en
torindrande niva, och lyder som féljer:



En deskriptiv niva, med fokus pa att kartligea respektive insats och deras omgivning.
- Hur dr insatserna utformade och hur genomférs de?
- Hur ser den lokala kontexten f6r insatserna och deras respektive malgrupper ut?

En fordjupande niva, med fokus pa hur olika involverade aktérer samt malgrupperna ser pa
och upplever genomférandet av respektive insats.
- Hur f6rhaller sig insatserna till de mal som formulerats liksom malgruppens

livssituation?

En forindrande niva, med fokus pa att undersoka insatsernas brottsférebyggande potential.
- Vilka mojligheter respektive utmaningar kan identifieras vad giller insatsernas
genomférande?
- Hur f6rhaller sig de bada insatserna till varandra?

- Hur kan brottsprevention pa olika nivaer samspela med varandra?

Fragestallningarna behandlas i olika delar av rapporten, enligt f6ljande: fragestallningarna
pa en deskriptiv respektive en férdjupande niva vagleder presentationen av resultat som
g6rs 1 kapitel 2 till 4, medan fragestallningen pa en férandrande niva i huvudsak behandlas

1 rapportens avslutande kapitel.

Studiens genomforande

Studien har en kvalitativ forskningsdesign med grund i en etnografisk, forstaelseinriktad
tradition (Hammersley & Atkinson 1995; Willis 2000). I enlighet med denna tradition
riktas fokus mot hur minniskors handlande kan forstas i en specifik kontext, med
avstamp 1 hur manniskor tinker kring och skapar mening om sig sjilva och sina liv.

En etnografisk ansats dr sirskilt virdefull vid studier av férebyggande socialt arbete
eftersom den fokuserar pa hur manniskor skapar mening i sina vardagliga sammanhang.
Genom att vi som forskare deltar i och observerar det sociala arbetets praktik kan vi
skapa en fordjupad forstaelse for hur savil professionella som ungdomar och forildrar
tolkar, forhandlar och omsitter stod, delaktighet och ansvar i konkreta situationer. Den
etnografiska metoden limpar sig vil for att finga den komplexitet och kontextbundenhet
som kinnetecknar férebyggande insatser, dar relationer och lokala forutsittningar spelar
en avgorande roll. Genom att analysera meningsskapande processer blir det mojligt att
synligeg6ra de manga ganger outtalade normer och vardagliga praktiker som formar arbetet
och dess resultat. En sddan ansats har dirmed goda férutsittningar att skapa en mer
nyanserad forstaelse av hur férebyggande socialt arbete faktiskt utformas, upplevs och far
betydelse i médnniskors liv.

I studien har vi velat underséka hur insatserna Hemmaplan och Forebyggarteamet
organiseras och genomfdrs, med sirskilt fokus pa insatsernas forutsittningar, mojligheter
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och utmaningar nar det giller att bedriva férebyggande socialt arbete med ungdomar som
befinner sig i riskzonen for att bega brott.

For att genomféra studien har vi under perioden januari 2024 till augusti 2025 6ljt
respektive insats med hjilp av dels kvalitativa intervjuer, dels deltagande observationer,
som badadera med nigot enstaka undantag har genomforts av Kevin Tankred.

Intervjuer

I studien har intervjuer genomférts med foljande tre kategorier av intervjupersoner:

1. foretradare for respektive insats, 1 rapporten benimnda som i ledande
position, utforare, férebyggare och sarskilt kvalificerad kontaktperson, SKIKP
(18 stycken);

2. samverkande aktorer kring respektive insats (7 stycken), daribland
verksamma inom polisen, pa skolor (rektor samt kuratorer), en
vardmottagning;

3. ungdomar i 15- och 16-drsaldern samt deras forildrar, som endera var eller
varit 1 kontakt med respektive insats (8 stycken).

Bland de intervjuade var det jamn konsférdelning, bortsett fran bland ungdomar och
torildrar, dir det var 6vervikt pa killar (3 av 4) och kvinnor (3 av 4).

Intervjuerna varade mellan 45 minuter och tva timmar. Vid intervjuerna har vi
anvint en semistrukturerad intervjuguide (se Bilaga 1-3). Denna guide har bestatt av ett
antal 6vergripande fragor, framtagna for dessa tre kategorier av intervjupersonet.
Fragorna gav deltagarna maojlighet att dela med sig av sina tankar och reflektioner om
respektive insats.

Intervjuerna genomfordes antingen enskilt eller parvis (for ett fatal ungdomar
tillsammans med deras férildrar) och genomfordes med hinsyn till deltagarnas eventuella
6nskemal. Samtliga intervjuer har spelats in och direfter transkriberats.

Vir ambition var att genomfora intervjuer med ett storre antal ungdomar och
torildrar 4n vad som slutligen genomférdes, vilket 1 sig dr en av rapportens frimsta
begrinsningar. Under studiens lopp visade sig svart att rekrytera bide ungdomar och
torildrar f6r intervjuer, vilket kan bero pa en rad faktorer. Inte minst vill vi lyfta fram den
eskalerande handelseutveckling som dgt rum 1 kommunen vid tidpunkten for studiens
genomforande, som i flertalet fall gjort att inbokade intervjuer sa smaningom inte blivit
av. Flera av ungdomarna som varit aktuella for att tillfragas for att delta i studien har
under perioden antingen placerats eller limnat staden pa grund av hotbilden kring dem.

Deltagande observationer

Under ett trettiotal antal tillfallen har vi dirutover observerat det som sker nar
socialarbetare verksamma i respektive insats i deras dagliga arbete, pa de platser och i de
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sammanhang dir arbetet utspelats. Vi har till exempel, som i den inledande scenen, f6ljt
med socialarbetarna i bilen pa vig till och fran olika aktiviteter i det dagliga arbetet. Vi har
dven foljt med pa promenader ute i olika delar av staden, pa gallerior, i samband med
skolbes6k, pa raster i korridorer och vid undervisningstillfillen 1 klassrum. Vid dessa
observationstillfillen har vi sammantaget kommit i kontakt med en mangfald av aktérer,
diribland ungdomar, férildrar och professionella inom de organisationer som medverkar
1 samarbetet kring respektive insats.

Andra tillfillen har bestatt av mé6ten for planering, avstimningar och samverkan
mellan olika aktorer. Dirutover har ytterligare en form av deltagande observation
genomforts, i form av tre lirandeseminarier (som vi redogor for mer 1 detalj i det
toljande).

Observationer har dokumenterats genom filtanteckningar, vanligen i form av
anteckningar i mobilen, for att proceduren inte ska tilldra sig alltfor stor uppmarksamhet
av de personer som befinner sig i ssmmanhangen dir observationerna gjorts (se Emerson
m.fl. 2011). Dessa anteckningar har kort darefter transkriberats och bearbetats enligt den
procedur som vi redogor for 1 det foljande. Utsnitt fran dessa faltanteckningar, ibland
lingre sadana, anvands i rapporten som grund for detaljerade beskrivningar av hur det
konkret kan ga till nir socialarbetarna bedriver sitt forebyggande arbete. Nar det galler

lirandeseminarierna har dessa aven dokumenterats genom ljudupptagning.

En kollaborativ ansats

Kombinationen av olika typer av material ger studien ett rikare empiriskt underlag som
g6r det mojligt att skapa en mer fordjupad forstaelse av det arbete som studerats jamfort
med om vi endast haft tillgang till ez sorts material (Hammersley & Atkinson 1995;
Fangen 2005). Att kombinera intervjuer och deltagande observation mo6jliggér en mer
heltickande och trovirdig forstaelse av ett visst fenomen. Intervjuer fangar deltagarnas
egna upplevelser, tankar och tolkningar, medan observationer kan visa hur de faktiskt
agerar i sin ordindra milj6. Kombinationen mdjliggdr ocksa en djupare forstaelse av den
sociala och kulturella kontexten, samtidigt som den gor det littare att uppticka ovintade
monster som deltagarna kanske sjilva inte ens reflekterar Gver. Dessutom kan deltagande
observation skapa fortroende mellan forskare och deltagare, vilket i sin tur kan resultera i
mer 6ppna samtal liksom mer insiktsfulla intervjusvar. Tillsammans kan alltsa metoderna
bidra till att skapa en rikare och mer palitlig bild av de fenomen som undersoks.

Studien har vidare genomférts enligt en kollaborativ ansats, i nira samarbete mellan
tforskare och praktik (MacKinnon 2018; Sjogren & Johansson 2020), dar féretradare for
respektive insats har haft en viktig roll i forskningsprocessen genom att tillsammans med
forskargruppen ta fram studiens syfte, fragestallningar och design. Dartill har det under
studiens genomférandeperiod anordnats sammanlagt tre lirandeseminarier dar foretridare
tor respektive insats tillsammans med forskargruppen har métts for att samtala kring olika
frigor som r6r studiens genomférande och design samt reflektera Gver nagra av de
iakttagelser och erfarenheter som framkommit under det pagiende forskningsarbetet.
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Utifran det erfarenhetsutbyte som skett vid dessa samtal har verksamma fran respektive
insats fatt mojlighet att triffa och utbyta erfarenheter med varandra. Med grund i de
insikter som skapats vid dessa tillfillen har f6rhoppningen varit att arbetet med respektive
insats 1 sin tur kan komma att férindras under projektperioden.

Bearbetning

Det insamlade materialet har bearbetats utifran en kvalitativ tematisk analys med sérskilt
tokus pa de olika aktorernas sitt att skapa mening om sig sjalva i relation till respektive
insats, hur de genomférs och organiseras, relationen mellan mal och medel, utmaningar
och moijligheter (Braun & Clarke 2000).

Tolkningsarbetet har, grovt sett, genomforts 1 foljande etapper.

Inledningsvis bekantade vi oss med materialet. Vi laste i flera omgangar igenom
transkriptioner och faltanteckningar, noterade vara forsta intryck vad galler organisation,
genomfoérande, relationer mellan aktorer, erfarenheter.

Direfter gick vi 6ver till att generera initiala koder som noterades i dokumenten
med transkriptioner och filtanteckningar, exempelvis samwverkan, polis/ skola, stid vs kontroll,
relationer starker tillit, tal om oro.

Niista steg var att samla identifierade koder till prelimindra teman, exempelvis
organisering och samverkan, férbyggande potential. Dessa teman grundades pa monster i
materialet som relaterades till litteratur om férebyggande arbete med sirskilt fokus pa
meningsskapande. Koderna granskades dérefter 1 relation till materialet 1 helhet liksom
mot studiens syfte och fragestillningar. I detta skede sag vi till att varje tema var
tillrdckligt tydligt avgransat 1 foérhallande till varandra, samtidigt som de fangade monster
som bedémdes relevanta for studiens syfte.

Kvarvarande teman definierades och namngavs darefter, pa ett sitt som sa tydligt
som moijligt svarar mot studiens fragestallningar, pa respektive analysniva.

Niista steg var att skriva fram sjilva analysen och presentera teman enligt en sa
overskadlig struktur som méjligt. Som grund f6r analysen har vi valt ut illustrativa utdrag
ur saval intervjuer som faltanteckningar, for att ge rost at intervjupersonerna och for att
ge en sa god bild som méjligt av de iakttagelser som gjorts under loppet av studiens
genomfoérande. I analysen relateras olika aspekter av insatsernas arbetssitt till litteratur om
torebyggande arbete med sirskilt fokus pa meningsskapande.

I tolkningsarbetet har vi fatt virdefull feedback pa preliminira tematiseringar och
tolkningar i samband med lirandeseminarier och presentationer vid konferenser samt frin

ett antal deltagare, som tagit del av preliminara resultat.

Etik och studiens giltighet

Studien har genomgitt etikprovning och godkints (Dnr 2023-02886-01).
Forskningsprocessen har fran planering till genomférande och aterrapportering f6ljt
gingse principer for god forskningssed, vad giller tillforlitlighet, drlighet, respekt och
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ansvar (Vetenskapsradet 2024). I enlighet med dessa principer har samtliga
intervjupersoner informerats om studiens syfte och uppligg och givit sitt samtycke till att
medverka. Samtliga som valt att medverka i studien har garanterats anonymitet. Det
innebar att samtliga namn pa personer som forekommer nagonstans i rapporten har
utelimnats fOr att det inte ska vara mojligt att identifiera vem som sagt vad. Av hinsyn till
anonymitet for savil ungdomar som forildrar har vi dven valt att 1 bade citat fran
intervjuer och utdrag ur deltagande observationer utelimna detaljer sisom
konstillhorighet och platser (se Fangen 2005).

Slutsatserna som presenteras i rapporten baseras pa meningsskapandet som skett 1
intervjuer liksom det vi har kunnat iaktta vid deltagande observationer. Det innebir att
det utifran resultaten inte mojligt att dra nagra generaliserbara slutsatser, med definitiv
giltighet utanfor det specifika sammanhang som studerats. Daremot vill vi med rapporten
bidra med férdjupad forstielse for nagra av de utmaningar och méjligheter som ar synliga
1 det forebyggande sociala arbete som bedrivs i Norrképings kommun, som i relation till
tidigare forskning kan tjina som underlag f6r en diskussion av relevans ocksa for

torebyggande insatser 1 andra delar av landet.

Ungdomsbrottslighet pa agendan

Den hir studien handlar om férebyggande socialt arbete riktat mot ungdomar, med
ambitioner om att férebygga normbrytande beteende och férhindra ungdomar fran att
begi brott. Studien tangerar dirmed en problematik som under det senaste decenniet statt
1 fokus for den politiska debatten: nirmare bestimt hur samhillet med olika medel
effektivt och dndamalsenligt pa kort sikt kan méta forekomst av ungdomsbrottslighet och
pa lingre sikt férhindra framvixten av sadan brottslighet (Bickman m.fl. 2020).

Brottslighet och i synnerhet ungdomsbrottslighet har under de senaste decennierna
varit en aterkommande tematik i savdl massmedial som politisk debatt. Sdrskilt under det
senaste decenniet har en alltmer akut situation i form av vipnat och dédligt vald mellan
rivaliserade ging runtom i svenska stider, daribland i just Norrképing, varit féremal for
omfattande politisk debatt som en av samtidens mest allvarliga samhillsproblem (jfr
Schclarek Mulinari 2020).

Av samhillsdebatten att doma framstar det som om ungdomsbrottsligheten stindigt
Okar och att de ungdomar som begar dessa brott blir allt yngre. Savil registrerad statistik
av anmilda brott och misstinkta ungdomar, som enkater till ungdomar, visar dock pa att
ungdomsbrottsligheten 6ver lingre tid snarare har minskat i antal — fran 1970-talet och
framat (Bickman m.fl. 2020; Estrada m.fl. 2022). Diremot kan vi konstatera att den
allvarliga, gingrelaterade brottslighet 1 form av grova valds- och narkotikabrott som varit
toremal f6r omfattande diskussion pé senare tid har fortsatt 6ka under det senaste
decenniet (SOU 2021:49), dir dven ungdomar ir involverade, inte sillan i utkanten av
kriminella grupperingar. En liten grupp brottsaktiva individer star for en allt storre andel
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av allvarliga valdsbrott, inklusive grova valds- och narkotikabrott kopplade till organiserad
kriminalitet (Sivertsson 2022; Prop. 2024/25:89).

En vixande andel ungdomar involveras av gingen for att transportera eller férvara
narkotika, halla vakt eller utféra valdsdad dir de fungerar som billig arbetskraft som
minskar de aldre girningspersonernas risk att sjilva upptackas. Den lokala férankringen
gor det lattare f6r gingen att rekrytera, och manga ungdomar som redan befinner sig nira
kriminalitet lockas in genom aldre bekanta. I vissa fall rekryterar ungdomar sjilva annu
yngre personet, vilket bidrar till en form av insocialisering i de kriminella miljéerna. For
en del innebar deltagandet i gingens en tillvaro priglad av bade vald och virme — dir
lojalitet och tillhorighet uppritthalls genom en kombination av hot, tvang och kénslan av
gemenskap (Bra 2023).

Bland de yngre ungdomarna, sirskilt de under 15 ar, finns dessutom ofta komplexa
behov som nuvarande insatser inte alltid lyckas méta. Neuropsykiatriska svarigheter i
kombination med problem 1 andra delar av livet kan 6ka risken for fortsatt normbrytande
beteende. Allvarlig brottslighet foregas ofta av varningssignaler i hem och skola som
socialtjansten redan haft kinnedom om, vilket understryker behovet av tidig samverkan
mellan olika aktorer. Bra (2025) framhaller att mottagligheten for stod ofta ér lag 1 dessa
grupper, och att insatser behover sittas in betydligt tidigare an vad som vanligen gors for
att de ska fa effekt.

En r6d trad 1 senaste tidens uppmirksamhet kring ungdomskriminalitet ar ginget,
som risk, drivkraft och sammanhang dir ungdomar kan komma i kontakt med allvarliga
former av kriminalitet.

Forkby, Kuosmanen och Ornlind (2019) beskriver ginget som en speciell sorts
gemenskap, som tycks erbjuda medlemmarna “en vig till att visa upp framgang och
duglighet”, en vig som 1 manga fall kriver uppvisande av insatser som ar ”timligen
avancerade ifriga om vald” (s. 49). I denna gemenskap utgér pengar ett ’symboliskt
kapital fOr status, dar det inte langre handlar om absoluta tillgingar utan om att ha mer dn
andra for att na hogre stillning 1 statushierarkin” (s. 50). En annan avgorande resurs 1
gangets gemenskap ar “ryktet om ens valdskapital. Ett saidant innebar namligen 1 basta fall
att vald inte alls beh6ver anvandas™ (s. 53).

Gingtillhorighet har inte sillan en sarskild sorts estetik, dir exempelvis vissa mirken
eller kladstilar (som Gucci och Haglofs) har kommit att forknippas med kriminalitet,
vilket 1 sin tur kan gbra att ungdomar blir stoppade eller rentav negativt sirbehandlade av
polis och andra myndighetsféretridare (Schclarek Mulinari 2025).

Socialtjnsten har en avgérande roll nir det giller att méta ungdomars olika behov,
inte minst genom att identifiera de barn och ungdomar som kan nas av tidiga insatser.
Genom att etablera fértroendefulla relationer har socialtjinsten potential att forhindra
destruktiva livsval och frimja langsiktig forandring (Prop. 2024/25:89). Dessa insatser kan
innebira stéd innan problem hinner utvecklas fullt ut. Det kvarstar dock att vissa
ungdomar inte nas av tidiga insatser, och dd krivs mer omfattande och lingsiktiga
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insatser, dér socialtjansten spelar en central roll for att férhindra fortsatt social
marginalisering och kriminellt beteende.

Betoningen av forebyggande insatser synliggdrs inte minst pa ett tydligt vis 1 den nya
socialtjanstlagen, som tradde i kraft 1 juli 2025 (SFS 2025:400). Den nya lagen som pekar
ut férebyggande socialt arbete som ett centralt f6rhallningssitt, nigot som kommuner inte
bara bor utan dven férvintas bedriva — inte bara i form av reaktiva, utan proaktiva
insatser, pd savil individ- som grupp- och samhillsnivd. Dessa insatser, framhalls dartill,
behover ske 1 samverkan mellan en rad aktorer. Dessutom preciseras att insatserna som
sitts in beh6ver vara kunskapsbaserade.

Nir det giller brottsforebyggande arbete i Sverige har forskare identifierat ett
patagligt skifte 6ver tid (Andersson & Nilsson 2017; Sahlin 2000; Wahlgren 2014;
Wahlgren & Andersson 2018). Pa 1960- och 1970-talen bestod det brottsférebyggande
arbetet huvudsakligen av generella vilfiardspolitiska reformer med férhoppningar om att
dessa ocksa skulle ha brottspreventiva effekter. Fran 1980-talet har dock brottsprevention
alltmer rort sig bort fran ett sadant fokus pa strukturella insatser, mot en storre inriktning
mot insatser riktade mot den enskilda individen, med betoning av skirpt kontroll. Dessa
torandringar kan 1 sin tur ses i ljuset av en bredare vilfardspolitisk omvandling som gt
rum i Sverige under de gangna decennierna, med en gradvis orientering mot individens
ansvar som politisk ledstjarna (Altermark & Dahlstedt 2022).

Brottspreventionens former

Runtom i landet initieras i dag en méingd insatser med ambitioner om att férebygga
ungdomars brottslighet. Dessa insatser har olika skepnad och anordnas 1 olika regi. I
tforskning delas brottsprevention inte sillan in i tre nivder (se t.ex. Sahlin 2000; Wahlgren
2014).

Generell prevention (eller primirprevention) handlar om insatser riktade mot hela
samhillet och samtliga samhillsmedborgare, till exempel i form av information till
skolelever eller foraldrar, gillande alkohol och droger.

Selektiv prevention (eller sekundirprevention) handlar om insatser riktade mot
specifika grupper eller individer som identifieras befinna sig i riskzonen for att bli
lagovertridare eller utveckla nigon form av normbrytande beteende. Sidana insatser kan
ocksa riktas mot specifika situationer (t.ex. alkoholkonsumtion) eller platser som kan
utgora en risk for brottslighet.

Indikerad prevention (eller tertidr prevention) handlar om insatser riktade mot individer
som redan begatt brott och utvecklat ett normbrytande beteende, med ambitioner om att
de ska formas att upphora med sina lagévertridande handlingar. Denna form av
prevention ir i huvudsak individinriktad, medan det i de tva féregiende formerna av
prevention kan finnas insatser riktade mot stérre delar av samhallet (grupper eller
platser).
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Grinslinjen mellan olika typer av prevention ar dock inte alltid helt entydig utan
enskilda insatser kan inte sillan ha inslag av olika sorters prevention (Ekholm & Dahlstedt
2023), som i fallet med de bada insatser som undersoks 1 foreliggande rapport.

Fallgropar och framgangsfaktorer

Inte sillan tar insatser med brottspreventiva ambitioner form pé lokal niva, i samverkan
mellan olika aktdrer. Tva viletablerade arbetssitt f6r individinriktad brottspreventiv
samverkan dr Social insatsgrupp (SIG) och Samverkan skola, socialtjanst, polis och
tritidssektor (SSPF) (Socialstyrelsen 2022a, 2022b).

Tidigare forskning har visat att denna typ av samverkan innebir savil utmaningar
som mojligheter nir det giller att férebygga brottslighet bland ungdomar.

En framgangsfaktor i sammanhanget dr att insatser sitts in i tidig alder, inte minst
med grund i identifierade risk- och skyddsfaktorer kring den enskilda ungdomen som
endera utvecklat eller som befinner sig 1 riskzonen for att utveckla ett normbrytande
beteende (Forkby m.fl. 2008; Forkby & Turner 2016; Frost m.fl. 2015).

Intensitet i insatserna som sitts in ar en annan faktor som har lyfts fram som
betydelsefull nir det giller att fa ungdomar att bryta ett riskbeteende. Intensitet avser 1
detta ssmmanhang tillgdnglighet dygnet runt, 6ver en koncentrerad, men inte allt f6r kort
period, och insatser genom tit samverkan, som tacker in alla delar av ungdomens
nuvarande situation, som umgangen, skola, familjeférhallanden (Nilsson & Svalin 2024).

En annan framgangsfaktor ér etablerande av relationer med ungdomar som bygger
pa tillit och fortroende, nagot som visat sig skapa bittre forutsittningar fOr att insatserna
ska nd uppsatta mal. Ett icke-domande forhallningssitt tycks i detta sammanhang sérskilt
visentligt nir det giller att géra ungdomar mer mottagliga for insatser, medan mer rigida
metoder och risketiketter riskerar att undergriva snarare dn skapa fortroende (Gorin m.fl.
2021; Trotter m.fl. 2017).

Det sociala arbetets praktik kan 1 detta ljus f6rstis som en del av de
minniskobehandlande organisationer som pa olika satt ’processar’” manniskor (jfr
Hasenfeld 1983), dar malet ofta dr att forma klienter i linje med etablerade normer om
onskvart beteende — exempelvis i termer av motivation, sjalvstandighet och
ansvarstagande (Héarnbro 2025). Nar detta processande omsiitts i relation till ungdomar i
riskzon och deras forildrar kan det innebira olika former av normaliserande insatser som
syftar till laglydighet och aktivt forildraskap (Dahlstedt & Lozic 2017; S6derberg 2023).

Samtidigt finns en 6verhangande risk att ungdomar i métet med sadana insatser
stimplas som avvikande, vilket 1 sig kan bidra till att de bérjar leva upp till omgivningens
torvintningar. Som Becker (1963) papekar kan en sidan stimpling leda till att individer
s6ker sig till sammanhang och gemenskaper dir avvikelsen bekriftas, vilket 1
torlingningen kan gora utanfoérskapet till en central del av identiteten. Studier har mot
denna bakgrund pekat pé risker med skapande av ett unisont problemfokus 1
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brottsférebyggande samverkan, eftersom ungdomar tenderar att pekas ut som avvikande,
vilket i sin tur kan bidra till att skapa en negativ sjilvuppfattning (Séderberg 2023).

Wikstrom (2023, 2025) har utvecklat ett perspektiv pa kriminalitet som bendmns
kriminella karridrer, som formas i samspelet mellan individ och miljé. Enligt denna
torstaelse uppkommer brott i specifika situationer dir en person kriminalitet kommit att
framsta som ett rimligt alternativ infor framtiden. Framf6r allt genom en avsaknad av
moralisk kontroll liksom omstindigheter som méjliggdr regelbrott. En kriminell karridr
kan hir forstas som en process, snarare dn en pa férhand given, fast identitet, vilket
innebir att vi behover rikta ljuset mot hur enskilda personer bérjar, fortsitter och slutar
bega brottsliga handlingar. Miljons sociala kontroll, individens moraliska utveckling och
tormaga till sjilvkontroll dr i detta sammanhang avgérande faktorer f6r uppkomst av
kriminella karriarer. Nir livssituationen forindras och den moraliska forstaelsen stirks,
Okar sannolikheten for att individen ska avsluta sin kriminella bana.

Mot denna bakgrund blir frigan om moral och formande av moraliska
uppfattningar centrala f6r det i brottsforebyggande arbete. Inte minst framhaller
Wikstrém (2023) betydelsen av insatser som riktas mot foraldrar, i form av stéd i deras
tostran till laglydighet och moraliskt handlande, liksom i skolan. I detta sammanhang
tillskrivs skolans breda fostransuppdrag en avgorande roll, med tydliga beteenderegler
som kommuniceras och efterlevs i skolmiljon (jfr Vetenskapsradet 2025).

I bada fallen utgor samtal en helt central dimension, dar savil forildrar som elever
behover goras nabara och tillgidngliga for samtal, vilket i sin tur aktualiserar betydelsen av
en fraga som tillhor nagot av kidrnan i socialt arbete, nimligen att forma relationer som i
sin tur kan mojliggbra samtal, som exempelvis kan bidra till att motivation och formande
av moraliska principer (t.ex. Hirnbro 2020).

Sadana relationer har dock visat sig svara att etablera, inte minst eftersom
relationsskapande kriver langsiktighet och uthallighet 6ver tid (Bronnert & Ekholm 2023;
Ferguson 2018; Ferguson m.fl. 2022). I detta sammanhang kan hog personalomsittning
vara en starkt forsvarande omstandighet (McMullin 2017, 2018; Curry 2023). Unga vuxna
som kommer 1 kontakt med socialtjansten har inte sillan komplexa bakgrunder dir det
med tiden skapats en misstro mot myndigheter, vilket gor relationsskapande centralt, men
samtidigt svart (SKR 2024; De Montigny 2018 Abel & Wahab 2017). I detta
relationsskapande behéver de professionella balansera institutionella krav pa
riskbedomningar med behovet av ett lyhort bemotande, med siktet installt pa att skapa
langsiktig forindring (Mason 2012; Paoletti 2013). Institutionella normer som prioriterar
procedurer och formella bedémningar kan kollidera med ungdomars behov av
emotionellt stdd, vilket kan forsvara relationsbyggandet (Blome & Espvall 2024; Doel
m.fl. 2010; Mavridis m.fl. 2019).

Studier av arbetet med ungdomar i institutionsvard har visat att relationsskapandet
inte sillan dr férenat med en rad svarigheter, med sirskilt intresse for personalens
kansloarbete. Denna sorts arbete handlar om att pa olika vis hantera vardagliga
kansloyttringar, oro eller radsla for att inte riktigt veta nir och hur dessa ska spela ut, 1
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relation inte bara till ungdomar utan dven kollegor (Biszczanik & Gruber 2021). Ett
sadant arbete innebir en rad avvigningar och grinsdragningar for det professionella
handlandet, som bland annat uttrycks i strategier i form av att inte visa ridsla eller att
hantera ridsla genom att arbeta inte enskilt utan i par (Andersson 2021).

Nir det giller etablerande av relationer ir tillit och delaktighet avgdrande, i
synnerhet 1 ljuset av artikel 12 1 FN:s barnkonvention, som slar fast barns ratt att uttrycka
sig och att bli lyssnade pad. Studier pekar dock pa att ungdomar i métet med det sociala
arbetets praktik inte sillan upplever att deras roster marginaliseras till f6rmén for
vuxenperspektiv eller administrativa krav (Falch-Eriksen m.fl. 2021; Cossar m.fl. 2016).

En utmaning nir det giller samverkan i insatser med brottspreventivt syfte som
identifierats i tidigare forskning dr de spanningar och konflikter som kan uppsta mellan
aktorerna som ingar i samverkan (Forkby m.fl. 2008; Edvall Malm 2012).

En dterkommande utmaning i samverkan giller sekretess, dir studier visat pa
spanningar mellan professionella, inte minst verksamma inom dels socialtjanst, dels polis
(Bra 2021; Alexius m.fl. 2025). Lagandringar har under senare tid gjorts for att forenkla
sekretessbrott (Soderberg 2023), senast vid uppenbar risk for kriminella handlingar (Prop.
2024/25:65). For socialatbetares del hat det identifierats en spianning mellan 4 ena sidan
att dela information med polisen, 4 andra sidan att varna klientens integritet, dir det
pavisats en viss skepsis mot att dela information som riskerar att inkrakta integritet
(Alexius m.fl. 2025).

Aven om socialarbetare generellt beskriver samverkan i positiva termer si uppfattas
socialtjanstens kirnuppdrag snarare som ett stodjande, terapeutiskt arbete for att méta
klienternas sociala behov, dn ett arbete med att skydda samhillet frin brott (ibid.). Bland
socialarbetare finns dirmed en viss underliggande skepsis till sekretessbrott, sirskilt med
hinsyn till risken att delande av kénsliga uppgifter kan undergriva det fértroende som
etablerats med klienter (Bra 2021; Erkers & Engstrom 2025).

En aterkommande idé som vigleder brottsforebyggande samverkan ar att
medverkande aktorer behover strava efter en gemensam malbild (S6derberg & Johansson
2018). Men nir dessa aktorer vl ska samsas om hur konkreta insatser ska sittas in for att
mota dessa gemensamma mal kan det uppsta friktioner mellan aktorernas olika uppdrag,
som stundtals kan leda till konflikter och samarbetssvarigheter (Johansson 2011, 2013). I
brottspreventiv samverkan har forskare inte minst visat att polisens mer repressiva
uppdrag tenderar att hamna 1 6verlage i férhallande till de andra aktorer som deltar,
diribland socialtjanst och skola (Edvall Malm 2012; S6derberg & Johansson 2018).

Disposition
Rapporten dr upplagd enligt f6ljande.

I rapportens andra kapitel presenterar vi de bada insatser som studien har f6ljt och
analyserat. Forst beskrivs Hemmaplan och hur insatsen utspelas fran plan till praktik, fljt
av Forebyggarteamets arbete och hur det rort sig fran ett uppsokande till ett mer
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torebyggande uppdrag. Direfter diskuteras vad som kan betraktas som ett lyckat resultat i
det férebyggande arbetet.

I det tredje kapitlet f6rdjupar vi oss i tematiken oro, hur oro uppstar, uttrycks och
hanteras i de professionellas vardag, i motet med savil ungdomar som férildrar. Hir
behandlas hur olika praktiker som rér oro identifieras, kommuniceras och bedéms, liksom
de organisatoriska och emotionella dimensioner som pa olika vis formar det férebyggande
arbetet kring oro.

I det fjarde kapitlet riktar vi ljuset mot stod och hur olika sorters stod tar form i en
bred repertoar av méten och situationer. Hir undersoker vi bade de formella samtalen,
dir strukturer och ansvar tydligt reglerar innehallet i métena, och de informella métena,
dir stod snarare vixer fram genom vardaglig nirvaro och kontinuitet.

I det femte kapitlet behandlas betydelsen av relationer och relationsskapande 1 det
torebyggande arbetet. Hiar uppmarksammar vi sdrskilt hur relationer bade ér ett mal och
ett medel for respektive insats, hur tillit byggs 6ver tid och hur professionella arbetar f6r
att skapa narhet och samtidigt utféra uppsatta malsittningar.

Rapporten avslutas med ett sammanfattande kapitel som lyfter fram studiens
slutsatser, samt identifierar de maojligheter och utmaningar som det férebyggande arbetet
rymmer. I den avslutande diskussionen satts resultaten in i ett bredare sammanhang, dar
rapportens empiriska slutsatser kopplas till fraigor om socialt arbete, delaktighet och
torutsattningar for att na langsiktiga resultat 1 f6rebygeande insatser.
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Sa funkar det: Om insatserna

I det t6rebyggande arbetet riktat mot barn och ungdomar som riskerar att utveckla
normbrytande beteende finns flera olika insatser med delvis 6verlappande syften, men
med olika grad av formalisering och struktur. Gemensamt for dem ar ambitionen att i ett
tidigt skede uppmairksamma oro, skapa relationer och erbjuda st6d som kan minska risken
tor att problem utvecklas eller fordjupas.

Forebyggarteamet utgor ofta den forsta kontakten mellan socialtjansten och de
ungdomar som befinner sig i riskzonen. Teamets uppdrag ar att arbeta uppsokande och
trygghetsskapande 1 hela kommunen, utan féregiende bistindsprévning. Genom sin
narvaro i skolor, fritidsmiljoer och offentliga platser kan férebyggarna fanga upp
tendenser till oro innan de utvecklas till allvarligare problem. I méten med ungdomar
fungerar forebyggarna inte bara som representanter for socialtjansten, utan ocksa som
relationsskapande vuxna som bidrar till att minska avstaindet mellan ungdomar och
myndigheter. I ett senare avsnitt kommer Forebyggarteamets arbete att aterupptas mer
ingaende,

Nir oron kring en ungdom édr mer omfattande, eller nar tidigare stodinsatser inte
ricker till, kan drendet aktualiseras f6r insats Hemmaplan, en bistindsbed6md
Oppenvirdsinsats for ungdomar mellan 12 och 17 ar med 6verhingande risk for placering.
Hemmaplan har som malsittning att f6rhindra placeringar utanfér hemmet genom att
erbjuda ett intensivt och samordnat stéd kring bade ungdom och familj. Arbetet syftar till
att stirka skyddsfaktorer, minska riskfaktorer och dirigenom motverka att ungdomar dras
in 1 kriminalitet eller andra destruktiva miljéer.

I det foljande avsnittet beskrivs hur Hemmaplan fungerar i praktiken, fran hur ett
arende kan initieras till hur arbetet samordnas mellan olika professionella och familjen.
Genomgingen baseras bade pa observationer och intervjuer och belyser hur insatsen tar

form i moéten, planer och relationer mellan aktorer.

Hemmaplan: Fran plan till praktik

Ett drende inom Hemmaplan aktualiseras ofta genom att en socialsekreterare identifierar
behov av en mer samordnad intensiv insats. Redan tidigt i processen sker en dialog mellan
socialsekreterare och forsta socialsekreterare, dir en initial riskbedémning av kriminalitet
gors. Bedomningen omfattar bade redan kinda beteenden och tecken pa riskutveckling,
och direfter lyfts drendet till gruppledaren for de utférare som dr involverade 1 insats
Hemmaplan. En av utférarna beskriver hur kriterierna f6r Hemmaplan ser ut:
“aterkommande kriminalitet, aterkommande drog ... missbruk eller drogproblem, eller att
det finns en jittehog oro kring det hir barnet”. Av beskrivningen framgir tydligt att
insatsen grundar sig pa bade observationer och professionella bedomningar, dir syftet ar
att identifiera ungdomar i behov av stéd innan situationen férvarras.

Nir drendet bedoms vara aktuellt fors det vidare till utférarna, som tillsammans med
gruppledare diskuterar hur stédet ska utformas och drendet bor férdelas. Parallellt
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informeras familjen om insatsens syfte och uppligg, och samtycke inhamtas. Utférarna
betonar att det dr viktigt att familjen tidigt f6rstar insatsens karaktir. Som en utférare
formulerar det: ”For pd nagot sitt ska man ha klart f6r sig att den hir insatsen ska vara
sista steget innan eventuell placering, och férhoppningsvis kunna férebygga det”. I dessa
tidiga samtal riktas sirskild uppmarksamhet mot familjens motivation och vilja att
samarbeta, eftersom framgangen med insatsen i hog grad beror pa att bide ungdom och
torildrar engagerar sig i processen. Pa sa sitt blir Hemmaplan inte bara ett f6rebyggande
verktyg, utan insatsen har dartill potential att bli ett konkret stod 1 familjens vardag.

Nista steg dr det professionella planeringsmétet, dir utforare, forsta
socialsekreterare, gruppledare, ansvarig socialsekreterare och en sirskilt kvalificerad
kontaktperson (SKKP) deltar. Vid detta méte gar deltagarna igenom ungdomens situation
mer ingaende och bedémer om ett kriminellt beteende kan anses bekriftat utifran tidigare

observationer. En av utférarna beskriver processen:

Forsta motet ar utan ungdom och familj. Vi utforare triffas ... tillsammans med SKKP och
socialsekreterare. Vi gar igenom oron, malen och vad som férvintas av oss med den hir
specifika ungdomen och familjen, och gor upp en plan infér uppstarten. Efter den hir
professionella planeringen kallar vi in till ett planeringsméte dar familj och ungdom deltar.

Ett mote vi observerade foljde denna struktur: den tidigare riskbedémningen gicks
igenom, deltagarna diskuterade hur allvarlig situationen bedémdes vara och beslutade
dven att ett gemensamt orossamtal tillsammans med Foérebyggarteamet, polis och
socialsekreterare skulle anordnas. Ungdomens diagnoser, behov av stéd och 6nskan att
passa in bland jamnariga identifierades som avgorande f6r hur insatsen skulle utformas.
Uppstartsmotet bokades in tillsammans med ungdomen och samtliga aktorer som
kommer att delta.

Nir arendet formellt blivit ett Hemmaplansiarende bokas det dven in ett fOrsta
SSPF-méte, dir skola, socialtjanst, polis och ibland fritidsverksamheter deltar. Fokus
ligger pa att skapa en gemensam bild av ungdomens situation och behov, och att
tydliggora rollerna for de olika aktorerna. En av utforarna beskriver hur de nirvarande pa
ett systematiskt sitt brukar ga igenom insatsens uppligg:

Vi gar igenom det en gang till ... vi vill f6rtydliga var roll, hur vi jobbar och hur insatsen
kommer se ut. Vi triffar familjen, ungdomen sjilv, tillsammans med SKKP och kollega.
Allt ska vara klart innan uppstart.

Genomgangen sikerstiller att bade ungdom och familj vet vad de kan forvanta sig och att
insatsen kan genomforas pa ett forutsagbart sitt.

Parallellt upprittas en genomforandeplan som omfattar insatser inom intern
oppenvird och SKKP, samtidigt som stéd- och behandlingsarbete inleds f6r bade
ungdom och féraldrar. Planen f6ljs upp regelbundet, vanligtvis var fjarde vecka, dir korta
avstaimningar mellan utférare och SKIKKP g6rs for att sikerstilla att insatsen fortloper
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enligt plan. En utférare uppger att det dven ar av vikt att sdrskilt i borjan, men dven
genomgadende paminna ungdomen och familjen om vad de arbetar for:

... jag brukar siga ofta att vi hir for att stotta och hjalpa dig. Vi ar inte hir for att sitta dit
er pa nagot sitt, som manga kan tro. Vi dr anstillda av socialtjinsten, men vi dr hir fOr att
hjalpa och f6rsoka férhindra placering.

En av utférarna beskriver malen med insatsen: ”De flesta mélen idr ju ... att ha en vardag
fritt fran kriminalitet, ha en vardag fritt frin droger, ha ett umginge dir forildrarna har
koll pa vilka det ar”. Samtidigt handlar arbetet, fortsatter utforaren, om att skapa
meningsfulla fritidsaktiviteter och skolgiang: ’det dr i samtal med utféraren, 1 aktiviteter
med SKKP, att man férsoker hitta meningsfulla aktiviteter i stillet f6r destruktiva
umgingeskretsar, komma tillbaka till skolan, och bryta negativa ménster”.

Utférarna arbetar alltid 1 par och delar ansvaret f6r varje drende, men har samtidigt
en rad andra drenden — inte sillan ett tjugotal — som inte 4r Hemmaplansirenden. En av

utforarna forklarar:

Det hir dr ju nagra fa drenden, men det ar ju stora och komplicerade drenden jamfért med
... sen har vi méinga andra drenden, si ska man fa ithop det 1 sitt schema ... man ska synka
tillsammans med socialsekreterare, polis och SKKDP.

Beskrivningen visar pa den komplexitet och planeringsférmaga som kravs for att kunna
ge varje ungdom tillrackligt stod.

Trots strukturen kan ungdomars situation foérandras snabbt, vilket kriver flexibilitet
och nira samarbete mellan flera aktorer. En utforare berattar om ett tidigare arende:
“Ibland maste jag sdga att jag har inte ens varit medveten om det de ungdomarna har varit
med om ... Barnet kom inte i vig till skolan. Tre, fyra manader efter alla f6rsék och
engagemang, si kinner jag nagonstans att vi har varit naiva”. Nir nya fakta uppdagades
torindrades situationen drastiskt: ”Sen har det uppdagats ... polisen gjorde tillslag, de
hittade massor med narkotika dir, och barnet blev placerat direkt ... Ungdomarna ar sa
slipade ... ingen av oss visste det hir”. Beskrivningen illustrerar hur insatser maste kunna
anpassas snabbt och att riskbedémningar och stédplaner ar levande dokument.

Nir mélen uppnatts eller oron minskat avsevirt avslutas insatsen med moten
tillsammans med familjen och professionella, dir insatsen summeras och behov av
fortsatt stod identifieras. En utférare berittar: ”Om man sammanfattar malet med
insatsen att fors6ka 6ka skyddsfaktorer och minska riskfaktorer f6r ungdomen, for att den
ska hamna i fel situationer”. En annan utférare beskriver det 6vergripande syftet enligt
toljande: ’Jag tinker att malet 1 alla insatser, speciellt Hemmaplan, dr att ungdomen ska
klara av att bo kvar hemma och ha ett fungerande liv pa alla nivaer”.

Genom hela processen framtrider Hemmaplan som en kombination av strukturerat
stéd, ndra samverkan och konkreta vardagspraktiker, dir férebyggande arbete, tydlig
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kommunikation och flexibilitet 4r centrala for att kunna mota ungdomars behov och
skapa langsiktiga resultat.

Forebyggarteamet: Fran uppsokande till forebyggande

Forebygearteamet i Norrképing har under de senaste dren genomgitt en pataglig
utveckling. Frin att ha varit en ny akt6r med ett inte sdrskilt tydligt uppdrag har teamet
etablerat sig som ett vilkdnt och uppskattat inslag i kommunens férebyggande arbete. En
polis uttrycker denna uppskattning pa ett tydligt vis: ”’Jag har aldrig hért nagot illa om
[f6rebyggarnal faktiskt. [...] Jag har aldrig hort nagot illa, inte som gentemot oss”.

En foérebyggare beskriver arbetet som féranderligt och i stindig rorelse:

Ja, men det hir dr ett jobb med stindig utveckling. Vi har inte de alltsa ramar som séger,
att: ’Sa har, och sa hir ska det goras”. Det blir individuellt fran gang till annan med hur vi
l6ser saker, och sa. Det finns inget facit egentligen.

Att arbeta utan fasta mallar dr bade en styrka och en utmaning. Det gor arbetet flexibelt
och situationsanpassat, men det innebdr samtidigt att mycket vilar pa de professionellas
erfarenheter och omdome. En annan férebyggare beskriver utmaningen med att vixa som

team:

Att vara fler gor att vi kan na dnnu fler [...] ibland kan det bli lite flummigt och
ostrukturerat, och blir det f6r ... blir det manga personer, sa kan det bli dnnu mer
ostrukturerat [...] Att hitta en grundstruktur dr en utmaning ...

Forebyggarnas arbetssitt formas i hog grad i motet med ungdomar och lokala
torhallanden, vilket ger ett handlingsutrymme som inte alltid finns inom mer formella
verksamheter. En polis beskriver hur arbetssittet mirks av i ungdomars bemétande av
forebyggarna: ”’Jag tror folk sirskiljer dem lite grann, for det ér skillnad pa ndr du sitter
hos socialtjdnsten och nir du ir ute och pratar med [f6rebyggare]| eller vem det nu dr som
jobbar, for jag menar ... Han ér schysst”.

Forebygearna uppfattas som mer tillgingliga och mindre myndighetsbundna, vilket
skapar en annan sorts relation till ungdomarna. Arbetet bygger pa nirvaro, fortroende och
igenkdnning snarare dn pa formella beslut eller arendestrukturer. En foralder framhaller
just detta: ”Ar det ndgonting jag ir orolig &ver eller det 4r en situation som uppstatt, si
finns de f6r mig, men ocksa backar tillbaka till [mitt barn] och kollar liget dar”.

Citatet illustrerar hur forebyggarna fungerar som ett nirvarande stod bade for
ungdomar och deras familjer. De ir inte begransade till formella drenden eller méten, utan
kan agera flexibelt efter behov, vilket gor att de kan upptiacka problem pa ett tidigt
stadium och folja upp dem pa ett sitt som stirker tryggheten.
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Forebyggarna beskriver sjalva hur deras arbete gir ut pa att finnas i ungdomars
miljber, att folja rorelserna runtom i kommunen och bygga trygghet dir ungdomar samlas.
En férebyggare forklarar:

Vi vet att vissa ungdomar hinger pa en viss plats. Da séker vi upp dem dir, bade for att
kartligga umginget, identifiera behov, och sen finga upp, och vara en trygg vuxen och
skapa trygghet. [...] Sen finns det de hir spontana besoken |[...] for att visa att jag ar
tillgénglig f6r medborgare.

Det uppsokande arbetet ar bade planerat och situationsbundet. Forebyggarna upplever att
1 takt med att teamet blivit mer etablerat har de spontana beséken minskat, eftersom allt
fler ungdomar och familjer nu séker upp dem sjilva. Verksamheten har ocksa breddats
geografiskt: fran att tidigare framst har arbetat i ett farre antal omraden finns férebyggarna
nu 1 hela kommunen. Detta Okar i sin tur mojligheten att nd fler ungdomar och férebygga
problem pa bred front, men stiller samtidigt krav pa prioritering och planering for att
kunna bibehalla kontinuitet i relationerna.

En férebyggare beskriver hur skolorna blivit centrala arenor f6r arbetet:

Det dr storre chans om vi kommer till ett ungdomsging som ar ute klockan 19 en onsdag
pa stan, sa ar det stor chans att vi kinner nagon av de som ar 1 det ginget som vi har sett pa
nagon skola [...] Det ar alltid nagon som kinner igen oss |[...] S samtalen borjar dir.

Genom skolnirvaron blir forebyggarna igenkdnda och far en naturlig ingang ocksa till
kontakt 1 andra miljéer. Att ungdomarna kinner igen dem fungerar som en nyckel till
skapande av tillit, men det visar ocksd begrinsningar. Nar en ungdom endast hilsade pa
den férebygeare som hen redan kinde, ignorerades de tvd andra férebyggarna som stod

bredvid, som ungdomen aldrig triffat:

Da gick vi fram sa hir och hilsade. Det var bara hen som jag hade triffat innan. Inte de
andra tva. [...] Och da hérde man bara, att [de andra] sa typ sa hir, vad heter det: ”Hilsar
du inte ens pa oss?” Och da sdg de ritt sura ut.

Exemplet illustrerar att igenkdnning paverkar interaktionen: den kinda férebyggaren kan
ta kontakt utan att aktivt initiera samtal, medan de ”okinda” férebyggarna inte
automatiskt inkluderas. Kontakten och relationen maste byggas 6ver tid, och ungdomars
behov kan ibland hamna i skymundan nir teamet méste balansera mellan breda och
individuella insatser.

Samtidigt har skolnirvaron utvecklats pedagogiskt genom planerade
undervisningstillfillen som Gangsnacket. Gingsnacket har tagits fram i samverkan mellan
Polismyndigheten och Linsstyrelserna som en del av ett nationellt brottsférebyggande
arbete (Lansstyrelsen 2023). For forebyggarna har arbetet inneburit ett mer pedagogiskt
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och strukturerat arbetssatt, dir fokus ligger pa att sprida kunskap och skapa dialog snarare
in enbart bygea relationer.

Samtidigt innebir utvecklingen att en stor del av arbetstiden nu gar at till planering
och genomférande av skolbaserade aktiviteter. Det kan ta tid fran det mer individuella,
uppsokande arbetet. Balansering mellan att nd manga och att folja upp enskilda ungdomar
ir dirfor en stindigt ndrvarande utmaning.

Forebyggarna beskriver hur de ibland fangar upp ungdomar som annars hade fallit

utanfor socialtjanstens formella system:

Om mottagningen viljer att inte ga vidare [...] blir det intressant f6r oss, for hir kan vi
fanga upp ett tidigt beteende [...] och bade erbjuda stod till ungdomen via samtal |...] och
sen erbjuda stod till forildrarna.

Forutom arbetet i skolorna bedriver teamet dven riktade insatser for fordldrar. Genom
programmet Foraldraskap i Sverige leder de samtal om rittigheter, skyldigheter och
torildrarollens utmaningar i ett nytt land. En férebyggare beskriver uppligget:

Det forsta ér ju familj i ett nytt land [...] Dar vi pratar om forildrars skyldigheter, forildrars
rittigheter, barn och ungdomars rittigheter och skyldigheter [...] Sa liksom mycket

forstirka foraldrar i sitt fordldraskap.

Programmet fungerar som ett sitt att skapa forstaelse och fértroende ocksa mellan vuxna
och foérebyggarna, vilket i férlingningen stirker relationerna runt ungdomarna.

Genom denna utveckling — fran uppsokande till f6rebyggande — framtrider ett
arbete som blivit bade bredare och mer komplext. Forebyggarteamet har gatt fran att
frimst s6ka upp ungdomar till att finnas nirvarande pa flera nivéaer i deras vardag, i
skolor, fritidsmiljoer och familjekontakter.

Ett lyckat resultat?

Vad som riknas som ett lyckat resultat inom det forebyggande arbetet ar ofta komplext
och méngfacetterat. I insatsen Hemmaplan handlar det 1 f6rsta hand om att barnet eller
ungdomen inte ska behova placeras utanfér hemmet. Samtidigt kan syftet ocksa ses ur ett
lingre perspektiv: att ”sa ett fr6” med goda erfarenheter av kontakten med socialtjansten,
eller genom att motivera forildrar att acceptera exempelvis utredningar som kan ge barnet
ritt stod 1 framtiden.

I de fall dir placering trots allt blir n6dvindig, fungerar Hemmaplaninsatsen som en
kvalitetskontroll, dir insatsen skapar underlag f6r att sidkerstilla att beslutet om placering
ar vilgrundat och rittvist. Utférarna framhaller att 4ven om barnet maste placeras ar
kinslan av att ha gjort allt som dr mojligt £6r att f6rhindra det en viktig del av arbetet.

Samtidigt visar erfarenheter att vald och andra sociala problem medfor stora
konsekvenser, bide f6r de som drabbas och f6r samhallet i stort. Kostnaderna for
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placeringar av barn och ungdomar, samt stod till anhériga, 4r omfattande och
uppmirksammas i bade rikstickande och lokal media. Exempelvis noterade Norrkdpings
tidningar 1 maj 2024 att socialnimnden fran mars till april f6rdubblat sitt underskott, fran
tolv till 24 miljoner kronor (Jensen 2025). Kommunstyrelsens davarande ordférande
konstaterade att dessa kostnader ”kan hirledas till det nuvarande trygghetsliget, dir fler
behover skyddsboenden och fler placeras pa HVB- eller SIS-hem”. Socialnimndens
ordférande beskrev situationen som helt ny, med ett kraftigt 6kat behov av
skyddsplaceringar dir hela familjen, ’mamma, pappa, barn och syskon”, behéver skyddas.
Behovet har 6kat sa pass mycket att férhandsupphandling av skyddsbostider nu blivit
nédvandig.

Forebyggande arbete kan dock vara svart att mita i traditionella termer. Som en
torebyggare uttrycker det: "Det dr svart ocksa, om inte omdjligt, att mata till exempel
utgingen av vart jobb, insatserna, och sa vidare. Det gir inte att mita egentligen”.
Framgang kan ibland handla om sma steg, som att lyckas fa till ett méte med en familj
som annars har en negativ instillning till socialtjansten. Det kan i sig ses som ett positivt
resultat, aven om det inte syns i statistik eller placeringar. Samtidigt kan det uppfattas som
negativt ur systemets perspektiv, eftersom socialtjansten da far fler drenden att hantera.

Ytterligare ett hinder f6r att uppna lyckade resultat ar den snabba utvecklingen inom
kriminalitet och ungdomars digitala beteenden (Sausdal & Hannerz 2025). Utforarna
diskuterar behovet av att f6lja med i ungdomarnas digitala arenor och anpassa arbetstider
och metoder for att mota dem dir de finns. Samtidigt framkommer svarigheter med
begrinsningar i tillgang till vissa digitala kanaler, vilket paverkar moéjligheterna till riktat
torebyggande arbete. Flera forebyggare och utférare beskriver hur ungdomars vardag i allt
hégre grad utspelar sig pa digitala arenor. Som en utférare uttrycker det: ”De dr ju mycket
mer mobila nu dn vad de var nir jag borjade jobba. Det dr sa himla litt att fa en massa
kontakter via sociala medier som man kanske inte ir liksom reder ut att hantera”.

Samtidigt betonar en forebyggare att det ar just 1 dessa sammanhang som de
professionella behover finnas: “Det édr ju dér ... sidana arenor man behover vara inne pa.
Alltsa, man behover ju kunna jobba uppsékande digitalt”. Mojligheterna att arbeta pa
dessa plattformar begrinsas dock av regler och restriktioner: ”Och da sd far man inte titta
pa vissa konton eller man far inte ... alltsa, far inte ha vissa ... Dir skulle man ju
verkligen kunna ha riktat forebyggande arbete”. Den digitala distansen mellan ungdomar
och vuxenvirlden blir sarskilt tydlig i en annan utférares reflektion:

Ungdomar lever ju sitt liv i telefoner. Alltsa, och vi dr inte dar. [...] Och det dr diarfor det
tror jag blir en san chock f6r manga forildrar. Att ... men han dr mest hemma, och sa bara
pang, han idr hiktad. Ja, f6r att han har haft ett annat liv.

Trots dessa utmaningar finns exempel pa Hemmaplansinsatser som avslutats med ett

tydligt positivt utfall. Det kan handla om drenden dir det inte lingre finns nagon ny oro,
ddr forildrar dr lugna, polisen inte uttrycker oro och utforare inte ser nagra kvarstaende
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risker f6r ungdomen. Dessa insatser kan ses som lyckade resultat, dir det férebyggande
arbetet har bidragit till att skapa stabilitet och sdkerhet f6r ungdomen och familjen.
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Orons nav

Ett aterkommande monster i bade intervjuer och observationer ir talet om oro. Om det
inte vore for oron hade de bada insatserna vi f6ljt under de senaste aren inte ens existerat.
Da hade det namligen inte funnits ndgon anledning att bedriva arbetet de dgnar sig at.

Orons (ir)rationalitet

Vad ir det egentligen med oron som skapar sidan oro?

Vid nirmare anblick framtrider ett monster som gor att vi kan fa syn pa orons
rationalitet.

Till att borja med tycks oron notoriskt svarfangad, nagot som ocksa har noterats i
tidigare forskning kring brottsforebyggande arbete. Ett konkret exempel dr en studie av
brottsforebyggande arbete i form av de bada samverkansformerna SSPF och SIG, som

pekar pa foljande:

Oro (gillande aktuell ungdom) ér ett ord som anvinds av manga representanter. Ordet
torenar aktorerna, men kan ha olika innebdrd, exempelvis f6r organisationernas
representanter och for vardnadshavaren. Ordet oro anspelar pa en kinsla, dir polisens
kansla av oro och vardnadshavarens kinsla av oro for ett barn inte nédvindigtvis har exakt
samma innebord. Diremot bidrar ordet till ett alliansskapande mellan akt6rer och forildrar
... (Soderberg 2023: 103).

Oron har inte ez utan ett nirmast odandligt antal skepnader.

Dirtill kan vi lagga orons oférutsagbarhet. Den kan dyka upp helt utan f6raning och
torsvinna lika oannonserat. Den har ingen given boérjan, heller inget absolut slut.

Oron riktas ofta mot framtiden och mot det dnnu okidnda. Den handlar om att inte
veta vad som vintar, om risken att nagot oonskat eller farligt ska intriffa. Det kan réra en
sjalv eller nagon i ens narhet, men oron kan ocksa handla om de konsekvenser som skulle
uppstd om det man oroar sig for faktiskt blev verklighet.

Nir det giller orons skepnader sa gar det att utskilja olika grader. Oron tar form i ett
brett spann, mellan 4 ena sidan en diffus malande kénsla av att nagot inte star ritt till,
oklart vad och varfor, 4 andra sidan en intensiv destruktiv upplevelse av hot.

Tidpunkter, platser, personer, utseenden, rostligen, beteendemonster, sociala koder,
specifika situationer. Det finns ett narmast oandligt antal signaler som kan tolkas pa ett
satt som vicker oro. Hur dessa signaler uppfattas formas inte enbart av det som sker 1
stunden, utan ocksa av tidigare erfarenheter och av den sambhilleliga kontext inom vilken
oron tar plats. Det som for nagon framstar som en obetydlig hindelse kan for nagon
annan vicka starka kidnslor av otrygghet, just for att det kopplas till tidigare upplevelser
eller till berittelser om risker och hot i det omgivande samhillet

Tolkningar av alla dessa signaler kan visa sig helt korrekta, men kan stundtals vara
telaktiga, vilket 1 sig kan bidra till ytterligare lager av oro, for att ovissheten inte bara
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handlar om att inte veta, utan att dessutom inte fullt ut kunna lita pa sin egen férmaga att
tolka det som sker runtomkring en.

Fragan dr hur alla signaler ska tolkas och vilken sorts oro som trider fram, hur pass
allvarlig den framstar som.

Oron kan vara diffus och vixa fram 6ver ling tid, men kan likavil orsakas av ett
hastigt eskalerande hindelseforlopp.

Oavsett grad eller form utgdr oron en i flera hinseenden destruktiv kraft, som i
virsta fall asamkar skada, bade psykiskt och fysiskt, alienation och handlingsférlamning.

Samtidigt ar det viktigt att se att denna kraft ar produktiv, i den meningen att den
driver fram olika sorters handlingar med sikte pé att méta och hantera oron, som 1 basta
fall kan fi den att forsvinna, eller annu hellre, att inte ens finnas till.

I det f6ljande ska vi rikta ljuset mot just orons rationalitet och hur olika sorts oro
kan ses som bade ett illavarslande symtom och ett nav som far olika sorts aktiviteter att
bli till. Framstillningen baseras pa savil utdrag ur intervjuer som faltanteckningar fran
nagra av de deltagande observationer som gjorts, som i olika avseenden illustrerar orons
krafter, hur de tar form och hur de far en rad aktiviteter att uppsta.

For enkelhetens skull har vi delat upp dessa aktiviteter 1 f6ljande kategorier:
identifiera, bedoma, dimpa, formedla, samtala och forstora.

Dessa olika aktiviteter dr inte pa nagot vis isolerade frin varandra och heller inte
enkla att dela upp. Tvirtom ir de sammanvavda och bildar ménster som sammantaget
bildar de bada insatserna vi f6ljt. Som ocksa framgar av presentationen ir inte heller
insatserna isolerade fran varandra, utan de blir méjliga genom en mangfald av aktiviteter
som forbinder aktorer fran en rad olika sammanhang. Det férebyggande arbetet med att
méta oro som sker inom respektive insats dr en verklig balansakt, som stundtals kriver
svart kinsloarbete (jfr Biszczanik & Gruber 2021), dir den professionella pendlar mellan
olika ligen (att se, lyssna, formedla, dimpa, samtala och férstora), utifran den specifika

situation och forandrade villkor.

Identifierandets praktiker

Lat oss inleda med de typer av aktiviteter som utgor en forutsattning for ovriga aktiviteter,
namligen de som gar ut pa att med olika medel identifiera oron, fa den att trada fram. Att
kunna urskilja tecken pa oro ar centralt 1 det fOrebyggande arbetet, eftersom dessa tecken
ofta blir startpunkten for mer riktade insatser. Oron kan i den meningen beskrivas som ett
av det forebyggande arbetets viktigaste utgangspunkter. Orons signaler kan ha manga
skepnader som kan patriffas i en rad sammanhang, pa skilda sitt.

Som en vinjett vill vi introducera tva specifika tillfillen som utspelat sig under loppet
av arbetet med att folja respektive insats, som var och en illustrerar hur oron gérs synlig i
det 16pande férebyggande arbetet.
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Klumpen i magen
V77 har varit pa besik pa en fritidsgard.

Vi ger upp, tar bilen till kipcentrumet. Vi gar runt, stiter pa flera ungdomar som forebyggarna
kdanner till. De kramar om varandra, sdger hej. Den ena forebyggaren berdttar att hen tréffat pa flera av
demt dnda sedan de gick i fidrde eller femte klass. Den andra forebyggaren forklarar att en av dem nyligen
greps med innebay av vapen och narkotika.

Ndir det dr dags att ldmna kipcentret passerar tva unga tiejer. En av forebyggarna stannar till och
hdlsar. Ddrefter slir tiejerna folje med en stirre grupp unga killar som blanger ilsket mot oss, ndr de
passerar. Nar Kevin fragat om blickarna forklarar forebyggarna att flera av killarna inte dr nagot bra
séllskap och att de far en Rlump i magen bara av att veta att de bida tiejerna nmgas med dem.

I orons spir
Magnus och Kevin foljer med tva av forebyggarna under ett kvéllspass. Bilen stannar till vid
parkeringsfickan strax intill lokalerna som inrymmer fritidsgarden i omradet.
Vi passerar byggarbetsplatsen, kommer fram till entrédirren, kliver ur ytterkliderna. 1 okalerna
ar rymliga, ser ut att helt nyligen ha fraschats upp.
En kvinna miter upp, hilsar, bekrdftar att tolkeningen om lokalernas frdschhet dr helt korrekt. I
all turbulens pa kommunens fritidsgardar har det beslutats att det ska goras en kraftsamling pa
[ritidsgarden i omradet. Ny forestandare, nytt team, bestaende av fem personer.
Ndir vi klivit in i lokalen lamnar de tva ungdomar som befinner sig dir hastigt. Kevin undrar om
forestandaren tror att de har nagot emot socialtjansten, far till svar att de kommit for att gora lixor
tillsammans, men att de nu var pa vag till en teaterforestillning med sin klass. Téink dnda hur snabbt
det gar att tolka deras beteende genom en viss lins, formad av forestillningen om att ungdomar som
befinner sig pa fritidsgdard kan hysa misstro mot socialtjansten. Situationen vicker reflektioner over hur
oro inte bara riktas mot ungdomars beteenden, utan ocksa kan ta form i vara tolkningar av dessa.
Innan jul 2023 hamnade omradet i rikstéckande medier. Svarta rubriker rapporterade om det
senaste valdsdadet, bara ett par stenkast upp for sluttningen. Rdttegangen dr nu i full gang.
- Skjutningen, det var en av vira ungdomar, berdttar fritidsledaren, det var valdigt tungt for
personalen.
- Hur dr det idag, undrar Kevin.
- Nu har det slippt, forklarar forestindaren, det dr fler och fler som kommer, men ett bra tag var
det mdnga som inte vagade ga ut.
- Fattar, suckar Magnus.
- Man passar sig var man ror sig, fortsétter forestandaren, det sitter kvar. Fordldrarna vill att

ungarna ska ha kommit hem innan det blivit morkt, jag forstar dem. Jag skulle reagera exakt likadant,
med tvd skjutningar pd kort 1id.

An en ging paminns vi om hur diden avlist varandra i sidan takt att vi tappat rikningen.

Strax innan skotten vid affdren hade dnnu ett mord intriffat, alldeles dver vigen, utanfor
restaurangen. INdgot stenkast fran polishuset. Det overkliga har blivit vardagsmat.

- Hur mirker ni av det som skett, fortsdtter Magnus.
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- Det héinder att man blir orolig har inne, forklarar forestindaren. V' tanker oss for vilka ord vi
anvénder, haller utkik dver vilka bilar som ror sig utanfor och far fler samtal fran fordildrar som vill veta
om deras barn dr bar.

Signalsystemet

Det finns en bred uppsittning indikatorer pa oro av olika slag. Flera av dessa
aterkommande i f6ljande beskrivning dar en person i ledande roll ringar in ett typiskt fall
av hog oro.

De flesta gar ju knappt inte i skolan alls eller har ju valdigt stora problem i skolan. [...]
forildrarna har lite tappat sitt féraldramandat, att de liksom dr ute och drar pa stan, de
torsvinner pa nitterna. Man kan verkligen tidnka att de hir ér inte i bra milj6er. Polisen
kanske plockar upp dem pa olika stillen och kor hem dem, men sa kanske de drar ut igen.
De lyssnar inte pa forildrarna nir de liksom grinssitter eller sa dir. Da tinker jag att det
sammantaget dr valdigt hog oro.

Som framgir av beskrivningen ar det vanligen mojligt att identifiera flera signaler som
sammantaget foranleder hég oro kring ndgon ungdom. En av de frimsta riskfaktorerna
som lyfts fram dr i detta sammanhang savil frinvaro som olika slags svarigheter i skolan.
En annan dr synen pa auktoritet, att inte lyssna pa féraldrarna, vilket kan leda till att de
tappar fotfastet i sitt forildraskap. Ett resultat kan vara att ungdomen vistas ute, befinner
sig pa oldmpliga platser, i olampligt sillskap.

Fallbeskrivningen paminner om den som gors i en intervju med en kurator.

Nir man har nagon elev da till exempel som har svirt med sina impulser, det hander saker i
klasstummet, hamnar i konflikter, utsitter andra elever och vi dessutom kanske ser att man
dras lite till ett umgénge dir vi ocksa dr oroliga, utan att ha en omfattande oro att vi vet att
det har silts saker eller sa dir. Da hade vi gjort en orosanmalan.

Aterigen identifieras risker pa skolan, sisom svarigheter att hantera impulser, umgingen
och forsiljning. Nir dessa risker identifieras kan det bli aktuellt med orosanmilan, nagot
vi kommer att aterkomma till lite lingre fram. Samtidigt kan vi i citatet se en annan
tematik som vi har anledning att foérdjupa oss 1 framéver, namligen hur oron ér rorlig,
gradvis kan eskalera, fran subtila signaler som blir synliga i skolan (impulser, saker som
sker 1 klassrummet) till iakttagelser av potentiellt riskfyllda sociala umgingen.

Det ir dock alldeles uppenbart att det finns stora svarigheter nar det galler att
identifiera oro och bedéma hur pass allvarlig den ér, en typ av aktivitet vi ocksa kommer
att fordjupa oss 1 lingre fram.

En socialsekreterare konstaterar nimligen att det 1 flera av fallen som féranlett storst
oro inte funnits nigra egentliga tecken som skulle ge anledning till oro.
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De som jag har haft, som kanske dr mest pd ... ja, som jag har varit mest orolig for, som ér
mest kriminella, de har vildigt fa riskfaktorer generellt sett. Det dr svart att veta varfor just
de har hamnat dir de har hamnat.

Sviarigheten att identifiera oron bekriftas av en person i ledande roll, som beskriver att
enskilda ungdomar kan omges av oro utan att det finns tillrdckligt tydligt konkreta tecken.
Detta innebir i sin tur utmaningar nar det giller att ringa in malgruppen for insatsen
Hemmaplan. Svarigheten att ldsa av signaler kan dessutom bli stérre om ungdomar inte
vill kinnas vid tecken pé oro.

Som tanken var fran borjan sd var det ju en ungdom som dr placeringsnira, alltsa att det dr
en hog oro. [...] Det hir dr ocksa sa svart, for ibland ar det att man ... det finns en massa
misstankar och rykten, men det finns inget konkret. [...] For sd har vi minga ungdomar,
man siger att: "Men jag har ingen aning vad ni snackar om, jag har inte gjort nagonting”.
Det finns massa, men vi har liksom ingenting som vi kan siga.

En férebyggare menar att ungdomar kan bete sig pa olika sitt 1 olika situationer, vilket 1

sig kan vicka oro.

Det ir manga ganger som jag har triffat nagon elev i skolan som ir jittetrevlig dir, och sen
triffar man dem pa stan och sa dr de en helt annan person. Det kan ocksa vicka en oro, si
hér: ”Varfor ar det inte okej att hilsa pa mig nu och vilka ir det runt omkring hir som kan
tanka till om att man pratar med soc?”, eller sa hir. For det har hint ganska ofta [skratt].
Nistan beter sig som att de inte kinner en i det sammanhanget.

Anen gang framtrider skolan som en central arena for att identifiera oro, 4ven om
signalerna kan vara svara att tyda.

Skolplikten gor grundskolan till en plats dir barn och ungdomar samlas och
spenderar en stor del av sin tid. Mot bakgrund av att det pa denna plats dessutom ar
mojligt att fa syn pa allehanda signaler och bedriva olika slags fostransarbete har skolan
blivit ett hogst relevant sammanhang dir en rad insatser fran aktorer i det omgivande
sambhillet kan gripa in, ddribland insatser med brottsférebyggande ambitioner (se
Wahlgren 2014; Dahlstedt & Lozic 2017; Skolverket 2023). Pa skolans domin ror sig inte
bara de som jobbar pa skolan, sisom larare och kuratorer, utan dven en rad andra
professionella som soker sig dit for att bedriva férebyggande arbete, inte minst de inom
Forebyggarteamet.

En av forebyggarna beskriver pa foljande satt vad nirvaro pa ndgon av skolorna kan
toregas av.

Ibland kan det vara att skolan har oro kring en elev fast man har inte orosanmalt. Att

kanske hjilpa dem sa hir att: ”Halla, har ni ... dr det dags att gora en orosanmalan hir
kanske?” Och att man kan gbra det tillsammans 1 sa fall. Att verkligen finga upp dem som
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man set. [...] Nir mottag inte inleder utredning fast man kanske har en kinsla att hir kan
det vara bra att inte bara avsluta utan nagonting. Kan vara en ungdom som kanske ror sig
mycket ute, men man har inget konkret att den gér nagonting som ar orovickande eller vet
inte exakt vilken den hinger med nir den 4r ute. Da kan det vara en idé att vi far en
kontakt, om de dr positiva till det, fOr att triffa familjen och sa dir. Att féridldrarna kan
kianna sig trygga med att vi vet vilken ... vem deras barn ér ifall vi triffar pa dem, kan se lite
vilka de ror sig kring eller vad de gor och sa. Och da blir det lttare att ha en kontakt hem
om det skulle vara att nagot vicker oro eller si. Och det kan ocksa leda till att vi har lite
mer kontakt ...

Skolan kan pa sa vis beskrivas som en slags sambandscentral dit professionella fran olika
sammanhang kan rikta sina blickar for att identifiera oro som av en annan anledning
vickts kring nagon av eleverna (jfr Wahlgren 2014; Dahlstedt & Lozic 2017). Vi kan 1
citatet se hur det vid sidan av skolans pedagogiska arbete bedrivs arbete som i lika hég
grad handlar om férebyggande socialt arbete, dar iakttagelser som gors kan bli startpunkt
tor andra sorts aktiviteter, exempelvis i form av orosanmalan, utredning, kontakt med

familjen. Aven detta led i arbetet har vi anledning att aterkomma till langre fram.

Accelerationen

Andra svarigheter nar det giller att identifiera oro kan kopplas till acceleration.

En utférare beskriver att oron kan svinga fram och tillbaka, den kan pa kort tid
bade dimpas och eskalera, pa ett satt som gor den nyckfull, ytterst svar att férutse. ”Det
kan ju svianga sa fort sa det som var en oro fOr en ménad sen ar ju jitteh6g oro nu liksom
eller tvartom”.

En annan dimension av acceleration r6r det omgivande samhillet och takten 1
hindelseutvecklingen i Norrképing och resten av landet, som far oron att intensifieras
och mangfaldigas, vilket sin tur kan bidra till att skapa oro.

En sida av den snabba férindringstakten kan knytas till att valdet gar allt lingre ner
aldrarna, som en av deltagarna beskriver det i samband med ett lirandeseminarium.
Forindringen kan exempelvis skapa en oro bland socialsekreterare, som inte vagar lata

barnen stanna hemma med hansyn till de allvarliga hot som omger familjen.

Sa har det hint sa himla mycketi ... omvirlden och Norrképing, sista manaderna tycker
jag. Och de dr sa smad ... det dr vil det jag kdnner. De édr ... de dr unga. Sd att det hir ...
alltsa, vi far verkligen ta i hemmaplan nar vi pratar om oron och risker och faror och sa.
Och jag forstar att handlidggarna inte vagar ha barn kvar hemma heller. For att hotbilden ar
sa stor alltsa. Det dr ju manga av véra smattisar som har blivit av med telefoner och vad
tusan har statt pa dem och ...

Nir valdet accelererar i det omgivande samhillet dr det nagot som pa ett tydligt satt marks
i skolan, som en rektor beskriver det.
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Vi far var sling av sleven, for det vart en ... ja, men en av skjutningarna da en av vara
elevers [syskon| som vart skjuten. Nu var inte [hen] 1 skolan, for [hen]| satt haktad och sa, sd
det ... Sd det ror sig anda runtomkring. Och manga av vira ungdomar, de bor i
bostadsomridena dir det hinder. Och dven om de inte 4r inblandad sa kinner de
individerna. Men som val var ar det ingen av vara elever ... ja, skjutningen [som intriffade
nyligen], det dr var fore detta elev, [hen| var utskriven ett ar innan. Men annars sd ar det
ingen av vara elever, men det ror sig 1 kretsarna, sa vi mirker av nir det 4r oroligt.

Samspelet mellan acceleration och oro patalas ocksa av en person i ledande roll, som
beskriver risken for att férandringstakten kan driva pa takten ocksa nar det galler att fatta
beslut om hur oron kan motas med limpliga insatser. Oron och viljan att méta den med
hastiga insatser kan skapa stress.

Nir det hinder sa hir allvarliga grejer som det dndé har gjort nu med dédsskjutningar och
sprangdad och allting, da blir man ju orolig. [...] Man vill ju f6rsoka hindra att vara
ungdomar ska vara i det eller hamna i det. Och da kanske man lite snabbare fattar beslut,

eller man vill lite snabbare fa i gang ordentliga insatser kring dem for att det inte ska bli sa.
Jag tror att det stressar upp det lite sa hir generellt, att ldget dr sa hir.

En foérebyggare som reflekterar Gver accelerationen och vad den kan innebira for de
insatser som sitts in riktar ljuset mot mojliga risker med stora satsningar fér att méta de
allt stoérre utmaningarna. De snabba forindringar som dessa satsningar i sig skapar kan

samtidigt innebdra svarigheter att méta oron organiserat.

Jag kinner alltid en viss oro nar saker ska ske sa himla snabbt som det nu gor hir. Att det
blir sa ldtt att man inte tinker till ordentligt kring hur det blir och hur det blir f6r dem som
jobbar och ... ja, men s hir att det kanske gar lite f6r snabbt, att man skjuter sig lite i
foten, att ... ja, men som nu ndr vi fick in extra resurser fran en dag till en annan, dd dr det

sa hir ... ja, det ser jittebra ut pa pappret, men sen visar det sig att de hir personerna de
kan inte jobba vara arbetstider, pa kvillar och si...

Ett illustrativt exempel pa hur oro kan accelerera ér den sa kallade dodslistan som fick
nationell uppmirksamhet varen 2024.

Listan som bestod av férnamn och smeknamn pa totalt sju personer spreds strax
efter mordet pa en sextonarig kille i Norrk&ping, dels via uppgifter i nyhetsmedia, dels via
sociala medier. Enligt uppgifter till Norrkdpings tidningar var sex av personerna elever pa
samma hogstadieskola. ”Den nu aktuella skolan har haft krisméten, enligt uppgifter vi
tatt”, rapporterade INT, ”och oron dr stor f6r vad som kan hinda” (Johansson 2024).

Listan visar hur oro kan mangfaldigas genom att uppgifter sprids exempelvis via
sociala medier, blir till ndgot som snart sagt alla far kinnedom om. Samspel mellan sidan
medialisering och gingkriminalitet har ocksa uppmarksammats i forskning. ”Laser vi i
tidningen rader det ingen tvekan om att det i skrivande stund existerar en viss panik i

35



samhillet kring hur bade sa kallade gatuging och mer etablerade grupperingar aktivt
anvinder sociala medier f6r att marknadsfora sin livsstil”, noterar exempelvis Sausdal och
Hannerz (2025: 124), och dir vem som helst antyds kunna dras in 1 gingens klor”.

I just det aktuella fallet med den sa kallade d6dslistan fick uppgifterna den
kommunala organisationen att samlas, diribland ute pa den aktuella skolan. Strax darefter
var foérebyggarna pa plats for att mota upp elever, forildrar och personal, med syfte att vid
behov dimpa eventuell oro.

I bérjan av hosten kommer listan pa tal 1 samband med en biltur genom centrala
Norrkoping.

Narvarande socialtjanst

Bilen tar vanster vid rondellen, Promenaden utfor indt stan. Kin glesnar nagot. Vindrutetorkarna gar for
higvar.

- Hur ser samarbetet med skolorna ut, undrar Magnus.

- Tidigare var det mellan- och hogstadierna vi samarbetade med, nu har vi uppdrag att ocksa vara
ute pd gymnasieskolorna, forklarar chanfforen.

- I vilka omraden?

- Alla skolor.

- Utifran behov?

- Ja.

- Senaste tiden har vi haft fokus pa higstadiet.

Bilen rullar forbi en av stadens skolor till vinster, gymnasiet De Geer.

- Hur agerade ni nar ni fick information om dodslistan som spreds, skjuter Kevin in.

- Vi sag att flera av de vi har kontakt med fanns pa listan, forklarar chanfforen, det dr viktigt att
vara en aktiv, ndrvarande socialtjinst.

- Att na dem som star pa listan eller mota oron som sprids, fortsdtter Kevin.

- Precis, vi trdffade dem néstan varje dag, fortydligar chaufforen, en del ville konma till skolan,
andra inte. V7 var ute, pratade, erbjod stid.

Radjjuset far bilarna att formera en ko, som bygger pa. Tur att vi inte har brattom. Firebyggande
socialt arbete kriver talamod. Och gott om tid, dven om tiden alldeles for ofta dr knapp.

Sammantaget visar de iakttagelser som presenterats i detta avsnitt hur accelerationen
1 bade samhillet och verksamheten paverkar upplevelsen av oro. Snabba forindringar och
allvarliga handelser i omgivningen intensifierar den, skapar stress och paverkar bade
socialsekreterare och andras beslut och handlingsutrymme. Samtidigt framtrider orons
komplexitet da satsningar som syftar till att méta 6kad oro kan sjilva bidra till ytterligare
utmaningar och gora det svirare att hantera oron systematiskt. Detta understryker
behovet av att balansera hastighet, resurser och noggrannhet i det férebyggande arbetet.
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Platsbundenhet

En annan stindigt aterkommande dimension som omnidmns i anslutning till oro ir plats.
Vissa platser associeras med hogre oro dn andra, sirskilt de dir det i nértid f6rekommit
olika sorters valdsamheter.

Lat oss inleda med en lingre passage dir en forilder ger uttryck f6r sin oro for sitt
barn, som hen kint har byggts upp under en lingre tid, men som har tilltagit med ett
aktuellt valdsdad som skett nira platsen dér de bor.

Jag har vil varit orolig ett tag. Dels for att [hen] ir ett [barn] som vill hivda sig [...]. Aven
om man vet att allting dr verkligt sd vart det sa himla verkligt ndr det var sa pass nira. |...]
Hade det varit lite tidigare, alltsa precis under sommaren, sa hade vi alla kunnat varit hirute.
Barnen, det var precis utanfor [en slikting] det hinde. [...] Men sen hade vil oron redan
bérjat komma, f6r att hen har det lite svart. [...] har olika perioder i sitt liv. Som nu dr hen
vildigt mycket ute. Sen har hen perioder nir han bara sitter inne hemma och spelar. Hen
hade vil ... alltsd, men uttryckt olimpliga saker f6r andra méinniskor. Saker som hen
egentligen kanske inte har nagon aning om, men bara for att hen vill vara cool. Men jag vet
ju att hen ar vildigt lattpaverkad, och skulle hen vara med nagon som hen vill hivda sig
framfor sa skulle det kunna gé riktigt snett.

Som framgar har dadet gjort att valdet som tidigare varit mer avlagset plotsligt kommit
nira, blivit verkligt. Nirvaron av detta hot fick ovissheten att vickas till liv.

Tank om... Det kunde ha varit vi...

Samtidigt kan vi se hur platsen som signal kopplas samman med en rad andra
signaler, som varit kinda under lingre tid: ungdomens vilja att hivda sig, vara cool, som
gor hen littpaverkad; att hen under lingre perioder vistas mycket ute, men i andra blir
sittande inne. Sammantaget framtrider en komplex bild av oro, med flera lager, som
ramas in i ett urbant landskap.

Ett liknande moénster aterkommer i en annan forilders beskrivning av oro 6ver sitt
barn. Aven i detta fall kretsar oron kring barnets beteendeménster nir det giller att vistas

ute, pa fel platser, i fel umgingen.

Hen borjade hinga mer och mer pa stan da, och jag kinde att det eskalerade. [...] Och da
blev det beslut om, efter att jag hade kontaktat socialtjansten, att det skulle bli en insats, f6r
att jag uttryckte oro da, eftersom [hen| kom inte hem, utan jag fick ringa polisen [...] [Hen]
kunde vara borta i tre dagar, och di var [hen] hemma hos kompisar, och di kunde det vara
icke-nirvarande foraldrar eller inga vuxna alls pa vissa stillen, och sana dar saker da. Sa det
var lite pa den ... det viset det borjade alltihop da. [...] jag vill att det ska ga vil £6r [hen],

och att man dr orolig da ...

Forildrarnas sitt att identifiera oron med stor tonvikt vid de platser dir barnen bade ror
sig och inte r6r sig utgor ett bredare monster 1 bade intervjuer och deltagande

observationer. Oron dr inte obefogad.
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En foérebyggare ger dnnu ett exempel pa orons platsbudenhet i f6ljande beskrivning
av den senaste tidens hindelseutveckling i Norrkoping, och oron som skapas bland bade
forildrar och ungdomar. Som handlar om att befinna sig pa fel plats. Som grundar sig i en
ovisshet 1 att inte veta vad som kan ske. Forebygearen berittar att oron gor férldrar
alltmer vaksamma, vilket leder till att de blir mer restriktiva nir det giller att lita barnen
réra sig utomhus, sirskilt pa platser som identifieras med oro. Risken idr att den
platsbundna oron som tar form kommer att skapa ett illavarslande monster av slutenhet i
staden, dar olika omriaden blir alltmer slutna i férhallande till varandra.

Det dr manga som jag hor som idr oroliga 6ver vad som hinder i Norrképing och deras
forildrar dr oroliga att de sitter stopp, att de inte far vara ute mer, inte vara ute sent pa
kvillarna. Och manga ungdomar som jag dnda triffar som ér oroliga 6ver vad som hander,
man inte riktigt vet var man kan vara. [...] Ungdomarna vagar inte aka till vissa stadsdelar
och man haller sig pa sin kammare. Och det tror jag blir destruktivt ocksa, for att da

utbyter du bara erfarenheter med vissa personer som ar i en viss stadsdel.
y

Oron Gver att vistas pa vissa platser ér ett dterkommande tema ocksa i intervjuerna med
ungdomar. En av ungdomarna uttrycker exempelvis en kinsla av obehag 6ver att vistas
ute, och 1 synnerhet pa vissa platser. Inte minst med anledning av kinnedom om att det i

nirheten av bostaden ’hander mycket” vicks tankar om vad som kan hinda.

Nufértiden ... om man har planerat att skjuta nagon, och si kan man skjuta fel person, och
sa tinker jag ndr man dr ute: ”TAnk om ndgon rakar skjuta migr”. Det dr den. Och sen sa
bor jagi ett omrade som ... dir det hinder mycket dir. [...] Och da tinker jag att det dr
laskigt, och nu nir det héller pa att bli morkt tidigt och sa, dé tycker jag att det ar lite laskigt
att ga dir och sa. Da tinker jag att ndgon kanske rakar skjuta mig eller sa. Det kan ocksa

hinda, att nagon kan raka skjuta en.

En utférare ger ett annat exempel pa vad som kan féranleda oro Over att vistas pa fel
plats vid fel tillfille, nimligen val av kldder. Narmare bestimt val av keps, med mirket
Gucci, nagot som inte minst i den massmediala rapporteringen blivit nagot av en symbol
tor kopplingar till den kriminella virlden.

Du hade tyvirr en san keps ocksi eller en san jacka. Det dr det de gar och ir oroliga f6r
ocksa. Och sa fragar man bara: ”Finns det nagon anledning till att du é4r orolig?” ”Nej, det
ar att jag kanske ser ut som nagon och jag kommer inte byta kladstil”.

Som visats i tidigare studier dr just val av klider nagot som aterkommer i ungdomars
reflektioner om hur det dr att réra sig i omgivningarna, dir en del ungdomar lyfter fram
vissa mirken och klidesplagg som markérer, som de menar kan innebira risk for att
stoppas av polis (Schclarek Mulinari 2025).
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Tematiken om att befinna sig pa fel plats, och tink om eller vad skulle kunna hinda,
bildar ett monster ocksa nir professionella beskriver sitt arbete, som exempelvis i detta
fall, ndr en férebyggare ger uttryck £or sin oro f6r barnen hen kommer i kontakt med.

Jag kinner en oro for barnen da, sidg att barnen inte vet om det har och att det dr nigon
fran ... nagon hojdare som tillhér [ett omrade] och ser att en kille [fran ett annat omrade]
ar [dar], att den personen ska bli skjuten fér det. Det 4r en mardrom som jag har, att man
blir utnyttjad for att man ar pa fel plats helt enkelt.

Vetskap om att en del av barnen bor och ror sig pa platser dar valdsamheter sker skapar
en oro 6ver vad som kan hinda dem, som ar svar att slippa aven efter arbetstid. Denna
staindiga medvetenhet om riskerna formar bade hur ungdomarna ror sig och hur
professionella planerar sitt arbete. Oro som har sitt ursprung i plats och omgivningens
valdsamheter blir dirmed inte bara en personlig kinsla utan en faktor som paverkar
vardagliga beslut, relationer och méjligheten att skapa trygga miljéer. For de som arbetar
torebyggande innebidr detta att insatser maste anpassa till en verklighet dir en plats kan

torindras snabbt och dir konsekvenserna av ett felsteg kan vara allvarliga.

Seendets praktiker

Nir det giller att identifiera orons signaler finns en bred repertoar av seende praktiker,
som sitts i bruk i1 en rad olika sammanhang.

En av dessa praktiker, som inte minst 4r ett centralt inslag i insatsen hemmaplan, dr
hembescket. I foljande sekvens beskriver en utférare hur denna aktivitet kan ga till, som
ett sitt att identifiera den oro som finns i hemmiljén.

Vi brukar géra hembesok, triffa ungdomen tillsammans med férildrar, ha familjesamtal.
For att bara se, vad dr ni mest oroliga 6ver just nu? Hur ser situationen ut? Ja, men med det
hir med rutiner i hemmet, och ja, men bemétande, hur foraldrarna beméter sitt barn, och
foljer de regler som ni sitter upp.

Ett visentligt medel f6r att fa syn pd oron ir dterigen samtal, dir ungdomen tillsammans
med forildrarna ges mojlighet att beskriva vad som kan féranleda oro, dir inte minst
sadant som regler och rutiner i familjen kan bli féremal f6r gemensamma samtal.

En annan sorts seende praktik skulle kunna beskrivas som ett slags snébollseffekt,
dar en sorts oro kan vara en startpunkt, som far andra former av oro att rullas upp. Ibland
pa ett sitt som inte ter sig helt forutsagbart. En forebyggare ger inblick i hur ett saidant
torlopp kan ga till, utifran en beskrivning av métet med en specifik familj som nyligen dgt
rum.

Vi har triffat en familj ganska linge hir nu, dir oron forst gillde vald i nira relation, tror

jag att den kom ifran. Oron kom, om jag inte missminner mig nu, ifran sjukvarden, dér vi
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bérjade nysta 1 det dir. Och dé visade det sig att vara galet dir, men ndr vi tar pratat dir sa
kommer det upp att det dr inte sa bra hemma med en ungdom dir. Sa da tar det en helt
annan viandning dir da. Och det har gjort att det har blivit en ganska, vad ska man siga, en
stor apparat nu med att man uppticker saker med ungdomen. Man uppticker saker 1
familjen dir [...] allt har att gbra med att familjen och att ungdomen far fértroende for oss,
och 6ppnar upp sig for oss, och att vi far fortroendet att hjilpa till helt enkelt. S dér har
familjen en insats nu. Jag traffar ungdomen, och sa vidare. Sa ja, det tar en helt annan
vindning.

Av beskrivningen framgar hur identifierande av ez sorts oro kan aktualisera en annan.
Samtidigt illustreras pa ett tydligt vis en avgorande faktor for att en sidan upprullning av
oro ska kunna ske, nimligen etablerande av fortroende mellan a ena sidan professionella,
4 andra sidan ungdomen och férildrarna i friga. Aven denna tematik kommer vi att
tordjupa oss i mer lingre fram.

Vad som framtrider i bide hembesoken och observationerna ute i miljon ér att
seendet av oro aldrig ar isolerad till en enda handelse eller signal. Seendet sker 1 ett
sammanhang dar professionella behover foga samman information himtade fran en rad
olika kallor, 1 form av samtal, direkta iakttagelser, tidigare erfarenheter, och darifrin bygga
och samtidigt uppritthilla fortroende. Denna kombination av kontinuerlig niarvaro for att
se forandringar och uppmirksamhet pa subtila signaler gor att oron kan synliggéras och
omsittas 1 insatser som ér relevanta for familjens och ungdomens situation.
Avslutningsvis visar exemplen att seendet utgor en hogst aktiv, relationell och
situationsbunden praktik.

Det handlar inte enbart om att notera oro, utan om att skapa en grund f6r handling
och insats, dir kunskap om familjens och ungdomens situation blir méjlig férst genom ett
etablerat fortroende och en kontinuerlig, uppmirksam nirvaro.

Detta leder oss till hur nirvaro och uppmirksamhet sprider sig vidare, som ringar pa
vattnet, som illustreras i f6ljande sekvens, som utspelar sig lings en promenad genom ett

av stadens kopcentra.

Ringar pa vattnet
Pa véig forbi en av affirerna berdttar den ena forebyggaren om hur dgaren vid ett tillfalle for inte sa linge
sedan fick syn pad jackan, mitte upp for att tala om att en kvinna bebivde fa kontafkt.

- Pa sa vis kunde vi hjdlpa henne vidare, fortsatter chaufforen, ansika om firsorjningsstod,
dessutom kunde vi rulla upp ett drende med vild i néra relationer.

- Intressant, foljer Kevin upp, ni syns, bhirs, gor skillnad.

- Ndir vi dir ute triffar vi pa ungdomar, noterar den andra forebyggaren, far syn pa normbrytande
beteende, till exempel ndr nan vejpar, bli arg, valdsam.

Vid entrén dr det som vanligt ungdomar som hanger, en del pratar med varandra, andra ser ut att
vdnta pd ndagon. V' tar oss genom glasviggen ut pa plattorna under tak.

Hdir brukar vi stanna till for att kolla eventuell forsiljning, huttrar den ena forebyggaren.
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Vi véinder indt. Tjena, ropar en kille till. Den andra forebyggaren svarar. 1dget? Bra. Ndgra steg
till, dnnu en hilsning.

- Du dir ett kdnt ansikte, skrattar Magnus.

- Ja, det kan man saga, svarar forebyggaren.

Aterigen kan vi notera hur seendets praktik mojliggérs genom etablerande av
tortroende, som i sin tur forutsitter upprepad nirvaro och kontakter som byggts upp
over lingre tid. Langs promenaden ér det, som synes, inte bara ungdomar som
torebyggarna moéter och kan bedriva sitt arbete kring, utan dven en rad vuxna. Trots att de
inte ingar i férebyggarnas egentliga uppdrag eller malgrupp, kan de likafullt géra att det
skapas ringar pa vattnet.

Gapet mellan forildrar och barn

Ytterligare en dimension som hinger samman med identifierande av oro ar generation.
Antalet intervijuer dr visserligen begrinsat, sa vi ska passa oss for att dra nagra storre
slutsatser, men utifran intervjuerna som gjorts kan vi dnda notera en viss skillnad nar det
giller att identifiera oro, om vi jamfér féraldrar och ungdomar.

En utforare inom insatsen Hemmaplan berittar om en utbredd oro bland

torildrarna till de ber6rda ungdomarna, i synnerhet bland mammorna.

Jag méter ju oftast kvinnor, att mammor som egentligen borde vara sjukskrivna utifrin den
héga stress och oro som finns kring barnen. Men de har inte rad att vara sjukskrivna, och
de som kinner oftast att den hir sysselsittningen eller jobbet, da far de tinka pa nagot
annat. Sa de gar och jobbar dnda tills det ... Manga klappar ihop nir barnet val blir placerat
om det blir det, att da borjar de kdnna efter vilken stress de har haft och sa.

Beskrivningen ligger i linje med studier som pekar pa att forildrar i utsatta omraden tycks
mer oroade 6ver att det ska intriffa skjutningar i omradet och att barnen ska lockas in i
brottslighet, jimfort med forildrar 1 andra omraden (Bra 2025).

Bland férildrarna aterkommer berittelser om skillnader mellan deras sitt att uppleva
oro och barnens. En férilder beskriver exempelvis svarigheten med att fa ungdomen att
torsta oron hen upplever.

De ser inte pa det pa samma sitt som en annan gor. Alltsa, en annan dr orolig nir de ir ute
och hinger pa stan, och det dr fylla och det dr narkotika, och det dr brottslighet av olika
slag da, och sa vidare, sa att som foralder dr man otroligt orolig da, och med alla dessa
droger som finns ute, och sa vidare. Och sa blir de skyldiga folk pengar, och allt det dar da.
Sa det har varit otroligt mycket oro, som sagt var, och kimpande for att komma ur det hir.
[...] det ar viktigt att man pa ndgot sitt som forilder med forsoker, nir man inte sjlv
kdnner att man riktigt nar fram och far fram de hir oron och ridslan som man har nir de
ar ute. Och har det hint saker och ting i nirtid, som det hir anda ér, sa 4r man ... vill man
dnda att de ska kunna fOrsta, att r6r man sig i fel kretsar, och si vidare.
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Nir det giller att skapa en sadan forstielse kan vi hir se att forildern aktualiserar
betydelsen av en sorts aktivitet som vi kommer att férdjupa oss i framéver, nimligen
samtal.

I intervjuerna med ungdomar har vi redan varit inne pa att det finns flera spar av
oro, inte minst relaterat till att befinna sig pa specifika platser. Samtidigt kan vi se att det
inte dr alltid som ungdomarna beskriver oro som nagot sirskilt allvarligt eller befogat. Pa
tal om oro menar exempelvis en ungdom att det forst och frimst dr de som inte riskerar

att bli inblandade eller drabbade av valdet som 4r oroade.

Alltsa, jag kinner inte nagon oro for det hir. Det dr fortfarande en stad. Det ar fortfarande
manga personer som inte haller pa med det dar. [...] De som ir oroliga, det dr de som inte
har nagonting med det att gora. Det dr de som blir oroliga. Det dr de som inte har ndgon.
Alltsa, de har ingenting med det att gora, och da behéver ... De kommer aldrig bli utsatta
for det. Det dr det som dr grejen. Ja, de hir som har blivit skjutna nu ... Han uppe i
[omradet|, som jag kinde, en kompis. Han visste jag om, f6r han hade jag kontakt med for
ett 4r sen vid den hdr tiden. Men jag visste vil inte nagot vad han holl pa med, men det var
ingenting bra. Och sen hinde det, och det var inte virsta chocken direkt.

Ett exempel pa hur olika sitt att identifiera och forhalla sig till oro kan std mot varandra

kan vi se 1 foljande sekvens, hamtad fran ett samtal mellan en féralder och hens barn.

Ungdom: Jag vet inte. Alltsa, ingenting kommer drabba i en stad. Det kommer alltid vara i
olika omraden, och det kommer att vara ... En spriangning, da ar det bara ett hus. Ett hus,
varfor just det huset? Ja, for det bor nagon dir. Sa det dr sa dér bara. Vilka bor i ditt hus?
Kinner du orolig f6r det, da borde du vil inte [...] Det finns en anledning till varfér du ar
orolig. Det dr lite sa. Ja, men gar du runt och tinker pa de dar skjutningarna och ar ridd for
det?

Forilder: Nej, det gor jag inte.

Ungdom: Ar det s&?

Forilder: Jag tycker bara det dr sorgligt att det hander, och att det har varit si nira inpa, att
man ... Ja.

Ungdom: Men man vet dnda att de inte ar riskzonen. Sa i sa fall, alltsa folk behéver inte
vara oroliga. Man kommer inte vara i riskzonen, ifall man inte vet att man har gjort fel, och
har man gjort fel, dd 4r man dum nog att ha gjort fel. Fér ndr man dr rddd mot dem, och
det inte ens har hint dig nagonting, och man ér ridd [...] Da édr det bara dumt.

Intervjuare: Ja.

Ungdom: Sa det ir ingenting att vara orolig fOr, eller sana saker.

Medan forildern pa ett tydligt vis uttrycker sin oro 6ver utvecklingen i staden som helhet
och mer specifikt omridet de bor i, kan vi se hur ungdomen inte tycker sig se nagon
storre anledning till oro, trots att véldet tar sig hdgst patagliga uttryck nira inpad, i form av
béade springningar och skjutningar. I ungdomens sitt att resonera tycks det som om
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valdet har normaliserats, blivit till en mer eller mindre given del av vardagen. De skillnader
mellan forildrar och barn som vi pekat hir pa aktualiserar i sin tur en rad fragor vad giller
behov av riktat stod till féraldrar nir det handlar om férildraskap och fostran (Wikstrom
2023), en fraga som vi kommer att dterkomma till langre fram.

Bedomandets praktiker

Identifierande av oro dr sin tur titt knutet till beddmande av vilken grad av allvar som det
ir fraga om, praktiker som gar ut pa att virdera de olika signaler som fangats upp, som en
grund for att 1 sin tur matcha thop de aktuella ungdomarna med ritt sorts insats, och de
utférare som kan vara limplig 1 det enskilda fallet.

Insatsen Hemmaplan bygger pa att sidana bedémningar av oro gors.
Orosanmilningar dr i detta ssmmanhang visentliga redskap. En socialsekreterare
beskriver hur det kan ga till nir en inkommen anmilan kommer in.

Forst sa kollar man pa vad orosanmalan handlar om, vilka omraden som kanske inte
fungerar sa bra. [...] Det kanske dr en bristande skolgang, det édr kriminalitet och droger,
och man ir orolig for fritiden och sa, da tinker man att insats Hemmaplan ar aktuellt. Men
om det kanske inte skulle vara kriminalitet och droger och sant, da tar man en annan insats.
Om det kanske dr kommunikationssvarigheter 1 familjen eller lite mildare oro dn just
kriminalitet och droger, da kan man ta en annan insats. [...] Da kan man bevilja en del av
Hemmaplan som ar SSPF. Sa da sitter man in den insatsen. [...] Eller ga i samtal pa intern

Oppenvard.

Det kan exempelvis, forklarar samma socialsekreterare, bli aktuellt att Sppna ett drende
efter orosanmilningar fran polis, beroende pa graden av oro.

Ofta sa dr det att det kommer in orosanmailningar eller anmilningar fran polisen. Sa det
kanske dr sa att drendet aktualiseras, alltsa att utredningen inleds utifrin en orosanmilan
frin polisen. Och sen s4 beror det ju p4 innehillet i orosanmilan. Ar det s att det kanske
ar lite snatteri, da tinker man inte att Hemmaplan dr aktuellt. Men bérjar det bli 6156k till
ran eller ran, f6rsok till mordbrand eller att det bara dr en massa upprepade
orosanmailningar fran polisen, da kan man borja tinka Hemmaplan.

En dterkommande aktivitet for att bedéma allvaret 1 identifierad oro ir det professionella
planeringsmotet, som vi har beskrivit i féregaende kapitel om uppligget av arbetet inom
insatsen Hemmaplan.

Utmaningar

Nir det giller att virdera allvaret i inkomna signaler om oro framkommer dock en rad
utmaningar, som i sin tur innebar svarigheter att matcha ungdomar med ritt typ av insats.
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En person i ledande roll beskriver att dessa utmaningar har férindrats 6ver tid, gjort det
allt svarare att bedéma allvaret i oron som omger ungdomat.

Vi har nog kiant under ganska lang tid att vi har matchat ritt, att det har blivit ritt, men
senaste tiden faktiskt sa har det blivit inte riktigt ritt heller. [...] vi har en kille som ékte fast
misstinkt for nagot grovt narkotikabrott f6r han hade himtat ut ett paket. Och da var man
vildigt orolig for ... han blev ju hiktad liksom, satt hiktad ganska linge och sa dir och da
blev man orolig f6r hans umginge |...]. Men nu nir vi har jobbat pa ett tag sa ser vi ju att
det fanns inte sa mycket, alltsa det var nistan liten engangsgrej. Sen absolut att det kan
finnas en hotbild. Alltsi fast inte som vi kidnner till, men det funkar bra hemma, det funkar
1 skolan, alltsa det finns inte sa mycket f6r oss att jobba med. Likadant vi hade en elvaaring
[...] Det var mycket sa hir glorifiering av kriminalitet och sa dar, men det var mer pa en
ganska barnslig niva liksom. Och absolut att det finns behov av insatser och svarigheter,
men nej, det var inte Hemmaplan som var ritta matchningen liksom.

En socialsekreterare patalar en annan svarighet, namligen att det kan goras olika
bedémningar av ungdomens situation beroende pa var nagonstans motet sker och vilka

intryck som blir synliga i just det sammanhanget.

De svara ldgena dr vil ndr vi har en hogre oro dn vad kanske utférarna har, for att
ungdomen sitter upp nagon slags fasad i métena och allting verkar bra. Men vi har indd en
oro, att men si hir bra kan det inte vara. Och di kan det bli s att utférarna kanske vill
avsluta insatsen for de ser inget syfte med det.

Samma socialsekreterare beskriver hur oron och bedémningarna férindras i takt med att
olika professionella far inblick i olika delar av ungdomens vardag. Det som syns i méten,
hemma eller i skolan kan ge helt olika bilder av samma situation. Didrmed blir
bedémningen av hur allvarlig oron ér inte en fast punkt, utan nagot som stindigt
omférhandlas mellan professionella, dir det inte alltid rader samsyn vad giller orons
allvarlighet.

Oftast, 1 det fall jag har varit med i alla fall, dd brukar man ha vad vi lite slarvigt kallar for
krismoten. Att man patalar f6r ungdomen att det hir gar 1 en negativ riktning. Och s
brukar man sitta ... eller jag har satt upp da en plan att s hir, men under de hir fyra
manaderna sa maste du ... du maste gora det ... eller fyra veckorna, behéver du gora en
forindring. Om du inte gbr en forindring, da kan det bli aktuellt med en placering. Att man
sitter en tidsram. Och det 4r i de fallen det 4r si oroligt nir man tinker placering. Ar det sa
att det att det finns en oro men det inte ér tillrackligt f6r en placering och det inte finns
niagon mottaglighet, nej, men da avslutar man Hemmaplan och kanske overgar till en annan
insats.

Pa sa vis framtrider hur professionella pé olika positioner bide ser och tolkar ungdomen
pé olika sitt, vilket far direkta konsekvenser f6r hur oron férstas och f6r hur nista steg i
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arbetet tas. Nar oron varierar mellan aktorer krivs inte bara en gemensam bild av
situationen, utan ocksa ett samtal om vad olika perspektiv grundar sig 1, vad man faktiskt
ser, var man ser det, och vad som riskerar att f6rbli osynligt.

Dimpandets praktiker

Rent intuitivt kan de typer av aktiviteter som pé olika vis gar ut pa att dimpa, minska och
kvisa oron framstd som de liggande ndrmast till hands.

Aterigen ir skolan en visentlig arena dir det 4r mojligt att fa syn p4, fanga upp och
fa oron att dimpa. En kurator framhaller exempelvis betydelsen av forebyggarnas
kontinuerliga nirvaro pa skolan. Genom att synas och réra sig i korridorerna och pa
skolgarden etableras kontakter som gor det méjligt f6r dem att komma ut vid behov, for
att fanga upp tidiga tecken pa oro. Nyckeln till att astadkomma denna nirvaro ar
informella kontakter.

Nir det har varit oroligt, sa har man kunnat siga: ’Skulle ni kunna vara lite mer hir just nu,
for att det har hént si och sa.” Ja, men det férsoker vi fixa. [...] sen sd tinker jag ocksa
nitverkande, alltsd att [forebyggaren| och jag lir kdnna varandra, sa att vi pa ett mer
informellt sitt kan sdga, att ja, men: ”"Nu hinder det nagonting pa skolan. Jag kinner de hir
eleverna, och de har varit mycket i konflikt”, till exempel.

Nirvaron illustreras 1 f6ljande scen, som utspelar sig pa lunchrasten ute pa en

hégstadieskola.

Pa lunchrasten

Klockan nérmar sig toly. De flesta klasserna har rast. En vag av elever moter oss. Ett av ansiktena
skifjer ut sig fran mdngden. Det tillhor en ungdom som vi stotte pa ndr vi var pd besok forra veckan.

Ungdomen kommer fram och hilsar pa forebyggaren. Ddrpa héander nagot ovintat. Ungdomen
ndrmar sig, kramar om Kevin, sager: What's up, my nigga, atervander direfter till kompisarna for att
prata om allt och ingenting. Kevin blir staende, osiker pa hur gesten ska bemitas. Ska den mitas med
skratt, en halsning tillbaka, eller ska kommentaren bara passera? Innan ndsta drag har killen redan
hunnit vanda sig mot sina kompisar igen.

Farebyggaren gar fram till tiotalet elever, sager ndgot skamtsamt, far sakta men sikert
samtalsammnena att handla om sadant som hobbys, sommarjobb, och det stundande skolvalet.

Kevin star tillsammans med den andra forebyggaren ett par meter vid sidan av. Forebyggaren har
nyligen borjat sitt jobb som forebyggare, och ndr vi tillsammans iakttar hur kollegan ror sig bland eleverna
blir det tydligt vilka formagor som krivs for att ungdomar ska kunna motas i grupp, i synnerbet pa deras
egna arenor. Det handlar om att kunna lisa av gruppdynamiken och vélja ritt tilltal vid rétt tillfélle.
Samtidigt krdvs mod och fingertoppskdnsia for att bade kunna initiera samtal och bli inbjuden till den.
Alder, relationer och tidigare erfarenbeter blir viktiga verktyg i mitet, samtidigt som de kan utgira

utmaningar som mdste hanteras med omsorg.
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Sekvensen fangar nagot centralt 1 det forebyggande arbetet: hur mycket av det som
sker bygger pa subtilt socialt hantverk. Grinsen mellan att bli inkluderad eller hamna
utanfor kan vara harfin, och det som for en utomstiaende framstar som spontana méten
rymmer i sjdlva verket ett stort matt av erfarenhet, omdéme och social f6rmaga.

Testa, tillgangliggora, fanga upp

En annan kurator ger utifran ett fall som nyligen uppdagats pa skolan ett konkret exempel
pa vad forebyggarnas narvaro kan bidra med nar det galler att dimpa oron bland eleverna.
Med dterkommande kontakt var den mojligt att skapa fortroende bland eleverna, vilket sa
smaningom gjorde en av eleverna tillganglig f6r samtal. Kuratorn berattar om hur eleven
vid ett av dessa tillfillen tycktes tillrackligt bekvim att 6ppna upp och uttrycka oron som
fram tills dess hallits inne.

Den hir killen som jag berittade om tidigare, som hade [ett syskon] som hade blivit utsatt
for mordforsok. Jag hade aldrig fatt tillgang till [hen] om inte [f6rebyggaren] hade virmt
upp [barnet]|, och om inte [barnet] 1 sin tur hade haft ett syskon som hade rakat illa ut, da
hade jag aldrig fatt tillgang till den hir [barnet]. Och avdramatisera kontakten med
myndigheterna, och vara ute bland ungdomarna, prata med dem, vaga ga fram till dem pa
stan, och ha en vildigt informell relation. Som jag skulle aldrig kunna sitta och prata om
svara begrepp och aldrig svira, till exempel, i mitt rum. Alltsa, jag skulle aldrig fa tillgang till
barnen da, utan man maste sitta ner, alltsa fysiskt nira dem, inte pa en stol med ett bord
emellan. Alltsa, informellt. Skoja med dem, anvinda humor, alla sitt, men inte ha sa stort
avstand mellan oss. [...] Men da hade den [barnet] aldrig kommit till mitt rum och gritit,
och berittat om den hir livskricken, alltsd oro for sitt liv och f6r sitt syskon, och si.

Ett specifikt sitt att dimpa oro i relation till ungdomar som blivit féremal f6r insatsen
Hemmaplan ar drogtester. En utforare inom insatsen beskriver dessa tester som

dimpande i tva hinseenden, dels for de oroade forildrarna, dels f6r skolan.

Har vi en oro kring den hir ungdomen, si kan vi sdga ”Imorgon sa dker vi in och limnar
ett drogtest”, och i de flesta fall, sd kan vi gora det. [...] Det dr dels for att skydda
forildrarna, att minska deras oro i att deras barn haller pa, eller brukar droger. Och dels f6r
att minska skolans oro nir de kommer dit, att de inte dr drogpaverkade.

En nira samverkansaktor till respektive insats problematiserar dock denna syn pa
drogtester och menar att de riskerar att fa fOr stor betydelse som ett sitt att dimpa oro.
Fokus hamnar da pa sjilva testresultaten snarare dn pa de samtal och relationer som skulle
kunna bidra till en mer varaktig trygghet.

Och kanske socialkontorets syn pa drogtester, att det ar det enda som ar viktigt och att det
ar svar pa drogtesterna, att man bara vill fa reda pa, och inte samtalen pa [mottagningen]
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tycker dr egentligen det viktigaste av allting och att drogtesterna ir ... egentligen sdger inte
jattemycket. Sd att det dr tva olika syn.

En utforare lyfter fram en annan del av arbetssittet som ér visentlig nir det giller att
didmpa oro, 1 synnerhet i férhallande till forildrarna, nimligen en hog tillgdnglighet. Att
vara tillginglig via telefon beskrivs som sirskilt virdefull £6r forildrar med storst oro for
sina barn.

Vi jobbar ju kontorstider. [...] Men sen har vi ju vissa drenden som dr lite mer ... ja, men
dar det dr en hogre oro ... och dar vill man ju vara tillginglig. [...] inte bara ungdomar, for
torildrar ocksa. [...] vi ska ju inte jobba kvillar utan da ar det ju SKKP de far kontakt med,
och det ir socialjouren om det dr nagonting, som forildrarna behover hjilp med. Och ar
det akut sa dr det ju polisen. Sa vi hanvisar ju alltid till sant.

Tillgangligheten innebar maojligheter som 1 hog grad uppskattas. En av féraldrarna
beskriver att de tita kontanterna bade under och efter kontorstid bidrar till att skapa en
kansla av trygghet.

Det har bara varit typ naturligt f6r mig att hora av mig till dem om det dr nagot. Oavsett
vad det dr. Och det som kidnns s tryggt ér att de har da ocksa vant sig ... dd har det inte

bara varit mig, utan de har dven vint sig till min son da.

Tillgangligheten skapade band som gjorde det mojligt att inte bara med kort varsel hora
av sig utan att ocksd skapa en kinsla av att inte vara ensam som forilder.

Nir hindelseutvecklingen accelererat och resulterat i valdsdad kan det bli aktuellt
med en annan sorts insats, upprittande av ett trygghetscenter, dit oroliga anhoriga eller
andra boende kan fangas upp och ges moijlighet till stod, trést och vigledning, utifran de
behov som kan finnas. En polis berittar:

Vi kan ta skjutningen i [stadsdelen] exempelvis. Da 6ppnar de upp ett ... Jag tror de
benimner det som trygghetscenter. [...] forebyggarna fanns med sikert liksom ... De fran
sikerhetssidan i kommunen fanns pa plats och vi i omradespolisen fanns pa plats och

liksom det kom oroliga sjalar och man fangade upp ... faingade upp dem, sa att siga.

Polisen beskriver visserligen denna sorts dimpande aktivitet som ett f6rebyggande arbete
som sker forst efter att ett dad redan skett, men aven i detta stadium finns behov att mota
i oron 6ver det som just agt rum, som kanske kan komma att hinda igen.

Insatser som dimpar forekommer alltsd 1 en rad olika skepnader, och kan sittas in
anda fran ett tidigt stadium, dir oron dr vag och an sa lange knappt identifierad, till ett

stadium dar oron ar akut, som svar pa redan intriffade dad.
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Formedlandets praktiker

Ett annat aterkommande moénster i bade intervjuer och deltagande observationer idr olika
former av férmedlande av oro, dir varierande signaler som identifierats och tolkats som
uttryck f6r oro fingas upp och fors vidare fran ett sammanhang till ett annat, fran en
person till en annan.

Lat oss inleda med en sekvens som utspelade sig vid en deltagande observation pa
en skola, och mer specifikt i samband med ett spontant méte mellan en férebyggare och
skolans kuratorer, med anledning av oro f6r nagra av skolans elever.

Spontant mote med kuratorerna

Vi gar runt i korridorerna, stiter pa ett par kuratorer. Det dr lugnt. En av kuratorerna bjuder in till ett
spontant mdte, stanger dorren in till ett av kontoren. Samtalet kretsar kring oro for ndagra av skolans
elever. Kuratorerna berdttar att det inte finns nagra konkreta tillbud, men att de hort elever prata om att
det dr vissa pd skolan som man inte ska braka med, och att det sirskilt dr nagon som styr dver andra.
Under samtalet némns flera elever vid namn, for att kartligga monstren av relationer.

- Omt vi ndamner de bar sa finns det oro och anledning att ha extra koll pa dem om vi sdger sd,
Sfortydligar forebyggaren.

Kuratorerna berdttar att skolan just valt att ta bort dirrarna in till en del toaletter. Tidigare hade
ndmiligen eleverna kunnat befinna sig bakom tva stingda dorrar, vilket i sin tur skulle ha forsvdrat
skolans mijligheter att ha uppsikt dver alla.

- Vi kan boka in ett mite med ett par av dem, foresiar en av kuratorerna, vi kan foresla att

forebyggarna kan vara med, gira socialkontoret mer litt tillgangligt.

- Jag kan ocksa komma till skolan och prata enskilt med dem, fangar forebyggaren upp.

Saker vi ser...

Denna inledande scen ger ett tydligt exempel pa hur skolan utgor ett centralt
sammanhang for olika slags férmedlande praktiker.

Ibland kan det vara pa skolans initiativ eller 6nskemal som forebyggare dyker upp,
ibland omvint. Oavsett vem som tagit initiativ r6r det sig om férmedlande av oro, fran ett
sammanhang till ett annat. En kurator berittar hur férmedlandet kan ga till.

Det har varit [forebyggarens| forslag, att dr det elever som du tinker att det dr bra for mig
att ha ett namn pa, sa att jag ... att vi gar runt tillsammans och sa hilsar man pa dem vid
namn, men man behdver inte out:a mer 4n sa. For ofta sd 4r det ... eller ibland s4 kan det
vara saker som vi ser och uppfattar som ett orovickande beteende, men sa vet man inte sd
mycket mer dn sia. Och det kan vara bara en feluppfattning, eller det kan verkligen vara en

Ofro.

En annan inblick i hur skolan som fungera som forbindelselink ges i féljande citat, déir en
av forebyggarna beskriver ett bes6k som nyligen gjorts ute pa en skola, i sparen av en
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incident nyligen, dir nagra av eleverna undre skoltid blivit rinade vid en
snabbmatsrestaurang i1 nirheten.

Jag var pa en av skolorna. Rakade st6ta pa tre ungdomar som vi vet att hir finns det lite
oro kring. En av dem har SSPF, si da kan jag fanga upp lite vad pratar [hen] om nu. [Hen]
har flyttat hem till sin ena [forilder] och dir vet vi att det kanske hdnder att [hen] rymmer.
Ja, men lite sa har. Och det visste inte SSPF-samordnaren om, sa da ser jag till att hon far
informationen och kan f6lja upp det. [...] Men sen dr det ocksd en annan ungdom dir som
vi har oro for dir jag fangar upp lite vad han siger som kanske vicker oro, som jag limnar
till [hens] socialsekreterare hir sa att hon vet hur [hen] pratar, vad han har gjort ute. Lite sa.
Sa att hon kan fanga upp det sen nir hon har nista méte med [hen]. Eller om hon limnar
det till [hens] kontaktperson. Tanken dr att saker vi hor, vi limnar det vidare.

En visentlig del av poingen med att rora sig ute pa skolorna ar, som forebyggaren
uttrycker det, identifiera oro, for att direfter férmedla den vidare.

Som en annan forebyggare forklarar kan iakttagelser som gjorts pa filtet férmedlas
vidare dir olika signaler tillsammans kan bilda ett stérre monster.

Om en ungdom blir aktuell hir, da dr det vanligt forekommande att en socialsekreterare
kommer ner till oss: ”Kinner ni till den hir ungdomen? Har ni nagot att beritta om den
ungdomen?” Och med stor sannolikhet sa har vi triffat pa den ungdomen forut i olika
sammanhang, si. Men sen kan vi vara ute ocksd och triffa pa en ungdom, och vi snappar
upp ett namn, och sd vidare. Och sa gor vi en liten slagning pa den, och tittar: ”Ja, men den
ar aktuell har”. Da gar vi upp till [socialsekreterare] och pratar, och sdger att: "Har, vi
kinner lite oro hir. Det hir siag vi”. Okej, dd kommer det till handlingen. Sd det ar frin
bédda hall, sa att sdga, sa.

I citatet beskrivs en typ av aktivitet som paminner om den sorts kontrollerande logik som
priglar polisens brottsférebyggande arbete. Blicken kartligger, registrerar och férmedlar.
En socialsekreterare beskriver forebyggarna som sirskilt bra pa att just formedla oro, men
noterar samtidigt att resurserna for att folja upp alla spar som fangas upp ar begrinsade.

Det f6rebyggande teamet dr bra pa, det ar att férmedla oro. De har ofta en god kinnedom
om saker. Sen sa behéver vi ofta lite mer konkret for att faktiskt kunna géra nagonting. De
hamnar ju ofta i en allians med ungdomen som kan vara ... det ska de ju ha. Det ar vi som
ska bidra med distans, ett steg tillbaka, att okej, men vad ar det faktiskt som hinder hir? De
ska ju foretrida ungdomen vildigt mycket. Men ibland sa kan de vilja hjdlpa mer dn vad vi
har pa fotterna att gora, sa att siga. Och jag ser ju ocksa det, jag skulle ocksa vilja ligga
jattemycket energi och kraft och tid pa en ungdom, men jag har 25 andra. Och det ar
jattetrakigt, men det ar sa.

I citatet ser vi hur insatserna Férebyggarteamet och Hemmaplan i det dagliga arbetet kan
komplettera varandra, men att det kan finnas stundtals svira utmaningar nar det giller att
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prioritera de drenden som behover dgnas mest stoéd och tid. Denna problematik kommer
vi att fordjupa oss 1 mer i detalj, 1 kommande kapitel.

Den frimsta orsaken till férebyggarnas méjligheter i arbetet med oro ir att de inte ar
sa lasta av byrakratiska ramar, menar socialsekreteraren, vilket gor att de kan férmedla
oron pa ett mer direkt satt.

Forebyggande teamet kan vara ganska konkreta dir, ar min uppfattning. Att: ’Ja, men nu
har jag sett dig med de hir personerna som jag vet ocksa dr pa glid, och det gor mig
orolig”. Sa de har en viktig roll, att de inte 4r myndighet, de ér inte polis, de ar inte soc pa
samma sitt. De dr mer ... lite mindre byrakratiska. Och det tror jag ar viktigt.

Oro f6rmedlas dock inte bara mellan skola och socialtjanst, utan polisen ar ocksa del av

térmedlandet. En polis beskriver:

Jag delar aldrig med mig vilka tidigare brott eller vad den hir har gjort, exempelvis. Jag kan
siga att jag kanner en oro for den hir ocksa. Men inte vad exempelvis, for det tinker jag,
att det kanske de har fatt reda p4, pa ett annat sitt i forebyggarteamet.

Polisen aktualiserar hir en delikat fraga, som varit foremal for livlig diskussion under lang
tid, nimligen sekretess. Synen pa sekretess ar, som vi noterade redan i inledningen, en av
de fragor som skiljer sig at mellan de olika aktOrer som ingar i samverkan kring olika typer
av brottsforebygeande insatser, ndgot som ocksa har noterats 1 tidigare studier (Bra 2021;
Skolverket 2023; S6derberg 2023; Alexius m.fl. 2025).

Sekretess dr del av en vardaglig professionell praktik, som illustreras i féljande korta
sekvens, som dgde rum mot slutet av dagens arbetspass.

Kevin foljer en forebyggares fotspar pa vig mot bilen, efter dnnu ett besik vid en av stadens
fritidsgardar. Kevin undrar over hur det dr att som forebyggare fa syn pa och hora si pass mycket under
det uppsokande arbetet som bedrivs varje vecka. V'ilka dverviganden kan behiva goras, fortsdtter Kevin,
med all information som skapas over tid? Om fel person fick reda pa allt vi vet, konklnderar
forebyggaren, di hade det kunnat ga riktigt illa.

Samtalet kretsar darefter om hur denna vetskap kan ge upphov till ett slags inbyged
sekretess, som vi i f6ljande kapitel ska se hur den kan komma till uttryck i l6pande moten
och samtal, i en aterkommande radsla for att rdka siga nagot man egentligen inte kinna
till.

Att information inte hamnar i fel hinder kan vara en friga om liv och déd. Att inte
bryta sekretess dr ocksd en central del av det sociala arbetets professionella identitet, som
ett sitt att etablera och inte riskera att underminera fértroende med klienter (Alexius m.fl.
2025). I métet med polisens dverordnade uppdrag att 16sa och helst f6rhindra brott kan
det stundtals uppsta viss friktion, som vi ocksa noterat i intervjuer.
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Ur polisens synvinkel, med utgingspunkt i deras specifika uppdrag, kan det framsta
som att bade socialtjinsten och skolan haller allt f6r hart pa sekretessen och att de ddrmed
undgir att férmedla uppgifter som kunde vara till gagn i det brottsférebyggande arbetet.

Samma polis som uttalade sig ovan beskriver vad som kan utspela sig pd en typ av
méten som benimns EST, Effektiv samordning for trygghet, som ett exempel pa hur just
sekretess kan medféra att vissa uppgifter inte kan férmedlas, trots att alla ndrvarande i en
del fall kan veta exakt vad som avhandlas, utan att det uttryckligen sigs.

Mirker vi av att det har varit en hel del i skolan, da kanske vi pratar specifikt om den
skolan. Tyvirr har vi fortfarande sekretess pa de hir motena. Sa att min kansla ar att vi
ibland pratar runt problemen. Jag kan kinna att vi vet vem, eller vad vi pratar om allihop,
men vi kan egentligen inte diskutera det, pa grund av sekretesskil ... och sa da, mot
individer. Sd att ibland har jag ként att det kan vara lite ... ja, men ... eftersom alla vet vad
det handlar om, sa tycker jag att det kan bli lite 16jligt ibland.

Samtidigt framkommer det att skiljelinjerna inte alltid behover vara knivskarpa mellan
polisens och socialtjinstens arbete och syn pa sekretess. Vi ser ett exempel dir en annan

polis ger en timligen rittfram beskrivning av Férebyggarteamet och de som utfor arbetet.

I min virld sa dr de ... De ér ju inte poliser, men alltsd att vara ... De ir ju rent krasst en
omradespolis fast utan polisidra befogenheter skulle jag siga. [...] De kanske ser och hor
saker, uppmarksammar nir ndgonting dr konstigt, de kanske ser en ungdom i SSPF

som ... ja, men kanske dr ute och driller, de kanske far information att den hir gor
konstiga stopp pa den hir adressen och nagon annan |...] borjar de misstinka nigon
brottslighet, sa hor de av sig eller tipsar till oss, vilket underlittar vart arbete nagot kopist.

Poangen ar inte hir att avgora hur férmedlande av information ska ga till och inte, och
hur de professionella som identifierar och férmedlar oro vidare ska bendmnas, utan att
visa pa hur oro utgor ett nav kring vilket olika aktorer mots och olika slags aktiviteter
mojligeors.

Ett annat slags férmedlande sker via kontakter med familjer, exempelvis i samband
med hembesok. En utférare beskriver hur férmedlande av oro kan gi till under ett besck
inom ramen f6r Hemmaplan.

Nir man dr hemma hos en familj, da siger ju inte jag sa hir: ”Jag ska bara prata med
mamma nu”. Sitter det nagon lillebror eller ndgon storasyster sa pratar jag ju med dem
ocksa och forklarar lite vad som hinder, att just nu dr det jitteroligt kring din brorsa, vi
forsoker hjalpas at. Och liksom, hur ar det for er? Ja, jag ar jitteorolig.

Det dr tydligt att oro inte bara férmedlas mellan professionella, utan dven inom familjen.

En forilder berittade exempelvis att hen pratat med sitt barn strax efter den
uppmirksammade skjutningen pa Norrképingsrapparen Gaboro:
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Ja, vi har pratat lite [om] vad [som hinde] med honom. Till exempel, sa han ir 24 ar, och
han dog f6r vad? For pengar? Vad ska han géra med pengar nu? Om han har hundra
miljoner, han kan inte [f4] tillbaka sitt liv. Vad vill ni? Pengar? For vad? Ni som gor pengatr,
alla de skjuter varandra, de gor pengar pa fel sitt. De kommer en dag att bli samma som
han. Och da dr pengar ingenting. Det dr bara sa vi pratar. Sa [hen] tinker. Men hoppas att
[hen] lyssnar.

I sekvensen framkommer tydligt férilderns egen oro, i form av fragor, hypotetiska
scenarier och virderande uttalanden. Hen forsoker formedla savil konsekvenser som
moraliska lirdomar, samtidigt som hen uttrycker en 6nskan om att ungdomen ska ta till
sig budskapet. Oron ir alltsa pa en och samma gang kianslomassigt laddad och
kommunikativ: den 6verférs till sonen i form av varningar, reflektioner och f6rsok till
vigledning, pa ett sitt som paminner om hur professionella ockséd arbetar med att uttrycka
och hantera oro, men i en annan kontext och med andra verktyg dn den professionella
samtalsmetodikens.

Orosmoten

Ett annat sammanhang dir oro férmedlas omnimndes i ett tidigare citat, nimligen den
brottsférebyggande samverkansinsatsen SSPF (se Séderberg 2023). En socialsekreterare
beskriver de moten som anordnas inom ramen for SSPF som i h6g grad inriktade mot att
dela med sig av den oro som omger den aktuella ungdomen, samtidigt som delandet av
oro kanske inte alltid leder till sarskilt handfasta resultat.

Det ir en stor oro oftast. Skolan har en oro, polisen har en oro. Sen ir det en ganska vag
... det ar ldtt att SSPF blir ett méte £6r vuxna, f6r professionella, dir vi kinner att: ’Ja, men
nu har vi samverkat. Nu har vi gjort en bra grej hir”. Men sen har det inte kommit ut sa
mycket av det. [...] Oftast sd ar det ett bra méte, det dr bra med informationsdelning, men
resultatet blir inte jittestort av dem.

Takttagelsen ligger i linje med resultat av flera studier som tidigare gjorts av just insatsen
SSPF, som pekar pa en spanning mellan ambitioner med de méten som halls och det som
konkret utrittas (Forkby & Turner 2016; Séderberg 2023). Dirtill reses en rad fragor vad
giller en annan spanning som aktualiserats i tidigare studier (S6derberg 2023), nimligen
den mellan kontroll och delaktighet, som riktar ljuset mot ungdomens deltagande vid
dessa moten, inte minst i fraga om mojligheterna att dela sin oro till de nirvarande.

Man kinner sig nog vildigt utsatt i en sadan situation. Och hur litt 4r det att vara helt
oppen da. Det tror jag kan vara lite svart, for att [...] ibland vill man inte gora forildrarna
oroliga. [...] Vi kan ibland fa andra svar fran ungdomarna nir vi sitter sjilva. Men att man
inte vill géra mamma och pappa besviken, eller orolig eller ridd.
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Erfarenheterna av att delta vid olika typer av moten dir oro delas kan ga isir. Ungdomar
har férmedlat hur en hég niva av oro kan paverka bade deltagande och upplevelsen av
méten. Nedanstdende samtal mellan en ungdom och en férilder illustrerar hur ungdomar
kan kdnna sig observerade och démda nir de ér féremal f6r andras oro.

Ungdom: Alla dr snalla mot varandra. Alla dr sa mogna och vuxna och trevliga. Men sen
ifall det ar nagonting lite kriminellt, ett pissprov, och du ér rakriminell och du borde inte
vara hir. Du ... Man ser pd dem hur folk dr besvikna, och de ir arga, och de vill inte ha dig
dar. Alltsa, det ...

Forilder: Ja, jag har inte sagt att jag inte vill ha dig dir, men jag har blivit besviken pa dig,
ledsen, orolig.

Ungdom: Det ér sa snabba och démande blickar och beteenden. Men det ir inte sa enkelt.
Forilder: Usch, vad jag kinner mig pekad [skratt] nir du siger sa dar.

Ungdomens berittelse visar hur méten kan upplevas som positiva och informativa, tills
oron konkretiseras i blickar, kommentarer eller fragor. Det som fran professionellt hall
kan upplevas som vialmenande oro blir da nagot pressande, och paverkar ungdomens

kansla av delaktighet och trygghet.

Mellan stolarna?

En sirskild sorts férmedlande praktik dr orosanmilan. Den kan ses som ett formaliserat
satt att identifiera oro och foéra den vidare till socialtjansten 1 form av en anmalan om att
nagot inte star ritt till for ett barn. Orosanmalan kan goras av privatpersoner men ocksa
av yrkesverksamma och myndigheter. Skolan har enligt lag en skyldighet att anmiila till
socialtjansten om personal misstanker att en elev far illa. Nér en anmalan inkommit gor
socialtjansten en bedomning och kan darefter inleda en utredning.

I intervjuerna framkommer en rad svirigheter med att denna formaliserade
térmedlande praktik.

En polis menar exempelvis att skolan inte 1 tillrickligt h6g grad férmedlar oron
vidare sa att socialtjinsten kan inleda en utredning.

Man far ju viga alla ord. Nir man egentligen bara kunde siga sa hir, den hir killen,
férnamn och efternamn, behéver vi jobba med nu f6r han ér pa vig att gora det hir, eller
pa vag att kopplas in 1 det hir. Och redan dir kunna jobba med ... Alltsa det kan jag gora
mot socialtjansten nir jag ar orolig, men vi behéver fa in skolan och man behover fa in hela
kedjan sa. Samma sak med skolan, de kan ju liksom inte sdga vad som helst heller. Utan
allting gar ju mot socialtjansten sa, och dir vagar ju inte skolpersonal eller fritidshem,
fritidsgard rapportera enligt skyldighet. Jag vill inte sdga att jag forstar, men jag hor vad de
sager. Med tanke pa att jag sjilv jobbar mot samma problematik, jag jobbar med mérdare,
jag jobbar med gingkriminella sa. Men de ar oroliga f6r vedergillning. Ja, jag hor vad de
sdger, men vi har ett ansvar sa.

53



En rektor menar 4 andra sidan att processen att bedoma om en inkommen anmilan ska

ga vidare till en utredning i manga fall tar alldeles f6r lang tid.

Det tar lite, lite for lang tid. Man kanske inte tar vara orossignaler pa tillrickligt stort allvar.
For det dr inte sd att vi orosanmiler alla for minska lilla sak, utan vi orosanmaler nar vi har
en oro. Och ibland sa ... det dr inte sa att ungdomen alltid haller med om att det finns en
oro, man lyssnar kanske och det ar inte alltid kanske forildern heller tycker att det finns en
oro. Fér man vill inte ha in soc i familjen, f6r man vill inte att ens barn ska bli
omhindertaget eller sina saker.

Ett snarlikt resonemang aterkommer i intervjun med en SKKP, som menar att det allt for
ofta hinner ga for lang tid att sitta in limpliga atgarder.

Jag ser ju de hir killarna redan hos oss, vilka jag vet att snart kommer det ga at fel hall. Och
att nar man val gor orosanmilan, att man redan da satter in de hir insatserna. Inte nér du
redan dr dar. Vi pratar om att jobba férebyggande, men dd maste man lyssna in skolan, och
det kan jag kdanna saknas lite ibland. [...] Jag 6nskar att man hade gatt in mycket tidigare nar
ungdomarna dr mycket yngre. Oftast dr vi vildigt sent ute. Jag tycker att vi dr vildigt sent
ute. Direkt nir det kommer fran skolan, nir det gérs orosanmalan, utreda. Hur kan vi
hjilpa det hir barnet? Hur kan vi hjilpa familjen?

Foérmedlandet av oro i form av orosanmalningar dr annu ett exempel pa hur olika aktorer,
beroende pa vilken professionell identitet och vilket uppdrag de har, inte alltid har samma
syn pa ett och samma fenomen (Hallgren & Fungmark 2023). De spanningar som
framkommer i intervjuerna relaterar till resultat som presenterats i tidigare forskning. En
av de iakttagelser som gjorts dr att socialtjanstens utredningar av inkomna
orosanmilningar i manga fall dr tidskridvande, vilket 1 sin tur riskerar att dta resurser som
annars hade kunnat avsittas till stod till dem som 4ar i sirskilt stort behov (Munro &
Parton 2007). En annan iakttagelse ér att det i orosanmailningar finns en tendens till att
tormedla missférhallanden snarare dn att sikerstilla att de ungdomar som behéver det
verkligen far hjalp och stéd (Backlund m.fl. 2012). Orosanmalningar priglas dartill i
huvudsak av ett individfokus, vilket har aktualiserat behov av att rikta ljus ocksa mot
familjens strukturella omstindigheter och ojamlika levnadsvillkor vid de bedomningar
som gors av orons tecken (Saar-Heiman & Hupta 2020).

Vad giller samtliga av dessa fragor kan det finnas skal till fordjupat samtal mellan
olika aktorer om vad férmedlande av oro egentligen innebar, vilka signaler som ar eller
blir synliga och inte, vilka av identifierade signaler som ar tillrackligt allvarliga for att leda
till fortsatt insats, och inte.
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Samtalandets praktiker

Samtal kan vara ett kraftfullt medel for att bade identifiera och méta oro. I bada fallen
handlar det om att pa olika vis fa ungdomar och férildrar att prata om, benimna och
beskriva, antingen sin egen, nagon nirstiendes oro, eller oro 4 nagon annans vagnar.

Samtalet kan exempelvis vara ett redskap for att identifiera savil risk- som
skyddsfaktorer, tecken som kan féranleda oro liksom embryon som kan vixa till sig, bli
ett motvirn mot orons skepnader. Samtalet kan inte minst vara ett sitt att skapa relationer
som steg fOr steg etablerar fortroende mellan professionella, ungdomar och forildrar, som
1 sin tur mo6jliggdr insatser och férindring.

Lat oss inleda med en sekvens som utspelar under en spelkvall pa en fritidsgard,
tillsammans med ett av férebyggarparen, som illustrerar hur samtalets praktiker kan ga till
1 det forebyggande sociala arbetet.

Spelkvill pa fritidsgarden

Den ena av forebyggarna dréjer sig kvar tillsammans med en grupp ungdomar ndirmare entrén medan
Kevin sldr folje med den andra forebyggaren lingre in i lokalerna. 177 sldr oss ned, presenterar oss for
ungdomarna pa plats. Forskare, nickar en av killarna, vad coolt. En av fritidsledarna passerar,
inskdrper: Kom sa ofta du vill och kan. Kevin tackar, ber om att fa dterkomma, gor fran soffan sitt
béista for att hinga med i samtalen och det som sker runtombkring. En av ungdomarna undrar om
forebyggaren vill spela pingis. Spelet biljar fram och dater, men avbryts ndr forebyggarens telefon ringer.
Det girs ett hastigt byte, och Kevin tar dver racket. Ndr forebyggaren kommer tillbaka fortsdtter spelet,
forst tvd mot tvd och sedan en mot en, nagot av en spontan miniturnering. Spelet pagar en bra stund,
kanske en halvtimme, trekvart. Kevin forlorar en av matcherna, fornedrande med 7—0. Vinnaren
berdttar att han brukar vara pa garden och spela varje dag sa det finns ingen storre anledning att
Skdmmas.

Kollegan har inte setts till sedan vi delade upp oss. Vi far syn pd jackan utanfor garden. Den rir
sig over fotbollsplanen tillsammans med gruppen ungdomar fran entrén. Fothollsspelaren upplyser oss om
att arbetspasset dverskridits med 40 minuter och att det dr dags att avsiuta.

Ater i bilen. Ett par av de vi spelade pingis med, informerar min pingispartner, de har vi ganska
bra koll pa. Kevin nickar instanimande, forsiker ta in intonationen.

- Hoppas de haller sig borta fran skit nu, fortsdtter pingispartnern, men vem vet.

Bilen tar oss genom stadslandskapet till en annan fritidsgard.

Personalen tar emot med ett glatt tillrop:

- Extra personal, yes!

Det krips mdnga blickar for att halla koll pa alla ungdomar som ror sig i lokalerna. En samling
ungdomar spelar Black Jack. De spelar siklart inte om riktiga pengar, intygar de. Andd ir de noga med
att halla ordning pa vem som dr skyldig vem. Cash is king. Skdmten om pengar avloser varandra runt
bordet. Utan forvarning tar en av kortspelarna upp ett antal sedlar ur fickan, haller kontanterna i
handen. V arfor har du sa nycket cash, undrar en av forebyggarna. Den tita spelaren siger sig vara pd
vdg till Stockholm.
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Forebyggaren verkar kdnna alla vil, blir hilsad pa som en naturlig del av sammanhanget.

Rortspelet glider dver i samtal. Spelen byter skepnad. Kort blir tv-spel. Ungdomarna pratar om
Jfotbollsspelet FIFA. Tvrigt visar de varandra sina lag pa telefonerna. Kevin lyckas inte halla sig ntan
Skrattar med i takt med att sagningarna av lagen trappas upp.

Skrattet far tankarna att skena i vdg. Sdttet som ungdomarna nmgds med varandra, hur
forebyggarna soker kontakt. En obekvim kénsla snyger sig pa. Den initiala distansen har luckrats upp.
Steg for steg har Kevin kommit narmare, inte blivit en i ginget, men dnda ndgot mer dn en obekant
lakttagare.

Sekvensen aktualiserar en rad fragor vad giller professionellt f6rhallningssitt och
grinser mellan profession och person. Hur nira kan forebyggandet ga, med vilket pris?
Vem ir det som avgor nir en grans Gverskridits 1 ambitioner om att skapa relationer?
Svaren pa dessa fragor idr inte givna pa foérhand, utan behover ges i nuet, av den enskilda
person som utfor det professionella handlandet, med siktet instillt pa att skapa

fortroende.

Bygga fortroende

For att samtalen ska kunna fungera som ett medel for att identifiera och méta oro dr det
viktigt att skapa fortroende, fran savil ungdomar som forildrar. Vi kan se att fértroende
ir mojligt att etablera genom langsiktig nirvaro, som handlar om att bygga upp en relation
over langre tid. Exempelvis som i sekvensen vi beskrev ovan.

En utférare inom insatsen Hemmaplan beskriver sin styrka som socialarbetare just

genom att betona formagan att bygga relationer som kan skapa fortroende, genom samtal.

Min férméga och min styrka ar just att skapa relation, att pa ett icke-domande sitt
presentera oron, presentera risker, att prata hur andra ser, hur socialtjansten. [...] "Det hir
ir nagonting som kinns som att det hir behover du fa ordning pa och fragan dr om du
klarar det av sjilv eller behover du stdd och hjilp. Jag finns har”. Och jag, aterigen,
fortydligar mitt uppdrag, min roll ocksa, men ocksa visar att jag bryr mig. Anvinder mig
vildigt mycket av MI nir moéjligheten ges, for det dr dir som jag kdnner att jag kan bidra
med att problematisera och prata kring den oro som finns, men ocksa vad barnet sjilv kan
gora for forindring.

Utféraren framhaller hir samtalets kraft nir det géller att dstadkomma f6rindring.
Nyckeln idr, understryker utforaren, att under samtalet visa att den professionella ocksa ar
en medmanniska som bryr sig, och som pa denna grund kan erbjuda stéd for att initiera
en forandring. Tilltron dr det som kan fa bade ungdomar och forildrar att vaga 6ppna
upp sig, och prata om oro.

Resonemanget tangerar argument som aterkommer 1 studier av samtalsbaserade
metoder som just MI (motiverande intervjuer), som betonar vikten av med samtal som

medel att skapa méjligheter f6r klienten att pa egen hand beskriva sina nuvarande
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utmaningar savil som férutsittningar och viljor att skapa férandring i 6nskvird riktning
(Karlsen & Villadsen 2008; Hirnbro 2020).

Forhallningssattet gar igen ocksa nar en forebygeare beskriver hur samtalen med
ungdomar kan ga till. Ledorden ir att bry sig, att visa omsorg,.

Jag forsoker ocksa prata med ungdomar nir vi triffar dem, att verkligen siga det att: ”Du
ar viktig” [...]. De ir viktiga for sina foréildrar. De dr forebilder for sina yngre syskon. Och
de dr meningsfulla. Folk kommer sakna dem och folk bryr sig om de hir barnen. [...] Hela
socialtjansten bygger pa att andra manniskor dr oroliga for andra barn. Och vi bryr oss. Jag
kommer ut och pratar med folk f6r att jag bryr mig om dem, inte for att det ar ett jobb.
[...] Hade jag inte brytt mig om barn och ungdomar si hade jag inte jobbat med det hir.

Formagan att under samtalen ge omsorgen liv framgir i sig som en viktig férutsittning
tor fortsatt forebyggande arbete. Omsorgen gor det namligen mojligt att steg for steg
flytta fram positionerna i samtalet, skapa en 6msesidig relation dir den professionella ar
ndgot mer dn den myndighetsperson som 1 vissa fall omges av en mingd forutfattade
meningar eller rentav misstro. Samtidigt kan vi 1 dessa beskrivningar av samtal som en
visentlig del av det professionella yrkesutovandet se konturerna av det sociala arbetets
professionella identitet, dar skapandet av relationer i namn av omsorg ses som nagot av
karnan i det sociala arbetets praktik (Alexius m.fl. 2025). I métet med aktorer med andra
professionella identiteter kan det, som vi tidigare varit inne pa, stundtals uppsta olika
tolkningar och syn pa oros signaler och hur de kan métas med olika insatser.

Som vi har sett sa kan detta fértroende dessutom ha underbyggts av kontakter som
skapats 6ver lingre tid, dar de professionella befunnit sig i de miljoer dir ungdomar rér
sig.

En foérebyggare beskriver konkret hur samtalet kan ga till f6r att bygga upp for ett
tillfalle ddr det 4r maojligt att prata om oro. Speglande lyfts hir fram som en framkomlig
vag.

Intervjuare: Om de 6ppnar upp sig, hur arbetar du f6r att finga upp det eller ta det vidare
sd snabbt som maijligt eller?

Forebyggare: Det dr vil att spegla dem 1 det hir du berittar f6r mig nu, det gér mig orolig,
det dr valdigt viktigt eller du ska inte beh6va ha det sa hir. Jag tinker att, det hir kan inte vi
limna mellan oss, det hir maste vi ta vidare pa nagot sitt. Hur ska vi géra nu?

Genom att ta fasta pa det ungdomen beskriver och uttrycka det som framkommer som
oroande, skapas en relation byged pd émsesidighet. I mellanrummet ges moijlighet till
framatsyftande handling.

En utférare konstaterar att ungdomar i manga fall tenderar att pa olika vis f6rminska
oron, nagot som det giller att pa olika vis beméta. Ett sitta att gbra det dr att samtala, och
steg for steg bygea upp ett fortroende dir ungdomarna kan 6ppna sig.
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Det viktigaste dr att man kdnner att man bygger upp nagonting, dir de till slut 6ppnar upp
sig, och kan prata med oss ... och beritta sma saker, for att man far inte ut allting pa en
gang. Det dr knappt att de berattar det for sina forildrar. For de kan kanske dr inne 1 saker
som de inte kan ta sig ur, eller vagar ta sig ur, for att de kianner sa hir ... ja, men de kinner
sig hotade, det finns en risk for deras familj. [...] de ér ju ritt bra pa att finta oss om man
sager sa. Finta oss, finta foraldrar, och ”Jag dr bara ute dir, jag gor bara det har, jag ar pa
gymmet”, fast de ar kanske ndgon helt annan. [...] De dr bra pd att prata sig ur situationer,
och kanske férminska den hir oron som finns.

Av utforarens resonemang framgar att det for att komma bakom fasaderna som reses
krivs bade tid och tialamod.

Samtal lyfts ocksa fram av en SKKP, som ett sitt att utmana den tuffa yta som
ungdomar manga ganger tycks mana om att odla. For att bryta igenom denna fasad lyfts

aterigen oron fram ett anvindbart medel for att visa forstielse och omsorg,.

En snubbe, han garvar mest nir jag hor av mig, eller oftast gor de det. ”Det ir ingen fara.
Det dr ingen som klarar av att klippa mig”, typ. De tar valdigt litt pa det tyvirr. Jag vill att
de ska fa kinslan av att: "Han hor av sig for att han fick for sig att det kanske hade hint
nagot, han bryr sig om och han finns dir”, av oro och att man bryr sig om helt enkelt. Sa
det har blivit ett konstigt klimat sa ddr. Fan, ungar dr typ inte ridda lingre. Jag vet inte. Fast
de dr nog det ndgonstans, men den har fasaden du vet. Man ska vara tuff.

For att kunna frammana en sadan kansla av omsorg kravs langsiktighet, som dock kan
vara svar att fa till, av en rad anledningar, inte minst pa grund av den acceleration som vi
berort tidigare, som i vissa fall kraver snabba beslut, med all osidkerhet som det innebar.
Spanningen mellan a ena sidan langsiktighet som en forutsattning for relationsbyggande,
och i sin tur arbete f6r férindring, 4 andra sidan olika slags villkor som bidrar till att driva
upp tempot i arbetet, vilket gor det svirt att uppna denna langsiktighet, dr langt ifrin unikt
tor detta specifika sammanhang. En rad studier har pekat pa liknande spianningar i det
sociala arbetets praktik ocksd inom andra delar av socialtjinstens verksamhetsomriden (se
t.ex. Herz 2021; Hirnbro 2025). Problematiken kring langsiktiga och hastiga atgirder
kommer att belysas 1 f6ljande kapitel.

Forstorandets praktiker

Slutligen kan vi se att oron banar vag for en rad aktiviteter som 1 olika avseenden gar ut pa
att forstora oron, fa den att bli synlig, f6r bade ungdomar och forildrar, begriplig och
dirmed mojlig att hantera, och i basta fall att ebba ut.

Lat oss aterigen inleda med tva konkreta scener fran utspelar sig pa en skola
respektive en fritidsgard. Bada dessa scener illustrerar hur oron sprids i olika

sammanhang, genom insatser som gar ut pd att informera, 1 dessa fall ungdomar.
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Gingsnack i attonde klass

Om unga som dras in i kriminella ging. Det dr temat for dagens pass inom ramen for den pedagogiska
aktiviteten Gangsnack. Forebyggaren har kommandot, tillsammans med en kurator, medan eleverna i
attonde klass lyssnar.

- Vet ni vem jag ar, undrar forebyggaren.

- Jag har sett dig i korridoren, ropar en av eleverna.

- Vad vet ni varfor géngen anvinder ungdomar, fortsdtter forebyggaren.

Elevernas svar avliser varanda.

- De kan inte straffas.

- De dr litta att tvinga.

- De dr billigare.

- Vad ténker ni om det, undrar forebyggaren, blickar ut bland eleverna.

- Sorg, inleder en av eleverna, over att ha forlorat sina barn.

- En riktig vén forsoker inte dra in dig i kriminalitet, foljer en annan elev upp.

- Ar det inte olagligt att ta emot Swish frin frimlingar, nndrar énnu en elev, forvanat, fortsitter:
Vad ska man gora om nan ber en ta ut pengarna? Ska man behdlla dem?

Salen vintar uppmdrksamt pa svaret.

- Viind dig till fordldrarna, forklarar forebyggaren, sen till polis.

Eleverna sitter tysta i bankraderna.

- Alla kan bli rekryterade, fortsdtter forebyggaren, det spelar ingen roll var du bor, vem du ar.
Alder, kin. Tidigare gav sig gangstrarna pé gangstrarna, det giller inte lingre. Nu kan vem som helst
bli dodad.

Fragorna anhopas.

- Kan man vittna anonymt?

- Det kan vara hemskt att beritta for polisen, forildrar.

- Téink om de héamnas.

- En vit logn kan vara ett knep for att skrimma bort rekryterare, forklarar forebyggaren, soc och
polis har redan koll pa mig. Hur skulle man kunna bjdlpa en ndra som man tror bli rekryterad?

- Fraga personen om vad som sker, inleder en av eleverna.

- Viinda sig till en vuxen, foljer en annan upp.

- Vem ska man vinda sig till, undrar forebyggaren.

- Vuxna, skolan, forebyggaren i korridoren, hirs en rist, Bris.

- Forstar ni varfor vi dr har idag, avrundar forebyggaren uppfordrande.

Huvuden nickar instammande.

Virdegrundande pedagogik

Scenen illustrerar en slags virderingsgrundad pedagogik som r6r sig i spanningsfiltet
mellan traditionell samhillsinformation om olika angelidgenheter 1 samhillet, sisom droger
och kriminalitet, och ett virdegrundsarbete som med samtal som medel gér ut pa att
stimulera eleverna till egen reflektion kring olika amnen som innebdr svara avvigningar
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och etiska dilemman (Skolverket 2022). En bred spannvidd av sidana inslag har blivit en
del i skolans l6pande arbete, med biring inte bara for insatser med ambitioner om
brottsprevention, utan dven for arbete med demokratisk fostran, mobbing, jimstilldhet,
lika villkor och inkludering (Bartholdsson 2007; Irisdotter Aldenmyr 2014; Johansson &
Hellfeldt 2018). Ett visentligt inslag i sadan pedagogik dr inte sillan olika sitt att mana
den enskilda eleven till reflektion 6ver sig sjilv, sina utmaningar, méjligheter, viljor och
ridslor, dir det inte minst handlar om att fa eleven att fa syn pa bade maijliga och troliga
konsekvenser av sitt handlande hir och nu (Wahlgren 2014; Dahlstedt & Lozic 2017).

Gangsnacket, som foregaende scen illustrerar, dr en sorts skolbaserad insats som
paminner om de typer av insatser som tidigare visat sig ha viss brottsférebyggande
potential (se Linsstyrelsen 2023). Bland sadana insatser har sirskilt olika former av
tardighetstrining for elever i de ligre dldrarna (som t.ex. kan rikta ljuset mot
konfliktlésning) visat pa potential nir det giller att forebygga medlemskap 1 ging och
birande av vapen (SBU 2023; Vetenskapsradet 2025).

I det foljande ska vi férdjupa oss 1 hur oro genom reflektion kan goras synlig, inte
bara i skolan utan dven i andra sammanhang. Inte bara genom aktiviteter riktade mot
ungdomar utan aven mot forildrar, inte minst genom aktiviteter som riktar ljuset mot
konsekvenser av det egna handlandet.

I nésta scen befinner vi oss pa en fritidsgard for att delta i en annan sorts utatriktad

aktivitet, ett rundabordssamtal.

Rundabordssamtalet

Forebyggaren rir sig tillsammans med barnen och bakar muffins som de téinker bjuda pa till stundande
rundabordssamtalet.

Elfter ett tag dyker tre poliser upp, som ska delta i samtalet. En av dem berdttar att de blivit
meddelade over en Whatsapp-grupp, som utgors av flera omrdadespoliser och forebyggare.

De flesta av barnen som dr pa plats limnar ndr poliserna kommer. Alla enas andd om att
tillstillningen landade i en bra diskussion, som berorde ett flertal lika svara som angelagna fragor, som
kriminalitet och omhdndertagande av barn. Under fragestunden sager ett av barnen att de som jobbar i
Forebyggarteamet bara befinner sig pa de platser dér de redan kdnner folk. Den andra forebyggaren
Svarar genom att forklarar att de bebiver arbeta mycket for att relationsbyggandet ska ta fiste och att det
ar ett arbete som tar lang tid.

Efter samtalet pratar vi om nagra av svarigheterna ndr det géller att bedriva forebyggande arbete,
ddr forebyggarna uppmadrksammar spanningsfiltet mellan d ena sidan langsiktigt relationsskapande, a
andra sidan behov av att stundtals utmana de relationer som byggts upp genom att behova fora enskilda
ungdomars svdrigheter och mdjligheter vidare till olika sorters insatser, utan att samtidigt rasera det
fortroendekapital som skapats.
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Vigledandets praktiker

Med de aktiviteter som iscensitts 1 scenerna ovan skapas sammanhang f6r gemensam
reflektion kring oro, som gor det méjligt £6r oron att forstoras, pd sa vis att oron tdjs ut,
omtalas gors synlig for flera. Genom att t6jas ut och goras tillganglig f6r flera blir den
samtidigt mojlig att méta och férhoppningsvis motverka.

Liknande aktiviteter sker ocksa i en rad andra sammanhang, riktade till bade
ungdomar och féraldrar, saval i grupp som enskilt.

Vi fortsitter i skolans varld, med dnnu ett exempel pa aktiviteter som bestir i att
sprida information. I en av intervjuerna berittar forebyggaren att skolan ar ett viktigt
sammanhang nir det giller att mota och fanga upp olika sorters oro och en rad specifika
fragor. Mer specifikt handlar det om att motverka de rykten som dr omlopp, vad giller
socialtjansten och vad den agnar sig dt, som inte minst siger att den tar barn. Sidan oro
mots med saklig information om vad socialtjansten faktiskt har f6r uppdrag liksom
konkret vagledning 1 olika fragor.

Nir det kommer till vigledning, kommer flera fraigor om hur socialkontoret fungerar. Det
finns ju en valdigt skev bild ... Av socialkontoret finns hos féraldrarna och ungdomarna att
socialtjansten eller socialkontoret tar bara barn. Och dir kommer vi med ... ddr traffar vi
manga ungdomar eller barn som har varit i kontakt med socialtjansten. Och da nir vi
traffar dem till exempel pa skolor eller fritidsgardar, dir kan vi prata om och ge information
om hur socialkontoret fungerar. Och att den hir bilden eller det hir ryktet inte staller alltid,
socialkontoret star for mycket annat ocksa dn bara tar barn. Och da kommer vi in lite hir
vigledning, att vart ska man vinda sig om man behdver anmila oro f6r barn eller soka
ekonomisk hjalp. Eller vart vinder man sig till att ... ja, fa hjilp med ett missbruk eller sana
fragor far vi ibland.

Utatriktade aktiviteter som handlar om att informera om oro utspelar sig dven utanfor
skolans virld, och riktar sig inte minst mot féraldrar. En av omradespoliserna beskriver
ett tillfille som anordnats nyligen, i sparen av en skjutning som strax innan skett i
omradet. I lokalen hade ett tjugotal mammor samlats for att bearbeta det som skett.

Da gick jag igenom tystnadskulturen som ir. [Forebyggaren| pratade lite om deras
verksambhet, och vi forklarar for dem att vi inte tar barn ... ndr ni ... om ni fir oro och sint
maste ni prata med oss. Annars hamnar vi hir, och da kan det vara era barn liksom. Och
det kinner jag vil 4r en av de mest kraftiga atgiarderna vi har gjort ihop, jag och
[forebyggaren]. Sa att det dr val ndgonting vi ska forsoka titta pa nui ... Ja, typ november.
En ny forelisning, f6r mammor och de boende ... Om polisens verksamhet, om
socialtjanstens verksamhet, och ha samma 6ppna forum ocksa med hur vi jobbar och sa.

Enligt omradespolisen gav triffen och samtalen maoijligheter till fortsatta samtal.
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De hir mammorna nu uttryckte ju en vildig oro for sina ungdomar. Och berittade mycket
om sina egna situationer, och jag férsokte forklara f6r dem att mycket att vi inte lyckas hir,
det beror pa en tystnadskultur, att ingen vill anmala, och sa vidare. [...] det var mycket
kanslor pa det dir motet. Jag tror att det gick fram mycket information med. En del av de
hir mammorna har pratat med mig i efterhand nir jag varit ute och gatt liksom.

Nir det giller just forildrar sa bedrivs ett omfattande arbete som gar ut pa i olika
avseenden stotta dem i relation till barn som omges av oro, inte minst genom konkret
vigledning om hur de kan halla uppsikt 6ver vad barnen befinner sig och vad de dgnar sig

at.

... stotta forildrarna i att ha koll pa vilket umginge de har och vart de ar och vad de gor.
[...] Kommer det jittemycket oro kring ett barn, da kanske man behdver ha lite mer koll,
vilka han eller hon umgas med, och i vilka omraden, och vad de gor pa sin fritid.

I citatet framkommer ett slags férebyggande arbete som gar ut pa att erbjuda forildrar
stod, 1 namn av kontroll. Arbetet later sig alltsd inte beskrivas i termer av antingen stod
eller kontroll, utan ter sig snarare som nagonting mitt emellan, ett slags omsorgskontroll
(jfr Edvall Malm 2012). Motsvarande grazon mellan omsorg och kontroll ar varken ny
eller unik for just detta sammanhang, utan har identifierats som nagot av en rod trad i en
lang tradition av offentliga program for foraldrastod (Littmarck 2017). Under olika tider
har det funnits en vilja att forma foraldrars sitt att fostra sina barn enligt raidande normer
och konventioner, dir det i synnerhet dr vissa kategorier av forildrar som setts som i
sarskilt stort behov av sidant stéd, f6r kontroll.

Lat oss ge ett konkret exempel pa hur denna slags omsorgskontroll kan sittas i bruk,
utifran foljande sekvens, dir Kevin foljer med en av utférarna till forildrarna till en
ungdom som omges av stark oro. Ungdomen ingar i insats Hemmaplan och skoter
kontakterna med de medverkande aktorerna vil. Ungdomen iér trevlig och kan tala for sig,
men misstanken gor sig stindigt pamind: Sager hen bara det de professionella vill hora?
Hen umgis fortfarande med kriminellt belastade personer.

Omsorgens kontroll

Vi kommer till ligenbeten. Familjen har forberett med fika och kaffe. Firildrarna tar artigt emot. Den
ena av foraldrarna dr sjuk och borde egentligen opereras, men operationen har vid flera tillfillen skjutits
upp, pd grund av situationen kring ungdomen. Eftersom en av fordldrarna dessutom har svarigheter med
Spriket kommer en tolk att nirvara over telefon. Utforaren uttrycker sin irritation over telefonerna.
Kvaliteten pa bade mikrofon och hiogtalare dr alldeles for lag, suckar utforaren, brukar ofta strula och
[forstira samtalen.
Trots strulet med tolk pa distans kommer samtalet i gang. Utforaren tar kommandot, har ett

tydligt mal. Det har inkommit fler uppgifter om att ungdomen hénger med fel personer, blir da och da
gripen av polis, vilket utforaren inte uttryckligen kan formedla till forildrarna, pa grund av sekretess.
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Ddiremot fragar utforaren fordldrarna om de vet vilka ungdomen nmgas med och om hen ofta vistas
utomhus kvdllstid. Fordaldrarna intygar att hen nufortiden skoter sig jattebra, men att hen spenderar
mycket tid med sin partner. Utforaren uppmanar foraldrarna att ungdomen aktiverar sin karta pd
Snapchat sa att de kan hdlla koll pa hen. De uppmanas dessutom att begdra kontaktuppgifter till
Sfordldrarna till partnern, for att ocksa den végen kunna sakerstilla var ungdomen befinner sig
ndgonstans. Utforaren fortydligar att det frambkommit en del uppgifter som det inte gar att formedla
vidare, men att det ntifran dessa uppgifter finns anledning till oro dver ungdomen.

Ndir samtalet dr dver och det dr dags att dtervinda till den vantande bilen summeras intrycken ay
midtet som just utspelat sig. Utforaren beskriver att just den hér sortens drenden alltid dr svara. V arfor,
undrar Kevin. Darfor att jag vet att det kommer att ga dt helvete, suckar utforaren, och for att familjen
inte riktigt har koll pa sina barn.

Omtumlande och 6gondéppnande

Liknande aktiviteter med sikte pa att lira andra hur de ska fa syn pa och hantera oro
utspelar sig i en rad olika sammanhang, inte minst, som vi redan har visat p4, ute pa
skolorna. Dessa aktiviteter riktar sig bide mot elever och personal. En av forebyggarna
berittar att det finns en hog efterfragan ute pa skolorna, som i den bista av virldar kunde
métas genom ett dnnu storre matt av narvaro ute pa skolor i olika delar av kommunen,

sarskilt 1 de ldgre klasserna.

Vi kan jobba mer férebyggande, i skolor och fanga upp tidig [...] mellanstadieskolor, att
torsoka komma ut redan dir och bygga upp bra samarbete med skolorna. [...] man kanske
har tid att erbjuda workshop for skolpersonal sa att de kan uppmarksamma saker tidigare,
alltsa fa upp glaségonen for vad som kan vara risker och skriva battre orosanmalningar sa
att det verkligen kommer in all oro som kan vara aktuell [...] det 4r méinga som efterfragar
den kunskapen vi har. Jag vet skolor har pratat om att de vill bjuda in oss. Jag ska till nagot
gymnasium nésta vecka for att prata med deras personal om tecken som de ska vara
uppmirksamma pa eller var de kan slussa eller ... ja, vad det nu kan handla om. Hur
klimatet 4r ute.

I citatet ges flera konkreta forslag till hur ett samarbete mellan socialtjansten och skolan
kunde utvecklas. Kiarnan i samarbetet som férebyggaren beskriver gir ut pa att
tillsammans med skolans personal skapa en beredskap genom att fd personalen att vara
skirpta, fa syn pa orons signaler, ge konkret vigledning om hur de exempelvis kan ga till
viga for att ta fram orosanmailningar pa ett sitt sa att inget som “kan vara aktuellt” tappas
bort, liksom tips pa hur dessa signaler kan slussas vidare.

I det f6regiende har vi sett hur oron kan t6jas ut genom att tillhandahalla redskap
som gor det méjligt for fler att fa syn pa orons signaler. Annu ett steg 1 att tdja ut oron
bestér att med olika medel ruska om och mana till reflektion dver bade sig sjilv och
situationen som omger en. I detta sammanhang kan populirkulturen och inte minst film
och tv-serier vara en tacksam redskapsbod att anvinda sig av. I f6ljande citat berittar en
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utférare om ett mote som dgt rum nyligen dir en serie som handlar om gingkriminalitet
och dynamiken som kan fa ungdomar att involveras i dédligt vald som underlag f6r ett
samtal med sikte pa att fa en forilder att f6rsta allvaret”.

Vi behover fa foraldrarna att forsta allvaret. Hiromdagen anvinde jag mig av den hir
serien som finns, I dina hinder, f6r att uppmirksamma en férilder pa de samhillsproblem
som finns. Det kan vara sa naivt och si, men dnda att jag 6nskade att personen skulle titta
pa serien for att forstd ocksa. Inte fOr att skapa nagot mer oro, men att pa nagot sitt vicka

en tanke, si.

P32 ett liknande satt beskriver en socialsekreterare samtalen med en del foraldrar som ett
slags motiverande samtal, med siktet instéllt pa att fa dem att inse att deras barn ar
toremal f6r hog oro.

Det dr helt enkelt vildigt tufft som foérilder att dndra lite sitt att vara forilder pa. [...] De
later ungdomen gora mycket fritt pa egen hand, och sen sa maste de ha jittejirnkoll. Och
dar blir det ju slitningar, ungdomarna vill ju oftast inte det [...] ocksa att motivera
torildrarna till att ... ja, okej men din ungdom har problem. De vill ju ocksa, tinker jag, det
bista om sin ungdom. Och paminner dem om att, ja, men det hir dr en hog oro. S att sa
kan de vara mycket till hjalp.

Sddana samtal kan féras med bide forildrar och barn, i vissa fall enskilt, i andra fall
gemensamt. En utférare beskriver gemensamma samtal som viktiga nir det giller att fora

tor att barn och foraldrar inte ska ta for latt pa oron.

Ar det familjer dir det kanske dr: ”Vi dr inte sa oroliga, det ar bara otur”. Fast du kan inte
ha otur hur mycket som helst heller. Hamnar du i olika situationer sa dr det sa att da
behéver vi lira dig att de hir situationerna kan du inte vara i. Och det uppmuntrar man
jattemycket.

Samtal som ett sitt att fa oron att trida fram pa ett mer tydligt vis gar igen ocksd nir
socialsekreteraren i1 foregaende sekvens beskriver motet med en av ungdomarna inom
ramen f6r Hemmaplan, som utspelade sig pa hiktet. En visentlig del av samtalet handlade
om att skapa en medvetenhet om handlingars konsekvenser, vilket moéjliggjordes genom
att relatera till oro, och mer specifikt den oro som den hiktades yngre syskon eventuellt
kanner.

Vi hade ett méte nir [hen] satt pa hiktet. Sa hir: ”Ja, nu dr du hir igen. Vad hinder?” Och
det var ... ja, det samtalet vi hade da, da sa jag ... han har [ett yngre syskon]. Da sa jag:
”Vad tror du att [ditt syskon] tinker om att du hamnar har igen? [Hen] maste ju bli
besviken och orolig. Vad ska du siga till [hen] nir du kommer ut?” Sddana saker. Da sag
man att det tog det vildigt mycket pa [hen]. Da forstod [hen] att, oj, det jag gor har anda
konsekvenser f6r nagon jag bryr mig vildigt mycket om.
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Aven i detta fall kan vi se att oron far en betydelsefull roll i det férebyggande arbetet
genom att t6jas ut och 1 ndgon man forstoras pa ett sitt som kan skapa férdjupad insikt i
hur de egna handlingarna kan skada nira anhériga.
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Stodjandets villkor

I det hir kapitlet redovisas hur professionella arbetar med att stodja barn, ungdomar och
torildrar, men ocksa hur stéd ges och tas emot mellan kollegor och samverkande aktorer.
Kapitlet inleds med en kortare beskrivning av de olika forstielser av ordet stéd som
framkommit i materialet. Direfter foljer en redogorelse for hur stéd tar form 1 méten
mellan barn och ungdomar, férildrar och professionella, uppdelat i formella och
informella moten. I det avslutande avsnittet fordjupas hur stéd kan se ut mellan

professionella inom den egna arbetsgruppen och i samverkan med andra aktorer.

Stodets former

Begreppet stod aterkommer 1 snart sagt samtliga intervjuer och diskuterades pa olika sitt.
Stod kunde beskrivas bade som en specifik insats och som ett forhallningssatt. I vissa fall
syftade det pa en tydligt definierad atgiard som erbjods av en verksamhet eller togs emot
av en individ eller familj. D4 sags st6d som nagot initierat, organiserat och ofta
dokumenterat av en professionell aktor, till exempel 1 tidbokade méten sisom
uppstartssamtal, uppfoljningar eller SSPF-méten. Denna typ av formellt stod
kannetecknas av fasta ramar, tydlig rollférdelning och krav pa dokumentation.

Samtidigt kunde stéd ocksa beskrivas som en handling eller hallning, dir en
professionell aktivt stéttar en annan person genom att lyssna, visa forstaelse, vigleda,
trosta eller helt enkelt finnas dar. I den bemirkelsen dr stéd nira sammankopplat med
relationella behov, bade hos ungdomar och deras forildrar, som kan komma till uttryck
lika mycket i vardaglig samvaro som i1 formella moten.

Denna férstaelse, mellan stod som struktur och stéd som relation, 16per som en r6d
trad genom kapitlet.

Formella och informella moten

I det forebyggande arbetet sker kontakten mellan ungdomar, deras forildrar och
professionella inom en rad olika typer av moten. Dessa kan delas in i dels formella méten,
dar det finns en agenda, en organiserad ram och ofta en dokumentationsskyldighet, dels
informella méten, som praglas mer av vardagliga samtal, smskontakt 6ver mobilen och
annan social interaktion, utan ett lika tydligt organisatoriskt syfte. Bada dessa typer av
méten spelar en viktig roll £6r hur stéd ges, tas emot och upplevs inom det f6rebyggande
arbetet (jfr Forkby & Turner 2016; Wahlgren & Andersson 2018).

Under ett av lirandeseminarierna stills frigan: ”Vad betyder det f6r ungdomarna,
det vi gor da?”

Fragan fangar mycket av kdrnan i det som ska presenteras i detta kapitel, men ocksa
1 det forebyggande arbetet som helhet. Den pekar mot den grundliggande osikerhet och
eftertinksamhet som priglar métena: hur kan vi, utifran vara observationer och analyser,

torsta vad olika typer av samtal och insatser faktiskt innebir f6r ungdomarna och deras

66



upplevelse av stod? Samtidigt rymmer fragan nagot som bildar en réd trad genom hela
rapporten: ett etiskt uppdrag att inte bara forsta hur arbetet gar till, utan dven vad det far
tor betydelse f6r de ungdomar och familjer som berérs.

Formella moten som tillfallen for stod

De formella métena kinnetecknas av att de ofta dr férbokade, sker pd en bestimd plats
och féljer en tydlig rollférdelning mellan professionella, ungdomar och forildrar. Det kan
handla om uppstartsméten, uppfoljningar, SSPF, utredningssamtal eller andra méten som
ska dokumenteras (Socialstyrelsen 2022b).

I dessa moten forvintas deltagarna tala inom vissa ramar, att beskriva problem,
behov eller mal. Samtidigt finns en risk att kommunikationen blir styrd av
myndighetssprak och struktur, vilket kan paverka hur stédet upplevs (Zuchowski 2022).
En ungdom beskriver bemétandet vid ett sadant méte pa féljande sitt: i borjan gjorde de
det, att de tog det verkligen seriost. Det var méten efter moten efter moten. Men nu nar
jag har skirpt till mig ... da dr de inte lika stringa och harda mot mig”.

Citatet illustrerar hur stod 1 formella moten kan upplevas som bade
situationsberoende och féranderligt. Inledningsvis praglas arbetet av tita moten och ett
allvarligt forhallningssitt fran de professionella — ’de tog det verkligen seriost”.
Beskrivningen visar att narvaro och uppmarksamhet 1 formaliserade sammanhang kan
tolkas som uttryck f6r omsorg och engagemang (jfr Munford & Sanders 2016; Zuchowski
2022).

I takt med att ungdomens beteende férdndras och hen sjilv uppfattar sig ha ”skirpt
till sig” férandras dven upplevelsen av de professionellas bemétande: ”de ér inte lika
stringa och harda mot mig”. Ordvalet antyder att stédet ér villkorat av den unges
beteende, dir situationens allvar och graden av oro avgor stodinsatsens intensitet (jfr Abel
& Wahab 2017). Inom motets ramar definieras “att ha skirpt till sig” vanligtvis av de
professionella, 1 basta fall i samrad med ungdomen. Vara observationer visar att denna
bedomning vanligtvis utgir fran kriterier som narvaro, delaktighet och uppfyllelse av mal i
genomforandeplanen. Dessa dokumenteras och f6ljs upp vid senare méten, aven om
kriterierna ocksa kan foériandras over tid, i takt med nya behov.

Nir ungdomens situation bedéms som mindre allvarlig minskar bade métesfrekvens
och intensitet i stodet (jfr Prop 2024/25:89). En kurator talar om att det snarare kinns
som att arbetet kring ungdomar borjar vackla nir situationen stabiliserats: ”Bollar tappas
efter ett tag nir kanske oron inte ar lika hog”.

Formella méten kan dirfor fungera bade som struktur och risk. De samordnar hjilp,
ansvar och planering, men kan ocksd upplevas som bade kontrollerande och kravtyllda
(Socialstyrelsen 2018). Resonemanget pekar pa betydelsen av att se dven formella méten
som relationella arenor for stod, dir struktur och rollférdelning inte behéver utesluta
nérvaro, lyhérdhet och emotionellt engagemang (Munford & Sanders 2015). Flera
utforare framhiller tid som en avgdrande faktor f6r mojligheten att bygga relationer inom
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formella ramar. En utforare beskriver hur brist pa tid och flexibilitet kan gora det svirt att
uppratthalla mojligheter att triffas, pa det satt som krivs for att bygga relation och skapa
torindring:

Det kinner jag ibland att vi inte har kanske den tiden och flexibiliteten som behévs for att
uppna det hir, for att jag har 15 andra drenden. Da kan jag boka tvé triffar med
[ungdomen] till exempel, och nir hen inte kommer pa forsta, da ser man fram emot den
andra. Och nir hen inte kommer pa den, dd pratar vi om stress hos utférare att se till att fa

triffa och mojliggora.

Citatet visar hur strukturella villkor, som drendeantal och tidsramar, paverkar det
relationella arbetet. Nidr en ungdom uteblir fran ett bokat méte innebir det inte bara att
kontakten tillfilligt bryts, utan ocksa att den planerade tiden gar forlorad. Eftersom
schemat inte sallan redan ar fullt sa finns det sallan utrymme for att boka in ett nytt méte
inom kort, vilket gor att uppratthillandet av kontinuitet och relation blir 4nnu svarare. Pa
sa satt blir varje uteblivet mote en konkret paminnelse om hur skort det formella stodet
kan vara.

Nir en ungdom beskriver insats Hemmaplan som bade stédjande och pafrestande
kan detta forstas som del av den dubbelhet som inte sallan priglar socialt arbete med
ungdomar i riskzon (Séderberg & Johansson 2018; Forkby m.fl. 2008). Efter att ha
beskrivit hur ungdomens liv en gang var i kaos och hur stédet hjilpt till att skapa en mer
stabil tillvaro, sammanfattas liget enligt f6ljande:

Ungdom: Jag vet faktiskt inte, men det kan vara nog for att jag dndd borjade med
Hemmaplanen, och sa vart det att jag bara skirpte till mig fran ingenstans. Det kan ha varit
det. Sd de ... vad ska man siga? De har hjilpt mig ocksa med ... om man ska se det sa ...
men det har ocksa varit jittejobbigt och sant samtidigt.

Intervjuare: Och kinner du att det ar ndgonting du inte ar siker pa att du hade gjort utan
dem?

Ungdom: Hade jag inte haft dem hade jag dnda klarat mig. Jag hade dnda kunnat sluta och
sa. Men det vart att de ... jag slutade direkt sd hér nir jag fick dem ...

Citatet visar hur stod inom Hemmaplan kan fungera bade som katalysator for forindring
och som en utmaning f6r ungdomen. Nar ungdomen beskriver att hen ”skarpte till sig
fran ingenstans” i samband med att stodet inleddes synliggbrs en Gvergang fran kaos till
struktur. Detta understryker hur regelbundna méten och kontinuitet kan fungera som
startpunkter for forindring (S6derberg 2023). Ungdomen sanktioneras att ta ansvar,
samtidigt som det skapas forviantningar om férindring. Samtidigt framhiver ungdomen
tydligt att motena dven varit utmanande. Detta indikerar att kraven av att exempelvis
redovisa framsteg, svara pa tuffa frigor och mota de professionellas férvintningar kunde
upplevas pifrestande. Sekvensen visar att formellt stod inte enbart bor forstas som
bekvimt bekriftande méten, utan ocksa som en form av social press pa ungdomen fran
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de professionella, som har som mal att driva en forindringsprocess genom att stimulera
till ansvarstagande (Dahlstedt & Lozic 2017).

Nir ungdomen uttrycker att hen ”hade klarat sig andd” visar det en kinsla av egen
handlingskraft, samtidigt som det framgar att det var stédet som utloste férindringen, i
praktiken: jag slutade direkt nir jag fick dem”. Detta pekar pa att stodet fungerar som
allra bast nar det kombinerar struktur med relation, dir utforare arbetar inom en ram dar
ungdomen inte bara blir utvirderad, utan ocksa far bekriftelse och verktyg for att lyckas.
Samtidigt framkommer behov av att tydliggora processen f6r ungdomen, for att pa sa vis
skapa 6kad begriplighet och uthéllighet i f6rindringen. Att dessutom ge utrymme for att
fortlopande ge dterkoppling pa sina upplevelser av stédet skulle kunna bidra till att stirka
kanslan av delaktighet och dirigenom ocksa orken att fullfolja processen. Ett sadant

sammanhang erbjuder kontinuitet, stirker ungdomens egen forstaelse av sin situation och

kan fungera stottande (Naert m.fl. 2019; Cossar m.fl. 2016).

Mellan frivillighet och tvang

Hur st6d ges och tas emot 1 formella moten paverkas inte bara av deras struktur, utan
ocksa av hur de professionella balanserar mellan frivillighet och upplevt tvang. Aven om
Hemmaplan ar en frivillig insats, sa upplevs deltagandet inte sillan som ett krav. Flera
ungdomar beskriver en liknande kansla. En ungdom uttrycker sig exempelvis pa foljande
vis: ”det 4r sd har, jag maste ju. Jag har inget val”. Bade ungdomar och férildrar beskriver
en liknande upplevelse, nimligen att stodet inte ar mojligt att tacka nej till, utan risk for
sanktioner. Misstron mot myndigheter och oron for placering gor att frivilligheten i
praktiken blir villkorad. En annan ungdom beskriver insatsen pa detta satt:

De idr bara dir och siger: ”Du ska géra sd och sd, annars aker du 1 vig till [stad] och sitter
pa HVB-hem i 12 manader”. Det dr mest bara ... De har mest bara varit som ett litet hot,
eller som en grej, att: "Du maste gora det hir. Det har ar sista droppen. Det har maste du
gbra. Du miste ... GOr si och s, annars skickar vi i vig dig lingt bort, och du kommer
knappt fa prata med din [f6rilder]”.

En utférare aterkommer till den svara balans som uppstar nar stod upplevs som nagot
som inte gar att tacka nej till och noterar: ’man behover 1 stort sett ta emot det hir stodet.
Det dr mer eller mindre under tvang”.

En annan utférare for ett liknande resonemang och betonar att frivilligheten inte
sillan 4r just villkorad:

Det kidnns som att de har inte sa mycket val, utan si hir ir det. Det hir dr ju det du ska
gbra om du inte vill bli placerad. Och ir det ritta fGrutsattningar att ga vidare, ga framat?
Nja, jag vet inte.
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Beskrivningen visar hur dven utférare kan uppleva svarigheter 1 att férena stéd och
kontroll. Nir stédet formuleras som ett zziste riskerar delaktigheten att bli symbolisk,
samtidigt som de professionella upplever ett behov av att agera snabbt och tydligt.

Denna erfarenhet visar hur grinsen mellan stdd och kontroll kan vara flytande och
hur intentioner om hjilp kan upplevas som 6vervakning. For att stddet ska upplevas som
meningsfullt behéver de professionella balansera mellan krav och delaktighet, mellan
struktur och flexibilitet, mellan att stélla krav och att skapa férutsittningar for att de
faktiskt kan motas (Trotter 2022).

Balanserandet kraver en etisk medvetenhet om den maktutévning som ér inbdaddad 1
sjalva stodsituationen. Att uppratthalla tydlighet och ansvar utan att vicka motstand
handlar om att skapa foérutsigbarhet och begriplighet, om att géra det méjligt f6r
ungdomen att forsta vad som forvintas. Nédr ramarna ar klara och kommunikationen
konsekvent kan dven upplevt tvang mildras, eftersom syftet med insatsen dr tillrackligt
tydligt och begripligt.

Stod inom insatsen Hemmaplan blir ddrmed en arena dir kontroll och omsorg
standigt samexisterar (jfr Winter 2010; Zuchowski 2022). Nir denna balans lyckas blir
insatsen en mojlighet att inte bara dimpa oro och motstind, utan den kan ocksa bidra till
stabilitet, motivation och ansvarstagande. Nir balansen diremot brister riskerar stodet att
— tvirtom — uppfattas som tvingande, instrumentellt och utan verklig mening.

Det som 1 bade intervjuer och deltagande observationer framtriader som avgorande
tor ett lyckat resultat dr darfor inte franvaron av krav utan hur krav formedlas. Framgang
m6jliggdrs nir de professionella lyckas kombinera struktur, tydlighet och uppféljning med
en forstaelse for ungdomens situation, tillsammans med en formaga att skapa
torutsigbarhet. Pa sa sitt kan dven formellt stod fungera som en grund for forindring och
utveckling, snarare in som enbart ett uttryck for kontroll.

I ndsta avsnitt férdjupas resonemanget om det formella stédets potential genom att
belysa hur sidant stod tar form i samverkande moten, dir flera professionella tillsammans

torsoker skapa en gemensam forstaelse och samordning kring ungdomars situation.

Samverkssamtal som lirande praktik
I det forebyggande arbetet sker en betydande del av det formella stodet genom

samverkande samtal mellan olika professionella. Det ar 1 dessa samtal som uppdraget att
balansera mellan stod och kontroll konkretiseras. Har ska flera perspektiv motas, ansvar
delas och dtgirder samordnas, samtidigt som ungdomens rost ska hérsammas.
Samverkande samtal erbjuder dirmed en mojlighet att skapa gemensam forstaelse for
ungdomars situation, men ocksa att utveckla och ifragasitta egna arbetssitt. Pa sd sitt blir
de bade en arena for koordinering och ett rum f6r gemensam reflektion.

Nir samtalen priglas av lyhordhet och respekt kan de bidra till att forstirka det som
fungerar i arbetet och pa sa vis skapa motivation hos bade professionella och ungdomar.
Men nir de domineras av olika perspektiv, otydliga roller eller bristande kommunikation
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kan de i stillet forsvara samverkan och bidra till att skapa frustration. En utférare
beskriver hur méten mellan olika professionella kan fylla flera funktioner, beroende pa

situation:

Alltsa, jag tanker att de fyller olika funktion, att nir det gar bra sa kan man anvinda dem
tor att boosta, att uppmarksamma det som gar bra, och att alla far héra det, och att
ungdomen far hora det ... Sen tycker jag att de kan bli skitjobbiga nir det gar daligt ...
Men det kan ocksa vara ett jittebra forum att alla ar med och fangar upp samma situation
pa samma satt och samtidigt.

Beskrivningen visar hur samverkande méten inte enbart ar till £6r beslut och uppféljning,
utan ocksa hur de kan fungera som arenor for bekriftelse och gemensamt lirande (jfr
Munford & Sanders 2015). Att 7alla fingar upp samma situation pa samma sitt och
samtidigt” kan skapa en kinsla av gemensamt ansvar och samordning, vilket i sig kan ha
en stédjande funktion.

Utforaren beskriver hur dessa moten kan fungera motiverande och stirkande, men
ocksa hur de riskerar att bli tunga eller belastande nir nagot negativt har intraffat. Inom
Hemmaplan ar ungdomarna oftast aktuella just f6r att de befinner sig i en allvarlig social
problematik, och det ir inte ovanligt att betydligt fler professionella aktorer an under ett
“vanligt” SSPF-moéte deltar samtidigt. Denna 6kade narvaro kan i sig forstirka
upplevelsen av stod nir alla lyfter fram framsteg, men kan lika litt bidra till att motet
upplevs som 6vervildigande eller splittrat, dir ungdomens rost riskerar att f6rsvinna i
mingden (jfr S6derberg 2023). En ungdom beskriver sina erfarenheter av just SSPF-
méten pa detta sitt:

Det dr dd jag blir sa otroligt arg, nir folk sdger saker, vet ingenting, men tror pa det, och
tror att de vet. Det dr det som dr grejen. Och att soc gor det som ér ddr. Jag sitter dar. Alla
darinne, de ska hjalpa mig, sitter och tar pastienden framf6r mig, och sitter och diskuterar
om vad det dr som hinder, nir jag ar dar.

I citatet ger ungdomen uttryck f6r nagot som patriffats i tidigare forskning, nimligen en
upplevelse av att som ungdom vara fysiskt nirvarande, men samtalsmissigt osynlig i
moten som ror ens egen situation (Falch-Eriksen m.fl. 2021; Cossar m.fl. 2016). De
professionella pratar o7z ungdomen snarare an med. Nar stodet kommuniceras 6ver
huvudet pa ungdomen riskerar motet att forlora sin stodjande funktion och 1 stallet
torstiarka upplevelsen av maktloshet. Samverkande moten sisom SSPF bor darfor ses som
en potentiell plats f6r gemensam forstielse, men ocksa som en situation dir ungdomar
kan kinna sig sirskilt utsatta och passiviserade om inte samordning, tydliga roller och ett
varsamt forhallningssitt sikerstalls av alla som deltar (S6derberg 2023).

Nir roller och ansvar inte ar tillrickligt tydliga, eller nir kommunikationen priglas
av intern jargong, kan samtalen bidra till att skapa avstind snarare 4n samarbete. I flera av
de lirandeseminarier som genomférts reflekterar professionella Gver just dessa dilemman.
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Samtalen som forts under dessa seminarier kan 1 sig ses som ett slags samverkande samtal,
dir arbetssitt, sprak och roller granskats gemensamt. Vid ett seminarium uttrycker
exempelvis en utférare bade forstaelse for vikten av ungdomars nirvaro och oro for hur
samtalen faktiskt fors:

Ska ungdomar verkligen sitta med? Jag tror att det ar bra att de 4r med och far hora en del
och forsta, framfor allt nir det dr ganska allvarligt, att sa hir vi alla ser och hor vad du gor.
Men ibland blir diskussionerna sa himla vuxna och f6r professionella.

Hir formuleras en omtanke om ungdomars delaktighet, men ocksa en oro for att
sprakbruket och samtalsklimatet i moten som halls tenderar att exkludera snarare dn
inkludera ungdomar. Aven om viljan att involvera ungdomar finns, si uppstar litt en
osikerhet kring hur denna vilja kan omsittas pa ett sitt som upplevs meningsfullt och
begripligt.

Hir lyfts en viktig och sjalvkritisk fraga om hur frivillighet och valméjlighet upplevs
1 praktiken. Nar handlingsutrymmet redan fran borjan dr starkt begrinsat riskerar méten
som halls att upplevas mer som ett krav 4n som en inbjudan till férindring. Samtidigt
visar reflektionen en vilja att se situationen ur ungdomarnas perspektiv, vilket i sig ar en
positiv grund for att utveckla det professionella forhallningssattet.

I en annan grupp resonerar en person i ledande position om syftet med storre
samverkansméten och vem de egentligen ir till f6r: ”Vem gor vi tryge? Ar det vi som blir
trygga? Eller dr det de som blir trygga? For vi har ju en tendens att bli tryggare ju mer
information vi har. Och det dr ju inget forindringsarbete”.

I denna reflektion stills en viktig och 1 viss man obekvim fraga om vems behov
som styr det professionella arbetet. Att skapa struktur, tydlighet och
informationsoverforing kan upplevas tryget och bekvimt f6r de vuxna, men behover inte
automatiskt gagna ungdomen. Resonemanget kan ses 1 ljuset av diskussioner om
professionell kontroll och behov av att balansera organisatorisk trygghet mot faktiskt
torindringsarbete (Edvall Malm 2012). Samtidigt visar resonemanget pa en hog grad av
sjalvreflektion, dar trygghet inte tas for given utan ses i relation till vad som faktiskt krivs
tor att fraimja forandring.

En utférare reflekterar 1 samma spar: ”Det ar mycket avstimningsmoten. Man agnar
mycket tid at att stimma av kring nagon liksom ungdom. Och vad bidrar det till i faktiskt
arbete med ungdomen? Det dr mycket informationslamning”.

Att en stor del av tiden gér at till samordning och informationsdelning ar nigot som
upprepas av flera utforare, vilket i sig kan skapa avstind till det direkta arbetet med
ungdomarna. Samtidigt visar reflektionen pa en medvetenhet om begrinsningarna i
rutinerna och behovet av att prioritera méten och handlingar som verkligen frimjar
torindring.

I dessa utdrag fran lirandeseminarier kan vi se de dilemman som utférare och
torebyggare hanterar 1 sitt dagliga arbete. De visar pa bade ett engagemang for att gora ritt
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for ungdomar och deras familj och en medvetenhet om att det professionella uppdraget
inte alltid dr enkelt. Samtidigt finns en tydlig vilja att lyssna, att ifragasitta det egna
arbetssittet och att skapa mer jimlika och tillitsfulla méten. Just i dessa reflekterande
samtal vixer ocksd mdjligheten till f6rindring, inte bara f6r ungdomarna, utan dven for
det professionella arbetssattet (Zuchowski 2022; Ferguson m.fl. 2022).

Nista avsnitt riktar fokus mot de informella samtal som sker i vardagliga milj6er, dér
stod och kontakt utvecklas utanfor de strukturerade motesformerna, aven om de inte
sillan sker i direkt forlingning av det formella arbetet.

Informella méten som vardagliga tillfallen f6r stod

Det férebyggande arbetet ror sig i granslandet mellan trygghet och oro, mellan kontroll
och omsorg (Edvall Malm 2012; Wikstrém 2023, 2025; Dahlstedt & Lozic 2017;
Soderberg 2023), nagot som framgar sirskilt tydligt i de vardagliga miljéer dar
professionella méter ungdomar utanfér de formella ramarna. I de vardagliga straken
genom kopcentrum, gator och bostadsomraden skapas utrymmen f6r bade professionell
nirvaro och informella méten. Arbetet sker ofta i rorelse, dar sma vardagliga handlingar
och spontana samtal kan vara lika viktiga som planerade insatser.

Forebyggarna som vi foljt i studien finns nirvarande i miljoer dir ungdomar vistas.
Samtidigt ar relationer och tillit en central del av det férebyggande arbetet som helhet, dar
utférare ocksa spelar en viktig roll i kontakten med ungdomar och deras forildrar, inte
sillan utanfor formella ramar. Det kan rora sig om att lyssna, finnas till hands eller svara
pa fragor 1 ratt 6gonblick, i handlingar som pa olika vis skapar trygghet, bygger fortroende
och kompletterar mer strukturerade moéten (McMullin 2018; Hennessey 2011).

I det f6ljande illustreras hur sidana typer av handlingar kan ta form, genom en serie
exempel dir férebyggare beskriver hur spontana kontakter och méten i vardagen skapar
utrymme for stod, uppmarksamhet och relationer.

I tubernas spatr...

Forsta stopp pa dagens tur genom stan dr kipcentret, en del av den lokala offentligheten. Forebyggarna
berdttar att de gar sina rundor har varje dag, pa plan ett och tva, och tar dven trapporna, en plats dér
ungdomar ibland uppehaller sig och dricker.

- Man kan aldrig veta vad vi kommer att mita, konstaterar en av dem.

Rairelsen genom kipcentret foljer bestamda monster. De beskriver sina hotspots: toaletterna,
banfkomaten, de mer avskilda platserna utan kameror. Hdr uppstar ofta situationer som kriver uppsikt
eller samtal. Polisen formedlar aktuell information, och forebyggarna soker av och daterkopplar.
Samarbetet beskrivs som ett natverk av observationer, dar information ror sig mellan olika aktirer och
ger mdjlighet att fd en helhetsbild.

Ndir vi ldmnar képeentret drijer blicken vid korridorerna dér mdénniskor uppehaller sig, nagra i
rorelse, andra stilla, staende eller sittande. Det forebyggande arbetet pagar tyst i bakgrunden, som ett

73



langsamt och lagmalt arbete. 177 och forebyggarna fortsdtter var runda genom kdpcentret. De dr enbetligt
klidda i jackor med texten Forebyggarna.

- Vi har alltid jackorna pa oss, noterar en av dem, ddremot saknar bilen logga.

- Vi vill inte avslgja oss, skrdmma bort nagon i forvdg, forklarar den andra.

Vi fortsatter mot en av stadens fritidsgardar, men svinger plitsligt av.

- Hdr inne har vi fatt indikationer pa forsiljning, klargor forebyggaren i forarsdtet och pekar
mellan huskropparna.

Intill buskagen har de fatt rapporter fran polisen om anhopning av lustgastuber. Observationerna
kan dokumenteras i ett digitalt system, dér uppgifterna sedan kan ge en bild av omradets aktivitet.
Forebyggarna fortsdtter med att berdtta hur de ibland fungerar som polisens forlingda armar, sdrskilt nar
omradespoliserna saknar mdjlighet att vara ute lika ofta. For ungdomarna som mater dem kan det
tbland vara oklart forebyggarna dr dar for, dr de har for att bygea kontakt och erbjuda stid, eller for att

folja upp information?

Samtidigt uppstar fragor lings vigen. Ar vi héir pa uppdrag av polisen, eller for att bisti dem i
deras arbete? Skillnaderna mellan socialt och polisiart arbete kan i praktiken te sig otydliga. Socialt

forebyggande arbete vilar i ett mellanliige, ddr stod, uppmdrksambet och trygghetsskapande insatser
bebiver balanseras. For ungdomarna kan det innebdra att grinsen mellan stid och kontroll ibland
fhyttas, beroende pa vem som stiller fragorna eller bar jackan. Forebyggarnas flexibilitet dar viktig for att
kunna agera i stunden och skapa kontakt, samtidigt som det kraver kdnslighet for hur ungdomarna
uppfattar deras nérvaro.

Den anonyma bilen rullar vidare genom kvarteren, forbi fler block av hus, vidare mot en mirk

parkering med skog pa ena sidan, annu en plats ddr tuber har rapporterats. Vi fortsatter den vardagliga
rorelsen genom staden, ddar arbete med stod, kontakt och uppmirksambet sker sida vid sida.

Genom att folja sparen av tuber blir ungdomarna nérvarande frimst genom sina
handlingar och de platser de limnat efter sig. Det vicker fragor om hur de sjilva skulle
beskriva dessa platser, som platser att vistas pa, motesplatser eller rum dar man kan vara
ifred. Det paminner om att det férebyggande arbetet inte bara r6r sig o7 ungdomar, utan
runt dem, 1 ett landskap dar de professionellas tolkningar stindigt formar hur
ungdomarnas livsrum forstas och regleras.

Arbetet rOr sig i en rytm av observation, rorelse och samverkan, vigledd av
information och erfarenhet. Det ar ett arbete som rymmer bade omsorg och
uppmirksamhet, dir balansen mellan att skapa trygghet och bygga tillit stindigt behover
hanteras. I nista avsnitt vill vi férdjupa oss just i denna sida av arbetet, dir de informella
métena och vardagliga kontakterna blir centrala f6r hur stéd faktiskt tar form 1 praktiken.

Det informella stodets kraft

I det f6rebyggande arbetet blir de informella métena och vardagliga kontakterna centrala.
Det handlar inte bara om att befinna sig i ritt miljéer, utan ocksa om att finnas till hands i
ritt 6gonblick och att méta situationer pa ett sitt som upplevs meningsfullt och begripligt
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tor ungdomarna. Det stod som ges utanfér de formella insatsramarna kan for
ungdomarna fa sirskilt stor betydelse, eftersom det bygger pa tillganglighet, igenkanning
och tillit (jfr Trotter 2017; Munford & Sanders 2021; Paoletti 2013).

En ungdom beskriver en utférare pa féljande sitt: ”Att han férsdker verkligen, och
att han ger inte upp”. Ungdomens beskrivning fingar den uthallighet och omtanke som
flera ungdomar framhaller som avgérande for att ett fortroende ska kunna byggas. Stédet
som blir méjligt 1 de informella métena handlar dirfor inte bara om fysisk nirvaro, utan
dven om ett engagemang som visar att den vuxne stir kvar, dven nir situationen ar svar,
kanske i synnerhet just da.

Nir professionella dr igenkdnnbara, konsekventa och tillgingliga 1 vardagen skapas
upplevelser av trygghet som gor det lattare f6r ungdomar att ta emot stod. Dessa
vardagliga moten kan dirmed ses som en form av omsorg i rorelse, dir den professionella
kompetensen visar sig genom formagan att lyssna, uppmarksamma och aterkomma
snarare an att styra. Detta blir sirskilt tydligt 1 det arbete som sker inom ramen for
initiativet MBU, Minniskan bakom uniformen, dir en av férebyggarna engagerat sig.
Inom ramen f6r denna insats vaxer stod och relationer ofta fram i informella och
vardagsnara sammanhang.

Till skillnad fran formella méten med tydliga agendor och dokumentationskrav,
tokuserar denna aktivitet pa dialog och 6vningar som visar manniskorna bakom de
professionella rollerna. I samband med ett observationstillfalle deltar en ungdom som
patraffats i ett annat sammanhang, 1 samband med en annan deltagande observation.
Under observationstillfille uttrycker ungdomen stark misstro mot polisen, men deltar
trots det aktivt i bade samtal och aktiviteter. Sekvensen illustrerar pa ett talande sitt hur
nirvaro och relationsbyggande i en informell, icke-auktoritir kontext kan skapa
mojligheter f6r att gradvis féraindra ungdomars instillning till myndigheter och stirka
tortroendet over tid (jfr Frost m.fl. 2015; Trotter m.fl. 2022).

En av poliserna som en lingre tid varit med 1 initiativet beskriver hur
relationsbyggandet har kunnat ga till 1 detta sammanhang och de olika slags informella

moten som skapas.

Da var det en [ungdom] ... som var vildigt hard i sina fraigor mot mig férst. Med att vi
rasprofilerar, och vi bara soker igenom samma mianniskor och sa vidare [...] Till att [hen]
efter vart mote ville komma fram och beritta att [hen] ocksd hade en drém att bli polis i
slutdndan, och berittade ritt ingdende grejer som hade drabbat [hen]. Och dir kinde jag
liksom ... att man var drlig [...] 1 bem&tandet ndr vi dr ute i de hér stadsdelarna. Och hur vi
tainker, tror jag i alla fall, gav mig forstaelse hos [hen] liksom, hur vi arbetar. Vilket skapar
en del tillit.

Enligt polisen var det just bemétandet och mer specifikt viljan att med sidnkt gard svara pa
fragor och lyssna som skapade maijligheter till ett férdjupat samtal om nuet och

framtiden. Tillit kan dven skapas genom till synes obetydliga handlingar, sisom att svara i
telefon utanfor arbetstid, att lyssna, bekrifta eller bara genom att finnas dir. Den hir
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typen av stod fyller ibland tomrum 1 vintan pa mer strukturerade insatser, eller
kompletterar dem pd ett sitt som gor att bide ungdomar och férildrar kinner sig tryggare
1 en i dvrigt svir situation (jfr Gorin m.fl. 2021; Abel & Wahab 2017). En utforare
beskriver hur det i praktiken kan gi till att hantera sddana situationer:

Sa jag tinker ... alltsd, ett sms pa en onsdagskvill kan ju lugna en férilder i ndgonting, om
de har en friga om nagonting. Sa jag har ju med mig mobilen, dven fast jag inte ska jobba
... sd ibland blir det att man svarat.

Det hir exemplet visar hur informella och till synes sma handlingar, som att svara pa ett
sms utanfor arbetstid, kan upplevas som betydelsefulla uttryck for stéd. Utféraren
framhaller inte bara vikten av att finnas till f6r ungdomen, utan dven att uppmirksamma
och svara upp mot férilderns behov av trygghet och information. Tillgingligheten blir i
sig ett sitt att hantera oro och skapa stabilitet, vilket i sig visar hur stod inte enbart ges
genom formella moten eller insatser, utan ocksa kan férmedlas i det lilla, vardagliga och
situationsanpassade (Frost m.fl. 2015; Ferguson m.fl. 2022; Munford & Sanders 2016). En
utférare beskriver den motsigelse som ibland uppstar i arbetet med foraldrar, dar just de
som uppfattas som svaga riskerar att erbjudas mindre stod, trots att det ar dir behovet ar

som StOrst:

Vi blir dubbla i det hela, att vi sager sa hir ... ja, men det ar svaga forildrar och de bara ...
ja ... vilket gor att vi knappt finns dir. Det dr da vi skulle sta dar varenda kvall liksom, for
att fa till f6randringen dven hos forildrar.

Citatet visar hur professionella ibland hamnar 1 ett dilemma mellan att virna sina egna
grinser och att mota familjers behov av nirvaro och stéd. Foérildrar som upplevs som
mindre kapabla eller motiverande kan paradoxalt nog fa mindre uppmairksambhet, trots att
det just dr de som oftast dr 1 storst behov av stéd, for att orka med att vara uthélliga i sin
torildraroll (McMullin 2018: Hennessey 2011). I dessa situationer blir intensitet och
tillgdnglighet av stor vikt f6r att skapa tillit och stirka samarbetet kring ungdomen.

Pa fragan ”Vad dr det du har kint att du 6nskade fa hjilp eller st6d med?” svarar en
toralder till en ungdom som haft kontakt med Forebyggarteamet:

Precis det stodet och den hjilpen jag har fatt. De har funnits dér for [mitt barn], men de
har dven funnits dar f6r mig ... jag har kunnat bolla mina tankar med dem med, jag har
kunnat sd hir bara: ”Nu ir jag 1 den hir situationen, jag skulle behéva hjilp”.

Forilderns svar illustrerar flera viktiga sidor av hur stod upplevs och ges i praktiken. Dels
framtrider en forstaelse av stéd som nagot mer dn en riktad insats, det handlar om en
professionell nirvaro, tillgdnglichet och 6ppenhet. Féraldern uttrycker inte bara att hen
tatt hjilp for sitt barn, utan att hen sjilv ként sig stéttat. Férildern har upplevt ett
utrymme dir det varit mojligt att dela tankar och uttrycka behov, vilket forutsitter ett visst
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matt av tillit och kontinuitet i kontakten. Genom att se ovanstaende citat som en form av
relationellt stéd, kan det ocksa f6rstias som uttryck for brottsprevention. Det
térebyggande arbetet riktar sig hér inte bara mot ungdomens konkreta riskbeteenden,
utan dven mot de sammanhang och relationer som omger ungdomen. Genom att skapa
en trygg kontakt med foérildern och ge méjlighet till stod 1 sin forildraroll stirks samtidigt
de sociala skyddsfaktorer som omger ungdomen (Frost m.fl. 2015). Denna typ av stéd
kompletterar inte bara andra insatser, utan kan ocksa férbereda f6r mer strukturerade
atgirder.

En utforare beskriver sitt sitt att arbeta med bade féraldrar och ungdomar pa ett
liknande sitt: "Men samtidigt sd ... Ja, jag tinker oftast mer 0ka pa det positiva for att
undvika det negativa. Ligg till ndgot som ar positivt i stillet for att ta bort ett negativt
beteende”.

En viktig del av alla insatser ar sjilva avslutet eller 6vergangen till en ny form av
stod, oavsett om det handlar om en kontaktperson, insats eller relation (Curry 2020). En
ungdom och hens forilder har under en kortare period haft mycket telefonkontakt och
stottning 1 bade moéten med skola och socialtjanst, i synnerhet fran av férebyggarna.
Forildern forklarar i detta fall att: ”[mitt barn| kdnner typ att de ar kontaktpersoner till
[barnet]”. Forildern beskriver hur barnet reagerat nir hen fick besked om att hen beviljats

en kontaktperson och dirfor framover inte skulle traffa nagra av forebyggarna lika ofta:

Jag tror [hen]| har stingt av lite. Och det kinns som att det blev sa efter att [hen] fick reda
pa att ... eller nir det vart sa himla klart att de bara kommer vara med i 6vergangen. Sen
kommer de sjilvklart finnas kvar ute i samhallet.

I detta exempel blir det tydligt att en nedtrappning av det nira stédet kan leda till att
ungdomen drar sig undan och upplever osikerhet infor vad som kommer hirnist, vilket i
sin tur vicker en rad fragor vad giller hur stéd etableras fran borjan. I arbetet med
ungdomar som befinner sig i utsatta livssituationer behéver det finnas en medveten
torsiktighet 1 hur nira relationer byggs upp (Winter 2010; Munford & Sanders 2016;
McMullin 2017, 2018). Det handlar inte om att halla distans f6r sakens skull, utan om att
balansera tillit och tydlighet. En professionell behover kunna vara nirvarande, lyssnande
och engagerad, samtidigt som det redan fran start behover goras tydligt vad relationen
bygger pa, vad som ar mojligt, och vad som kan komma att férandras. Att etablera stod
innebir dirfér mer dn att bara svara mot ett omedelbart behov. Det innebir att ta ansvar
tor vad relationen kommer att betyda f6r den unge, bade nu och lingre fram (De
Montigny 2018; Curry 2020). Nar en stark tillitsrelation vixer fram, blir det sarskilt viktigt
att 1 god tid forklara om, nar och hur stodet kommer att f6randras. Det kraver ett
langsiktigt tankesitt, dir den professionella inte bara forbereder 6vergangen praktiskt,
utan ocksa kommunikativt och kidnslomassigt for alla involverade.

Samtidigt behéver alla professionella, i de fall dir de redan byggt upp ett starkt
fortroende, hitta en balans mellan att successivt minska sin aktiva niarvaro och att forsikra

77



ungdomen om att de fortfarande finns tillgingliga (Curry 2022). For att underlitta en
trygg 6vergiang bor de dirfor roll i god tid kommunicera sin férindrade och lata stédet
avtrappas gradvis. Pa sd sitt kan 6vergangen upplevas som en naturlig del av insatsen
snarare dn som ett abrupt avslut, vilket i sin tur minskar risken f6r att ungdomen stinger
av” och 1 stillet kan tron stirkas pa att fortsatt stod finns att tillga, dven efter att en
professionell kontakt dragit sig tillbaka (jfr Munford & Sanders 2016). Samtidigt visar
citatet att aven nir stegen for en planerad overgang tas, sa kan férandringen anda
upplevas som plotslig. Nir det 7vart sa himla klart” att stodet fran férebyggarna skulle
upphora, reagerade ungdomen med att dra sig undan. Det illustrerar den kinslighet som
finns i sjilva skiftet, och vikten av att forsta avslut inte bara som en praktisk utan ocksa
som en relationell och emotionell process (McMullin 2017, 2018; Ferguson m.fl. 2022).

Stod professionella emellan

Att arbeta med ungdomar som befinner sig 1 utsatta livssituationer innebdr inte sillan att
rora sig 1 komplexa, snabbt férinderliga ssmmanhang dir ingen enskild individ bar hela
ansvaret (Munford & Sanders 2021). I detta arbete blir stodet mellan kollegor en
avgorande resurs, inte bara for att hantera det praktiska uppdraget, utan ocksa for att orka
och vaga sta kvar i svira situationer. I flera intervjuer och samtal beskriver professionella
hur virdefullt det ar att kunna arbeta tva och tvd, att ha nagon att dela ett mote med,
reflektera tillsammans med efterit, eller att bara kunna kdnna att det ar nagon annan som
ser det man sjilv kanske missar. Det kollegiala stodet kan fungera som en form av
avlastning, men ocksd som ett sitt att kvalitetssidkra insatsen (Frost m.fl. 2015). En
torebyggare pratar om detta slags kollegiala stod pa foljande sitt:

Och si finns [chefen| ddr om jag kor fast och far stéd fran. “Det hir fan vet jag inte riktigt
hur jag ska 16sa”, och dven i gruppen. Dir lyfter vi ... och dir kan jag lyfta lite arenden,
och: ”Kan jag fa hjalp med det hir” lite grann, och sa dar. Ja, helt nédvindigt”.

Det kollegiala stodet fyller flera avgérande funktioner i det férebyggande arbetet.
Forutom att skapa en kinsla av samhorighet och gemensamt ansvar mojliggor det att
relevant information kan delas i rétt tid, att orons signaler kan fangas upp och signaleras i
ett tidigt stadium och att en bredare forstaelse av en ungdoms livssituation kan vaxa fram
(De Montigny 2018; Munford & Sanders 2021; S6derberg 2023). Genom utbytet mellan
kollegor blir det ocksa maojligt att fanga upp sadant som inte alltid framtrider i ett enskilt
mote.

Samtidigt framkommer det att samordningen av arbetet ofta innebar en rad
praktiska utmaningar. En utférare beskriver till exempel svarigheterna med att fa thop
arbetet med olika aktérer:

Och sen ir det ju sviart att fa thop det med alla, eftersom vi har ju andra drenden férutom
de hir insats Hemmaplan ... sa ska man fa ihop det i sitt schema ... man ska synka
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tillsammans med socialsekreterare, polis, och SSKP. Sa det ir ju ett pussel som behdver
goras for att fa ithop det.

En annan utférare betonar att detta samspel inte séllan dr avgérande 1 det f6rebyggande
arbetet, dven om det inte alltid blir synligt f6r ungdomen sjilv:

... @ven skola och sa har man nagonstans kontakt med for att f6rséka fa en helhetsbild. Sa
att det kan bli otroligt mycket kontakter. Om det blir ndgot litet snedsteg sa kan det ... da

ar det ... kan det bli jattemycket som kanske ungdomen inte mirker, men diar man roddar
jatte, jatte, jittemycket fOr att styra upp.

Samtidigt finns en medvetenhet om att arbetet sillan kan bli perfekt. Som en utférare
uttrycker det: ”Men vi gbr ju vart bdsta och sa gott som mojligt allihopa”.

Utover de mer formella samordningsformerna framhalls dven betydelsen av att ta
vara pa informella och vardagliga tillfallen f6r kollegialt stéd, tillfallen dar tankar,
reflektioner och oro kan delas spontant, och dir gemensamma strategier kan formas i
stunden. Utforaren beskriver hur arbetet med sirskilt kvalificerade kontaktpersoner ofta
ir som mest aktivt och samordnat i borjan av en insats, men att det med tiden tenderar att
mattas av. Det finns en 6nskan om att effektivisera formerna for kontinuerlig planering

och avstimning. Utféraren uttrycker det sa hir:

Man borde vara duktigare pa att kéra veckoplaneringar. Sa hir: ”Vad hinder nista vecka,
nir ska du triffas?”, sa dir. Och det gér man ganska bra 1 bétrjan och man dr pa tarna och
man vill att det ska borja. Och sen gar det hyfsat bra och da férvintar man sig att det
fortsatter sa lite ... Da kan man diskutera det, sa har: ”Vad ska du gora pa torsdag nir du
ska triffa honom? Ska du tinka nagot sint hir thop?” ’Ja, men det kan jag ta med mig”.

Det gors det inte riktigt, utan man tinker att det dr [ndgon annans| ansvar ...

Citatet illustrerar att det inte alltid kridvs nya strukturer f6r att forbattra arbetet, utan
snarare ett utnyttjande av de befintliga tillfillena f6r gemensam reflektion och planering.
Genom enkla fragor och korta samtal kan ansvar férdelas tydligare, idéer delas och
insatser hallas levande. En socialsekreterare uttrycker en liknande tanke. Hen beskriver
hur det initiala planeringsmotet, dir insatsen tar form, ér ett avgérande 6gonblick for att
skapa tydlighet i uppdraget. Men dven om planen blir tydlig pa papper, finns det en risk
tor att riktningen gar férlorad om inte vardagen bar upp strukturen:

For hir tror jag det, svajar det hir ... I de momenten, da blir det svajigt sen ocksd. For dir
kan man sitta agendan for ... okej, det hir ska vi jobba med. Det hir ir de
problemomraden vi ser. Eller det hir dr de styrkor vi ser som vi kan jobba vidare med. Ja.
Sa som du ser si ér det ju relativt tydligt. Det gar knappt att fa det tydligare, men sen ska
man gora vardag med det hir ocksa ... det ar det.
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I féregiaende resonemang lyfts en central del av det kollegiala arbetet, nimligen att koppla
samman planeringsdokument och malstyrning med det levda arbetet 1 vardagen. Det
handlar om att kollektivt ta ansvar fOr att riktningen 1 insatsen inte stannar vid uppstarten,
utan foljer med i varje steg som tas. Nir det kollegiala samtalet far ta plats i just dessa
vardagliga situationer, infor ett kommande méte, efter ett svart samtal eller mitt i en
osikerhet, skapas forutsittningar for att insatsen ska bli bade mer f6ljsam och mer
uthallig.

I samtal som gt rum under deltagande observationer mellan olika yrkesverksamma
framkommer aterkommande reflektioner om organisatoriska grinser och svarigheter att
fa en samlad Gverblick. I ett méte dir Hemmaplan diskuteras noteras att endast tva
drenden dr aktiva, vilket vicker fragor om varfor antalet dr sa pass lagt och hur strukturen
fungerar i praktiken. Ndgra deltagare uttrycker en uppfattning om att det sannolikt finns
fler ungdomar som skulle kunna omfattas av insatsen. Samtidigt fors resonemang om att
andra enheter, som exempelvis SIG, som arbetar med en liknande malgrupp och har sina
kontor i samma byggnad som socialsekreterarna som fattar beslut om insatser, mojligen
tar dessa drenden forst. En utforare reflekterar 6ver att hen fatt till sig denna information
inte genom officiella kanaler, utan snarare genom kollegiala samtal i korridoren pa jobbet.

Andra samtal har kretsat kring hur linge ungdomar stannar inom det f6rebyggande
teamet och hur 6vergangen till andra insatser sker. Vissa utforare uttrycker en oro for att
arenden ibland fors vidare forst nar situationen hunnit bli mer komplex eller svarhanterlig.
Da har ungdomarna ofta redan mott liknande arbetssitt och samtalsformer, vilket kan
paverka motivationen pa ett negativt sitt. Formuleringar som att ungdomarna ér ’trotta
péa samtal” och har ’hort snacket forut” anvinds for att beskriva detta.

Samtidigt har férebyggare 1 andra samtal under samma period noterat att det kan
vara svart att forsta varfor fler ungdomar inte kommer in i Hemmaplan. Det har nimnts
att vissa ungdomar har blivit hiktade eller limnat kommunen, samtidigt som andra
upplevt att behovet av stod sannolikt fortfarande finns kvar. Det som framtrider 1 dessa
samtal ar hur bade férebyggare och utforare férsoker forsta varfor arbetet ibland upplevs
stanna av och vad som kan paverka inflédet till Hemmaplan. Reflektionerna kan didrmed
torstas som ett uttryck for ett gemensamt engagemang och en vilja att utveckla samarbetet
mellan enheterna.

Denna osikerhet paverkar inte enbart drendehanteringen, utan ocksa det kollegiala
stodet. Nir samverkan inte fungerar fullt ut och nir kommunikationsvigar ar otydliga
eller helt saknas forsvaras det gemensamma arbetet. En forebyggare uttrycker sig pa
toljande sitt:

I den bista av virldar, sd hade jag sett att familjeteamet satt [hit], sa att vi satt alla
tillsammans. Det hade underlittat jittemycket, att inte behéva ringa, utan att man bara kan

ga 6ver och prata med varandra. Det gor valdigt mycket.
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Det kollegiala stédet vilar dirmed inte enbart pa goda intentioner eller pa personliga
relationer mellan enskilda yrkesverksamma. Det bygger dven pa strukturella och
organisatoriska forutsattningar som mojliggér samordning, 6verblick och ett gemensamt
ansvarstagande. Nir dessa forutsittningar av olika skil brister riskerar det inte bara att
skapa kollegial frustration och misstro, utan ocksa att paverka ungdomars tillgang till ett
langsiktigt, samordnat och tillitsfullt stod.

I praktiken framtrider detta i hur insatser ibland bedrivs parallellt snarare dn 1
samverkan. Samverkan hade tagit ett steg i ritt riktning om de som arbetar med samma
malgrupp kinde till varandra, kommunicerade och planerade insatser i samrad. Nir sa inte
sker kan ansvaret litt glida mellan aktorer, vilket i sin tur riskerar att leda till att ungdomen
hamnar mellan stolarna. En utférare beskriver denna risk pa féljande sitt:

[Ungdomen har| kanske haft Hemmaplan innan. Blir placerad. Vi klipper lite kontakten da
oftast. Och sa sen sa finns det liksom tre syskon didr hemma. Varav nigon kanske liksom
trider fram och tar lite roll dir. Eller det finns [...] massa saker som pagar dar. Det idr ingen
kanske som jobbar med dem. Eller férebyggarna kanske gor det, fast det vet vi inte om.
Det dr ingen som liksom ... vi har inte koll gemensamt pa det.

Genom att organisera arbetet sa att samma professionella kan f6lja en ungdom over tid,
exempelvis genom tydligare drendeférdelning, och ett nirmare kompletterande internt
samarbete kan forutsittningar fOr stabila relationer skapas. Vid ett lirandeseminarium
lyfts brister i just detta avseende:

Utférare: Men dr det inte vildigt lustigt att inte vi jobbar mer tillsammans? [...] Vem bir
ansvar for att vi inte gor det ... for jag tror inte att ni inte vill jobba med oss. Och jag tror
inte att vi inte vill jobba med er.

Forebyggare: Och just dirfor sd dr det jattekonstigt, varfor vi inte servar varandra. Varfor vi
inte sitter mer tillsammans.

Utférare: Vi kompletterar varandra.

Ordvixlingen visar risken med otydligt ansvar, namligen att relationer kan bli mindre
stabila, medan ett nara samarbete mellan kollegor kan stirka och gora respektive insats
mer sammanhallen och langsiktig.

En annan fraga som daterkommit i diskussionerna ar om det vore mer effektivt att
avgransa Hemmaplansuppdrag till sarskilda utforare. Tanken har lyfts att det kanske skulle
skapa en tydligare struktur och battre forutsattningar for uppféljning om vissa personer
tokuserade helt pa denna typ av insats. Samtidigt har det funnits tveksamheter och olika
uppfattningar om genomforbarheten. En person i en ledande roll beskriver det sa hir:

De som jobbar i Hemmaplan har sagt att de inte vill jobba bara med de uppdragen for att
de dr ganska tunga och utmanande. Siger vissa. Sen kanske nagon har varit sa hir att ja, fast
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jag tror att det vore bra att bara géra det ... och sen har vi liksom inte kommit lingre ...
det dr svart, det ar super, supersvart.

Beskrivningen speglar en verklighet som inte bara ar organisatorisk, utan ocksa
emotionellt och arbetsmiljomassigt krivande (Mavridis m.fl. 2019). Utforare beskriver
Hemmaplansirenden som bade meningsfulla och krivande. Att arbeta uteslutande med
denna typ av uppdrag kan innebdra en hog belastning, samtidigt som det kan skapa
torutsittningar for fordjupad kompetens och kontinuitet. Att hitta balansen mellan
specialisering och fordelning av arbetsborda dr inte enkelt, men att nirma sig narliggande
kollegor inom verksamheten bade fysiskt och organisatoriskt kunde vara en del av
l6sningen.
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Relationers dynamik

Foregaende kapitel har belyst stéd 1 olika former. Vad som ir tydligt dr att stod sillan ér
nédgot enskilt eller stillastiende. Det formas i rérelse, 1 relation till situationer, uppdrag och
minniskor. Stéd dr bade en handling och en hallning, nagot som kan ges genom
strukturer och insatser, men som dven bérs upp av vardagliga samtal, tillginglighet,
lyhérdhet och fortroende. I savil intervjuer som observationerna uttrycks detta pa olika
sitt, som en vilja att vara narvarande, att sta kvar, att skapa trygghet dven nir det ar
osikert.

Den som upplever sig stédd gor det inte bara f6r att nagon utfért en uppgift, utan
tor att hen har blivit bemétt, sedd och forstadd. Det giller inte minst i arbetet med
ungdomar som befinner sig 1 utsatthet, dar tillit, igenkanning och respekt ar helt
avgorande for om stodet faktiskt tas emot och blir verksamt. Nar ungdomar berittar om
vad som varit hjalpsamt nimns inte metoder, dokument eller strukturer i forsta hand, utan
personer. Ndgon som lyssnade, som fanns dir, som brydde sig.

En ungdom formulerar sig sa har om en utforare: ”[Hen] var inte nagon som
pekade ut mig, eller nagonting. [Hen| var dir och forstod mig, och stallde fragor”.

Det dr dirfor inte sirskilt klargbrande att pa ett enkelt sitt skilja stod fran relationer.
Snarare dr det 1 relationerna och dess specifika dynamik som stodet tar form. Flera av de
professionella understryker att relationsskapandet dr avgorande i det forebyggande
arbetet, men ocksa bland det svaraste. Det ir i relationen som tilliten skapas, men ocksa
dir risken finns att den forloras.

I f6ljande kapitel fordjupar vi oss i fragan om relationsskapande genom att rikta
blicken mot relationens roll i det f6rebyggande sociala arbetet. Genom att folja hur
relationer beskrivs, byggs upp och ibland brister, blir det moijligt att forstd nagot mer av
det som ofta beskrivs som det svarfangade 1 socialt arbete. Det som inte alltid kan mitas,
men som manga, 1 vart material, menar gor hela skillnaden. Samtidigt 4r det nagot som
kan ofta tas for givet, som “bara gors” i det vardagliga arbetet utan att alltid
uppmirksammas, trots att det 1 praktiken ar avgoérande for hur stéd upplevs, tas emot och
far effekt (Mason 2012).

Relationer som mal och medel

Detta kapitel handlar om relationer i det férebyggande arbetet, inte som nagot som sker
vid sidan av uppdraget utan som en grundliggande del av det. I métet mellan
professionella, ungdomar och forildrar dr det ofta relationen som goér det mojligt att
torsta vad som behovs, skapa tillit och ligga grunden f6r forindring. Samtidigt ér
relationen skor. Den kriver tid, ndrvaro och férmaga att lyssna, men ocksa att den
professionella kan sta kvar ndr det blir svart.

Vi f6ljer hur relationer formas i vardagliga situationer och miljéer dir ungdomar
redan befinner sig. Det handlar om samtal i korridorer och pa fritidsgardar, om att lira
kanna varandra genom upprepade samtal, om att bygga tillit utan att forcera den. Vi ser
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hur relationer tar form i spianningsfiltet mellan att vara en trygg vuxen och samtidigt bira
ett uppdrag, mellan att inge fértroende och representera en myndighet.

Direfter kommer vi att beréra hur relationer kan uppsta utan att det alltid dr uttalat,
hur professionella arbetar med nirvaro f6r att skapa kontakt, och hur kontinuitet blir
avgorande for att relationen ska bira 6ver tid. Det visar ocksa hur relationer sitts pd prov
1 pressade ligen och hur avslut eller avbrott kan upplevas.

Relationen dr inte bara ett medel for att uppna nagot annat. Den idr 1 sig ett svar pa
vad som inte séllan saknats tidigare. Det ar i relationen som ungdomar ges mojlighet att
kanna sig sedda och tagna pa allvar — inte negligerade och bortvalda. I det férebyggande
arbetet dr det sillan snabba 16sningar som ger resultat. Men dér det finns tid, tillit och
kontinuitet kan nagot hallbart fa vixa fram.

I det f6ljande vill vi beskriva en scen fran en observation i samband med en
eftermiddags arbetspass dir Kevin féljer med en forebyggare, forst i en skolas korridorer
och direfter ut i ndromradet. Scenen illustrerar hur nérvaro i vardagliga miljéer kan skapa
mojligheter f6r skapande av tillit och dialog.

Tillit pa képet

V77 héinger i korridorerna pa [skola] tidigt pa eftermiddagen, enligt forebyggarens liffte till personalen att
komma och besika skolan under veckan. Ungdomar ror sig fram och tillbaka, [jud ekar mot viggarna,
Skratt, pratande, spelandet av biljard. Plotsligt hors ett brak och tvd elever ryker ihop lingre bort.
Hjdirtat slir snabbare. 1 stéllet for impulsen att ingripa fysiskt stannar forebyggaren kvar hos de
ndrmaste ungdomarna och fortsitter prata. Kevin beundrar forebyggarens formaga att hilla en trygg rist
ndr stoket uppstar, och agerandet fir faktiskt flera ungdomar att vilja att stanna kvar i stillet for att
Springa mot braket. Efterdt forklarar forebyggarens att det dr skolans roll att hantera det ingripandet.
Forebyggarens egen uppgift dr att hindra att fler dras in, att lugna stamningen och undvika mer brik.

Ndir tumnltet lagt sig kommer forebyggaren ihag att personal namnt att flera ungdomar brukar
hdnga bakom affdren ndra skolan sa har dags, vi gar dit men finner inga. Forebyggaren foreslar en
annan vag tillbaka till skolan via hoghusen for att se om vi stiter pa nagra dér. Dar trdffar vi fyra elever
Som just stampat ut sina cigaretter. De vinder sig inte om, som om vdr ndrvaro vore oviktig. Kevin
kdnner av en viss anspdanning: konmmer de ens svara?

- Vad bittar ni pd hdr, hélsar forebyggaren.

- Bara snackar, lyder det raka svaret.

Utan stirre anstrangning bar forebyggaren lyckats fi en fot in i kvartetten. Samtalet vixlar snabbt
mellan vardagliga dnmen.

Pokemon Go: Spelar du fortfarande det?

Planerade gymnasieval: Vilken linje har du tankt soka?

Tre av ungdomarna borjar skdamta om den fidrde, uppmuntrande hen att berdtta om “hur cool hen
ar for soc” och “vad hen gommer i viskan. Trots den littsamma stéimningen forblir hen tystlaten, medan
resten ay gruppen fortsatter prata om spel, fotboll och skolan. Kevin skis av hur de till synes obetydliga
blickarna och samtalen bygger gemenskap. Det dr som att kvartetten utan vidare har blivit en kvintett.
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Efter en stund avrundar forebyggaren, noterar att lektionen snart mdste botja och att det borde
vara hog tid att ga tillbaka till skolan. Alla instammer, sdger hej da, atervander till skolan. Pa vég
tillbaka till bilen fors samtalet vidare, utifran samtalet som just dagt rum.

- Ar detta nagra du kinde sen innan, undrar Kevin.

- Nja, ndagon av dem har jag triffat kort, forklarar forebyggaren, den ena kom nyligen tillbaka
fran en placering och birjade pa [skola] nyss, och ungdomen de skémtade om, hen ska jag pa hembesik
med polis snart, vi ar oroliga att hen utnyttjas av kriminella.

- Hade du planerat att triffa ndagon av dem idag?

- Nej faktiskt inte, men det var bra att jag giorde det, nu har jag triffat dessa hir, jag vet vilka
som hidnger med vilka och kan bygga thop en storre bild av allt. Nista gang kan jag mita vem som belst
av dem, oavsett grupp, for vi har redan pratat.

Medan forebyggaren summerar motet cirkulerar tankar om vikten av nérvaro. Plotsligt avslutar
forebyggaren med en mening som far tanketridarna att knytas ibop:

- Pa kdpet far vi tillit.

Av observationerna som gjorts inom ramen fér denna studie framgir att det inte
sillan ar 1 konkreta moten som relationen mellan ungdomen och férebyggaren utvecklas,
eller iallafall kan borja ta form. I dessa moten finns utrymme att fainga upp stamningar,
kinslor och behov som kanske inte kommer fram i mer strukturerade samtal. Samtal som
tors 1 informella sammanhang kan ocksa fungera som en inkorsport till att senare vaga ta
upp svarare saker, i mer formella sammanhang. Det kan dven vara i dessa informella
méten som vardefull information kan komma fram, som férebyggaren kan férmedla
vidare, eller anvinda i sitt eget arbete. Eller som en forebyggare beskrev det, 1 ett tidigare
kapitel: ”Tanken dr att saker vi hor, vi limnar det vidare”.

Relationsskapandets svara konst

Att bygga relationer beskrivs aterkommande som en grundliggande férutsittning for det
torebyggande arbetet. I intervjuerna lyfter flera professionella hur relationen inte bara ar
ett medel fOr att na fram till ungdomar, utan en central del av sjilva uppdraget. En
utférare beskriver exempelvis hur den inledande kontakten praglas av forsiktighet: ”Jag
tycker att det ar jatteviktigt att jobba relationsskapande. Sa till en borjan ar jag ganska
torsiktig, tills man kianner att man har ett fértroende ... men sen brukar jag trycka pa
ganska hart”.

Det hir vittnar om en medveten och metodisk syn pa relationsskapande. Relationen
framstar inte som nagot spontant, utan som ett medvetet arbete som kriver tid och en
nirvaro som inte upplevs som patringande (Hennessey 2011). Den f6rsiktighet som
beskrivs 1 borjan av kontakten visar pé ett tydligt etiskt 6vervigande: att fortroende inte
kan forceras, utan behdver fa vixa fram i den takt som ungdomen kinner sig bekvim
med. Att det senare gar att “trycka pa ganska hart” ses inte som motsatsen till denna
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torsiktighet, utan snarare som en mojlighet som uppstar just for att en relation har hunnit
etableras. En annan utforare pratar om relationsbyggandet sa hir:

For jag tycker att en del kommer man tillriackligt néra for att bara: ”Men du, vet du vad, var
tyst och lyssna nu for att nu behéver vi komma vidare i det har”. Att jag tycker att man
inda far nagon slags mandat att pa ett 6dmjukt sitt siga: "Du behover gora det hir ... ju
mer man lir kdnna en person, desto mer kan man saga”.

En foérebyggare uttrycker en liknande syn och betonar hur relationsarbetet ofta inleds i det
lilla. Det kan handla om att m6ta ungdomar dir de befinner sig och skapa kontakt genom

sma gestet:

En forsta kontakt, det kan bara vara hej-liget. ”"Men sags inte vi diar? Du hingde med den
hir tjejen som ... eller killen”. Sa nagonstans hitta en inkérsport till ungdomen da. Och sen
ar det fortsatta méten med den ungdomen, oavsett var det dr. Om det 4r pa en fritidsgard,
skola eller pa stan, eller en high five, vara lite skon, lite harlig, vara lyssnande. Det vinner
man mycket pa ocksa.

Tillsammans illustrerar dessa beskrivningar hur relationsskapande inom det férebyggande
arbetet bygger pa en balans mellan varsamhet och tydlighet, dar tillit vixer fram genom
kontinuitet, respekt och en nérvaro i vardagen.

Samtidigt blir relationens betydelse kanske allra tydligast nar den ar franvarande. En
ungdom beskriver kanslan av att moéta en okind vuxen 1 ett méte som ror hans arende:
”Jag vet inte ens vem hon ar. Jag har aldrig sett henne, och hon ska sitta dir pa ett méte
som handlar om mig”. Det ar en erfarenhet som aterkommer i flera intervjuer med
ungdomar och forildrar, och som pekar pa vad som star pa spel nir relationen saknas
eller inte ar forankrad i individens vardag. Méten riskerar da att upplevas som
sammanhang dir beslut fattas utan kontakt med ungdomens egen verklighet, dir vuxna
upptrider med auktoritet men utan legitimitet. En ungdom fangar det sa hir: ’socialen,
visst, de kan hjilpa till, men ibland kan de gora det virre eller sa hjilper de inte alls till”.

”V1 ar inte de hiar myndighetspersonerna”

Ett aterkommande tema 1 forebyggarnas berittelser dr vikten av att bygga relationer som
m6jliggdr kontakt mellan ungdomar, deras familjer och socialtjansten. Genom att vara
narvarande i ungdomars vardagsmiljoer, till exempel i skolan eller pa fritidsgardar, 6ppnas
mojligheter f6r samtal som inte upplevs som lika laddade som ett formellt mote pa
socialkontoret. Som en férebyggare beskriver saken: “Det ar littare att komma in till
socialtjinsten och prata med oss, for att vi dr inte de hiar myndighetspersonerna pa samma
sitt fOr att vi ror oss sa mycket ute diar ungdomarna ar”.

Samtidigt innebar arbetet med att bygga relationer ockséd en balansgang mellan stéd
och kontroll. Det dubbla uppdraget kan upplevas ambivalent av ungdomar, som bade vill
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Oppna sig och samtidigt skydda viss information. En ungdom uttrycker det sa har: ”’Det
ar bara mellan dig och mig’. Da tinker jag: ’Okej, da kan jag 6ppna upp mig lite mer, fast
inte 6verdrivet.”

Ungdomen berittar att hen ibland ir villig att dela med sig, men samtidigt begrinsar
hur mycket hen avsléjar. Férebyggarnas roll blir dirmed en balansging: att skapa trygghet
samtidigt som viss uppmirksamhet pa information behéver uppritthallas. Denna
osikerhet kring férebyggarnas roll kan paverka hur ungdomarna uppfattar deras nirvaro
och intentioner. I olika sammanhang, sisom pa skolan, fritidsgarden eller i
bostadsomradet, behéver ungdomarna sjilva tolka vad métet innebér och vem de faktiskt
moter. Detta innebir att grinsen mellan stod och uppmirksamhet kan vara flytande,
vilket kan paverka hur férebyggarna upplevs. En annan férebyggare beskriver hur ett nira

arbete med familjen kan bidra till att skapa gemensam forstaelse och delaktighet:

... da blir det en ldgre troskel att prata med oss. Och sen blir det som att vi far en samsyn
kring oron innan man da kan limna 6ver till myndighet, dir familjen mer dr med pa tiget.
Det ar mycket bittre ingang i hela arbetet och kontakten med socialtjinsten.

Samtidigt vittnar flera professionella om att de aterkommande ar tvungna att forhalla sig
till den utbredda misstinksamheten mot socialtjansten. Detta paverkar i sin tur hur de
professionella valjer att presentera sig. Detta illustreras inte minst i f6ljande sekvens, som
ar hamtad fran en observation gjord pa en fritidsgard, under ett kvallspass tillsammans

med ett par forebyggare.

Ett efterhangset stigma

Redan i entrén moter vi en reaktion som far oss att stanna till.

- Euw, dr ni fran soc? Soc dr dekliga!

Raisten som ekar lingre inifran lokalen vicker skratt bland nagra av de andra ungdomarna. En

forebyggare svarar med att:

- Stdr det soc dir bak, replikerar en av forebyggarna, vinder sig om for att visa ryggen pa sin

Jacka, fortsdtter darefter: Nd, precis!

I stunden framstar det som nidvindigt att skamta bort den laddade kommentaren. Samtidigt visar
svaret bur forebyggarna aktivt forballer sig till det efterhdangsna stigmat som omgérdar socialtidnsten.
Genom att tona ned kopplingen till myndigheten blir det mijligt att ndrma sig ungdomar pa deras
villkeor.

Personalen visar runt, berdttar om verksambeten och bur de samarbetar med forebyggarna.
Forebyggarnas aterkommande ndrvaro beskrivs som viktig, liksom att de dar en tydlig del av miljon.
Farebygoarna ror sig till synes helt obehindrat mellan ungdomar och personal, och det dr helt uppenbart
att de dr uppskattade, av bada ldgren.

Vid slutet av rundpisningen patrdffas forebyggarna sittande i soffan tillsammans med flera
ungdomar. De smdpratar, skdmitar.

- Berdtta mer om varfor vissa behover ga till soc, ber en av ungdomarna.
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Att som professionell pa sd vis inte fullt ut std for att man representerar
socialtjansten kan vara en strategi fOr att skapa fortroende, men det vicker ocksé fragan
om vad som hinder nir det blir otydligt vad man egentligen representerar. Samtidigt dr
det kanske just denna typ av nirvaro, vardaglighet, lyssnande, talmodighet, som méjliggdr
att lyckas knyta an dir andra méter stingda dorrar.

”Bara slacka brander”

Det férebyggande arbetet inom Hemmaplan ar sirskilt komplext i detta avseende.
Malgruppen utgors ofta av ungdomar som befinner sig pa grinsen till att bli placerade,
vilket g6r att behovet av snabba insatser och pataglig forindring ar starkt narvarande hos
manga av de professionella. Samtidigt star detta i kontrast till vad som behévs for att
bygga en hallbar och fértroendefull relation, nagot som ofta tar tid, kridver tillamod och
bygger pa upprepade moten utan omedelbara krav (Winter 2010; Pascoe 2025). Det
langsamma relationsskapandet riskerar dirmed att hamna i skuggan av den bradska som
uppstar nir en placering upplevs som nira forestiende. En person i en ledande roll

pratade om det sa har:

... det hinder sa mycket grejer ... vi vill ju inte heller hamna i att bara slicka brinder hela
tiden utan vi beh6ver ju f6r att undvika att hamna i brinder sa behéver vi komma it ... det
som dr grundproblematiken. Och sen sjilvklart dr det sa att vi maste ju méta dér de ar ...
Men om man da ser anteckning efter anteckning att ... ja, tanken var det har men vi
pratade om det hir, da bér man ju fundera pa liksom vad dr det som gor att vi aldrig

kommer at det som vi egentligen skulle jobba med?

I denna spianning mellan lingsamt och snabbt, mellan narvaro och atgard, blir relationen
bade ett mal i sig och en foérutsattning for att forandringsarbete 6ver huvud taget ska
kunna ske. Relationens roll utgdr bade grunden f6r meningsfullt f6randringsarbete och ett
slags kvitto pa att sidant arbete faktiskt pagar. Samtidigt 4r det just denna relation som litt
riskerar att nedprioriteras nir omedelbara resultat krivs, exempelvis nir ligesbilden kring
ungdomen snabbt férindras, eller nir externa aktorer kriver atgarder och beslut.

Denna ibland nirmast omdéjliga balansgang lyfts av flera av utférarna som en av de
stOrsta utmaningarna i deras arbete. De beskriver ett arbete dir de stindigt navigerar
mellan att bygga tillit och att hantera akuta situationer och dir dessa tvé strivanden inte
sillan hamnar i konflikt med varandra. En sirskilt tydlig svarighet handlar om misstro.
Enligt utférarna vet ungdomarna ofta vad som foérvintas siagas 1 ett professionellt
sammanhang och anpassar sig darefter, inte sillan for att undvika negativa konsekvenser.
En av utfoérarna beskriver dessa utmaningar sa har: “man har skitbra samtal och tanker sa
hir, nu har jag natt den hir personen, och sen dker de dit f6r nagot grovt. Jag vet att jag
har kint [mig uppgiven], jag vet att manga har kint det”. Eller, som en annan utforare
uttrycker saken: ”De sdger det de vet att vi vill hora”.
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Denna upplevelse av att aldrig riktigt komma at det som behéver adresseras kan
skapa frustration hos utférarna, vilket kan undergriva den relationella grund som arbetet
vilar pa. Relationen, som kriver 6msesidighet och dtlighet f6r att kunna férdjupas, far
svart att utvecklas nir det finns en misstanke om att det sagda inte dr genuint. En utforare
beskriver slitningen pa féljande vis:

Men det tycker jag kan vara valdigt tirande just i relationen, att man tanker: Fan, vad allting
har ... nu har det gatt svinbra har ett tag, men du har gjort de hir och de hir sakerna”. Det
jag sdger till dig nu, till exempel att jag tycker att det dr hemskt de hér som skickar 1 vig 14-
aringar eller 13-aringar och gor de hir och de hir sakerna, ’Ja, fan, det ar skithemskt”, fast
det ar vad du har gjort i helgen.

Citatet illustrerar hur situationen kan utspela sig 1 ett konkret samtal. Utforaren forsoker
kommunicera en virdering: att det dr forkastligt att dldre ungdomar utnyttjar yngre i
kriminella handlingar. Samtidigt vet bade utféraren och ungdomen att just detta ar ndgot
som ungdomen sjilv sysslar med. Ungdomen bekriftar utforarens héllning: “ja, fan, det ér
skithemskt”. Bekriftandet skapar pa ytan ett samfoérstand, men ett timligen ihaligt sadant,
eftersom det inte atfoljs av ett faktiskt ansvarstagande. IThiligheten skapar i sin tur en
kansla av overklighet eller skenbarhet i relationen.

Utforaren befinner sig med andra ord i vad som narmast kan beskrivas som ett slags
kanslomaissigt slitage, mellan 4 ena sidan att vilja tro pa det sagda, och att dirmed
uppratthalla alliansen, 4 andra sidan att konfrontera en verklighet som inte later sig
tornekas. Det finns hir ett val mellan att bekrifta relationen och att ifragasitta dess
autenticitet. I praktiken innebir det att utfGraren maste agera i ett falt dar relationen bade
maste biras upp och stindigt ifrdgasittas, en skor balans som sillan ges utrymme att
hanteras. Situationen visar ocksa pa ett grundliggande dilemma 1 det f6rebyggande
arbetet: att forindring forutsitter relation, men att relation 1 sin tur férutsitter tillit vilket
ir nagot som inte kan tvingas fram och som hotas av just de kontrollfunktioner och krav
pé ansvarstagande som ofta foljer i socialtjdnstens férebyggande arbete (S6derberg 2023).

Kontinuitet 1 relationer

Kontinuitet i relationer dr en hoérnsten i det forebyggande arbetet, dar kontakt 6ver tid ar
ingrediensen till den tillit som g6r det maojligt att na fram till ungdomar och deras familjer.
Genom en gradvis process av nirvaro och engagemang skapas trygghet som ar avgérande
tor meningsfulla relationer. En ungdom fangar detta i sin beskrivning av en

torebyggare: ”Att han forsoker, verkligen, och att han ger inte upp”.

Ungdomens ord visar att kontinuitet dr mer dn fysisk nirvaro; det ér ett uttryck for
uthallighet och empati som signalerar att ungdomen ér sedd som individ. Detta ar sirskilt
viktigt 1 miljéer ddr manga ungdomar upplever att vuxna saknar forstielse, vilket dr
centralt for att skapa fortroende 1 férebyggande arbete (De Montigny 2018). For forildrar
blir kontinuitet en killa till trygghet i en ofta ensam tillvaro. En forilder till en ungdom,
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vars insats via Hemmaplan avslutats pa grund av en placering, uttrycker detta med
virme: ”Du vet, det dr bara han som ringer och sa fragar efter [mitt barn]|, frigar hur maér
ni. Det ar bara han som fragar. Det dr dirfor jag kianner ... jag tycker att han dr battre.
Battre dn alla”.

Forilderns reflektion visar hur forebyggarens fortsatta kontakt, dven efter avslutad
insats, blir en livlina som motverkar kinslan av overgivenhet. Denna form av kontinuitet
kan minska den misstro mot socialtjinsten som ofta framkommer i intervjuer och skapa
en bro till framtida insatser. Kontinuitet blir hér ett sitt att behandla férdldrar med
respekt som viktiga aktérer 1 ungdomens liv. En annan forilder talar om hur det kdndes
nir detta inte fanns: ”Man dr manga ganger jakligt ensam som forilder i det hir, trots att
man har socialtjinsten bakom sig”. Samtidigt framkom i intervjuerna att just kontinuitet
ocksa stiller krav pa eftertanke 1 hur nya insatser initieras. En utférare beskriver hur de
diskuterat behovet av nagon form av prévotids- eller introduktionsférfarande, eftersom

insats Hemmaplan innebir ett stort atagande bade f6r familjen och for personalen:

... det ar en ganska omfattande insats. Det 4r mdnga personer och en ganska stor
investering f6r familjen att ldra kinna de hir personerna |[...] da ska man ocksa vara siker
pé att det ar rétt [...] Och det dr inte bara att klippa bort det nidr man uppticker att det inte

var ratt”.

Detta belyser hur betydelsefull kontinuiteten ir, inte bara nir den etableras, utan dven 1
hur den planeras och avslutas, eftersom varje relation bar pa ett virde som paverkar bade
ungdomar, forildrar och personal.

En SKKP reflekterar 6ver kontinuitetens potential att forma framtida insatser:

Om man ska vara riktigt drlig sa tror jag att det blir jattesvart med de har 15-aringarna nu,
eller 14-aringar till och med, och de hir uppdragsgivarna eller vad man kan siga att de ar.
Men om man satsar pa nista generation som kommer och man jobbar bra, att alla
ungdomar ska synas, inte std ensamma, bli sedda, fa hjilp och stéd, da kanske man kan
forhindra det hir i framtiden, dar vi dr nu. Det ar tufft att sdga, men jag tror att det ar en
torlorad generation. Nir man idr i klorna dr det jattesvart att bryta det.

Dessa ord bir en blandning av resignation och hopp, dir kontinuitet framstar som en
mojlighet att férebygga problem fér kommande generationer. Genom att vara nirvarande
tidigt kan det forebyggande arbetet skapa en grund fér att ungdomar kinner sig sedda
vilket dr en foérutsittning for hallbara férindringar (Winter 2010). Att prioritera
kontinuitet dr bade en praktisk och etisk fraga. Uttrycket en ”férlorad generation” betonar
vikten av att sitta in stod 1 ett tidigt stadium, men vicker ocksé fragan om hur kontinuitet
kan uppritthallas 6ver tid, sarskilt ndr ungdomar ror sig mellan vixlande oro, placeringar,
hemkomst och insatser.

Att uppritthalla kontinuitet ar dock, vilket vi ska se 1 f6ljande sekvens, inte alltid
enkelt eller sjalvklart.
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Under ett arbetsmite dér en ungdoms hemkomst diskuteras vilar en tung stamning i rummet, som
om alla delade en oro for vad framtiden kommer att bira med sig. Ungdomen har haft Hemmaplan vid
tvd tidigare tillfallen och star nu infor en potentiell tredje insats i samband med en avsiutad placering.
Under tidigare hemgangar har hen visat glimtar av framsteg, men ndr hen kommit hem dtergick hen
delvis till tidigare monster.

Inom en vecka har hen slutat ga i skolan, tappat kontakten med sin SSKP och atervént till
kriminella kretsar, vilket visar hur stark paverkan som bemmiljon kan bha. Ndr vi gar igenom vilka
som arbetat med hens drende blir det tydligt att hen mitt flera olika utforare. Pa fragan om varfor samma
par utforare inte kunnat folja drendet genomgaende, blir svaret: “det bara blev sa”. Svaret ger en kdinsla
av att organisatoriska rutiner ibland kan gora det svart att fullt ut sakerstalla kontinuitet (Forkby &
Russel 2016). Ungdomen, som befinner sig i en redan utsatt sitnation, har mitt flera nya personer under
arendets gang. Kontinuiteten i kontakterna brister, vilket paverkar majligheterna att uppratthdlla stabila
relationer och innebdr dartill att nya relationer behovt byggas upp.

Detta exempel visar nagra av utmaningarna med att sakerstalla kontinuitet, men
ocksa mojligheten att stirka arbetet framat. Kontinuitet handlar om att ge ungdomar en
kansla av att ndgon kanner dem pa djupet vilket beskrivs som en grund for tillit 1 sarskilt
komplexa drenden (Naert m.fl. 2017).
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Avslutning

I detta avslutande kapitel vill vi borja med att sammanfatta studiens slutsatser. Direfter
vill vi mot bakgrund av dessa lyfta fram de frimsta mojligheter och utmaningar som vi

kunnat identifiera, nir det giller de studerade insatsernas brottsférebyggande potential.
Avslutningsvis vill vi diskutera studiens iakttagelser i relation till nagra av de fragor som

aktualiseras, av relevans for brottsforebyggande arbete.

Slutsatser

Det forebyggande arbetet i Norrkoping organiseras genom en kombination av formella
och informella arbetssitt. Arbetet stricker sig fran tidiga uppsokande kontakter till mer
samordnade insatser inom Hemmaplan. Gemensamt f6r dessa insatser ar ambitionen att
skapa helhet och samordning kring ungdomar som riskerar att utveckla normbrytande
beteenden. Hemmaplan fungerar som ett paraply dir flera professioner mots for att
samordna stod, men 6ver tid kan det vara svart att hélla ithop arbetet och bevara en
gemensam riktning. I borjan praglas arbetet ofta av engagemang, tita moten och tydliga
planer, men nir vardagen tar vid tenderar intensiteten att minska. Det handlar sillan om
brist pa vilja, utan snarare om organisatoriska villkor som gor det svart att uppratthalla
den samordning som byggts upp i inledningsskedet.

Forebyggarna, som befinner sig nirmast ungdomarna, beskriver sin roll som att
skapa fortroende och tillit snarare dn att representera myndigheten. Genom sitt arbete i
skolor, fritidsmiljéer och bostadsomraden fungerar de som linkar mellan ungdomar,
torildrar och socialtjanst. De fangar upp signaler om oro, agerar snabbt nir nagot hinder
och blir igenkdnda vuxna i ungdomars vardag. Arbetet bygger pa flexibilitet och
relationsskapande snarare dn fasta mallar, men nir uppdraget breddas och teamet vixer
beh6vs gemensamma riktlinjer f6r att bevara langsiktighet och tydlighet. Flera forebyggare
beskriver hur balansen mellan att vara tillganglig och samtidigt uppratthalla professionella
granser kriaver bade erfarenhet och fingertoppskansla.

I avsnittet om lyckade resultat framhdlls att framgang inte alltid kan matas i statistik
eller minskade drenden. Forindring syns ofta i sma steg: niar en ungdom borjar komma till
moten, nir en familj svarar pa ett samtal eller nir en tidigare negativ hallning évergar i
dialog. Dessa vardagliga framsteg skapar férutsittningar £6r tillit och kan vara avgérande
tor forindring 6ver tid. For flera forildrar innebir kontakten med socialtjansten en kénsla
av avlastning och trygghet i en annars orolig tillvaro. Att nigon aterkommer, lyssnar och
toljer upp blir 1 sig ett stdd.

Mot denna bakgrund framstar det som tydligt att det forebyggande arbetet vilar pa
samspelet mellan struktur och relation. De formella insatserna ger ramen, men det ér i
motet, samtalet och den upprepade kontakten som stodet far sin mening. Det ar dir oron
omsatts 1 handling och tilliten borjar vixa.

Oron har under hela projektet framtritt som en central drivkraft i arbetet. Den
uppstar i moten, signaler och samtal och fungerar bade som ett kinslotillstaind och som
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en organisatorisk princip. Oron kan vara en gemensam utgangspunkt for samverkan, men
den kan ocksa skapa distans och osikerhet mellan aktorer. Den leder till handling men
kan samtidigt bidra till stress och férhastade beslut. Oron binder samman professionella,
ungdomar och férildrar, men kan ocksa forstirka skillnader i perspektiv. En central
utmaning ligger i att omvandla oro till nagot handlingsbart utan att den tar 6ver relationen
till den unge.

I métet mellan oro och vardagliga handlingar framtrider ocksa en annan dimension
av det forebyggande arbetet: dess formaga att stirka ungdomars motstindskraft. Genom
kontinuerliga relationer, pedagogiskt stod och forildrastirkande arbete kan socialtjansten
bidra till att ungdomar utvecklar strategier for att sta emot destruktiva miljéer och de
sociala glapp dir kriminalitet och gingkulturer kan fa fiste. I en tid dd repressiva atgirder
ofta lyfts fram som l6sningen erbjuder det férebyggande arbetet ett alternativ som bygger
pé delaktighet, tillhorighet och hopp. Att stirka motstaindskraft innebir att skapa
skyddande faktorer runt den unge, inte genom Overvakning, utan genom tillit,
tillganglighet och mojligheter att lyckas i sina vardagliga sasmmanhang, bade fysiska och
digitala.

De digitala arenorna, dir manga ungdomar formar sina relationer och identiteter,
blir i detta perspektiv en naturlig del av det forebyggande arbetet. Att kunna mota
ungdomar ocksa dar, med forstaelse snarare an kontroll, ar en férutsattning for att bygga
tortroende och forhindra att nya avvikande gemenskaper vixer fram.

De formella métena inom Hemmaplan utgor viktiga arenor dir oro hanteras och
omsatts 1 praktiskt arbete. M6tena ger struktur, men gransen mellan stéd och kontroll
provas stindigt. Materialet visar att de upplevs som mest intensiva nér situationen bedéms
som allvarlig. Da priglas kontakten av tita uppfoljningar och tydliga krav, vilket kan skapa
béade trygghet och press. Nir ungdomens situation stabiliseras minskar ofta
moétesfrekvensen, nagot som 1 sin tur kan uppfattas som att stodet dras tillbaka.
Engagemanget tenderar dirmed ibland att f6lja problemnivan snarare dn behovet av
kontinuitet.

Flera ungdomar beskriver hur motena bade hjilpt och utmanat dem. For vissa har
strukturen inneburit ett stod och en mojlighet till f6randring, medan andra upplevt
motena som kravtyllda och styrande. En aterkommande erfarenhet ar att deltagandet inte
alltid kinns som ett val. Nar ungdomar uttrycker att de maste delta snarare an vill delta
synliggors den balans som de professionella behéver hantera mellan myndighetsutévning
och stodjande arbete. F6r ungdomar som tidigare haft negativa erfarenheter av
myndigheter kan kinslan av tvang forstirka misstron, sirskilt om kommunikationen inte
ar tydlig.

Aven de professionella reflekterar 6ver denna dubbelhet. I de reflekterande
seminarierna dterkom fragan: ”Vad innebir det f6r ungdomarna, det vi gor da?” Fragan
ringar in kdrnan i hela projektet. Den uttrycker bade en vilja till sjédlvrannsakan och en
paminnelse om att allt férebyggande arbete ytterst maste prévas mot den verkan det far i

ungdomars liv.
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Mycket av det stod som ungdomar och forildrar beskriver som mest meningsfullt
uppstar utanfor de formella ramarna. Det f6rebyggande arbetet sker i vardagliga milj6er
dir ungdomar vistas, och det dr ofta dir tilliten borjar ta form. Att finnas tillginglig, svara
pé ett meddelande eller méta ungdomar 1 deras ndrmiljé skapar férutsittningar for
kontakt som inte dr beroende av schemalagda méten. Fér ungdomar innebir det att
ndgon ser dem utan att déma. For forildrar handlar det om att nagon f6ljer upp dven nir
situationen inte dr akut. I dessa moten blir stddet en del av vardagen och fungerar som en
brygga mellan oro och férindring.

Inledningar, avslut och 6vergangar i stodet framtrider som sirskilt kdnsliga. Nar
kontakten minskar eller férindras kan ungdomar dra sig undan. Det visar vikten av tydlig
kommunikation om vad stédet innebér och hur det férindras 6ver tid. Gradvisa
overgangar och aterkommande aterkoppling blir avgérande for att bevara fortroendet.
Kontinuitet handlar dirmed inte bara om organisatorisk stabilitet, utan om ett aktivt
beslut att halla fast vid relationen dven nar det inte lingre finns formella krav. Att sta kvar
nar oron lagt sig ar i sig ett uttryck f6r omsorg och ansvar.

Samtidigt finns strukturella hinder for ett langsiktigt arbete. Hog arbetsbelastning,
kortsiktiga projekt och bristande samverkan gor det svart att skapa den uthallighet som
relationer kriver. Professionella beskriver hur verksamheter ibland arbetar parallellt 1
stallet for tillsammans, vilket leder till att helheten gar férlorad. Om forebyggare och
utférare 1 hogre grad kunde férena sina perspektiv och arbeta med en gemensam
torstaelse av ungdomars behov skulle bade fértroendet och kontinuiteten stirkas.

Sammantaget visar analysen att det férebyggande arbetet formas i spanningsfiltet
mellan oro och tillit, mellan formella strukturer och vardagliga kontakter. Oro far arbetet
att borja, men tilliten avgér om det leder till férindring. Ett hallbart forebyggande arbete
kriver uthallighet, samordning och vilja att finnas kvar dven nir den akuta oron har lagt
sig. Den motstandskraft som arbetet kan bygga upp utgor i detta sammanhang ett

alternativ till de mer repressiva svar som annars riskerar att dominera trygghetsarbetet.

Moiligheter och utmaningar

Det forebyggande arbetet i Norrkoping bedrivs pa flera nivier och genom olika typer av
insatser som kompletterar varandra. Férebyggarteamets uppsokande arbete och
Hemmaplans samordnade stéd visar hur bade tidiga och mer omfattande insatser kan
bidra till trygghet och stabilitet runt ungdomar och deras familjer. Tillsammans illustrerar
de hur socialtjansten kan kombinera flexibilitet och struktur f6r att méta olika behov. De
frimsta mojligheterna handlar om hur dessa arbetssitt kan 6verbrygga avstindet mellan
vardagsliv och myndighetsutévning och bidra till att bygga motstandskraft hos ungdomar
och deras familjer (Forkby m.fl. 2008; Forkby & Turner 2016; Zuchowski 2022).

Det férebyggande arbetets styrka ligger 1 dess f6rmaga att skapa fortroende i de
miljéer dir ungdomar befinner sig. Genom nirvaro, uthallighet och ett lyssnande
torhallningssitt kan vuxna skapa utrymme f6r f6rindring dven nir situationen dr komplex
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(Gorin m.fl. 2021; Trotter 2022). Férebyggare och utforare beskriver hur mojligheter ofta
uppstar 1 vardagen, 1 spontana méten, korta samtal och sma handlingar som visar att
ndgon bryr sig. Deras mellanposition gér det méjligt att sinka trosklarna till socialtjinsten
och skapa kontakt dir myndighetsrollen annars riskerar att vicka motstand. Fér manga
ungdomar blir dessa kontakter en forsta erfarenhet av att bli lyssnad pa utan att kinna sig
bedémd (De Montigny 2018). For férildrar innebdr kontakten en chans att dela oro, fa
stod 1 forildrarollen och kidnna att de inte dr ensamma 1 ansvaret. Dessa méten bidrar till
att stirka de skyddande faktorer som dr centrala i det férebyggande arbetet.

En central méjlighet ligger i att utveckla den motstindskraft som redan finns hos
ungdomar och familjer. Genom pedagogiskt och relationsskapande arbete, liksom genom
stod till fordldrar, kan socialtjansten bidra till att ungdomar utvecklar strategier for att sta
emot destruktiva miljéer och den dragningskraft som ging och kriminalitet kan ha
(Forkby m.fl. 2008). Forildrastod utgor hir en viktig resurs, bade 1 individuella samtal och
1 gruppsammanhang dér férildrar kan dela erfarenheter och strategier med varandra. Ett
sadant gemensamt lirande stirker vuxnas formaga att mota oro, skapa struktur 1 vardagen
och ge ungdomar stod utan att relationen praglas av kontroll (Mason 2012).
Motstandskraften byggs 1 méten som priglas av delaktighet och respekt, dir ungdomar far
mojlighet att reflektera 6ver sina val och stirka sin kinsla av tillhorighet. Den tar sig
uttryck i vardagliga erfarenheter av att lyckas, att bli sedd och att inga i sammanhang som
ger mening. Att stirka motstandskraft handlar dirmed inte enbart om att minska risker,
utan om att skapa mojligheter till trygghet och tillh6righet (McMullin 2018; Munford &
Sanders 2021).

I detta sammanhang blir dven de digitala miljéerna en del av det férebyggande
arbetet. Mycket av ungdomars sociala liv utspelar sig i nitbaserade rum dir normer,
identiteter och gemenskaper formas (Sausdal & Hannerz 2025). Oro, rykten och
konflikter kan snabbt spridas dir, men dven stéd och positiva uttryck. Genom att forsta
hur dessa digitala arenor fungerar kan socialtjansten utveckla arbetssatt som starker
ungdomars motstandskraft dven dir, och pa sa sitt bidra till att forhindra att destruktiva
gemenskaper far faste. Att kunna méta ungdomar med kunskap och lyhérdhet i dessa
sammanhang ir i dag en nédvindig del av ett effektivt férebyggande arbete (ibid.).

De mojligheter som finns i det férebyggande arbetet forutsitter samtidigt stabila
organisatoriska ramar (Herz 2016, 2021). Hog arbetsbelastning, personalomsittning och
otydlig ansvarsfordelning gor det svart att bevara stabilitet och f6lja upp de kontakter som
byggts. Nir samverkan brister riskerar viktiga relationer att ga férlorade och ungdomar
kan hamna mellan olika verksamheter. Det férebyggande arbetet behover dirfor stédjas
av tydliga strukturer f6r ansvar och kommunikation, men ocksa av en gemensam
forstaelse av vad det innebir att arbeta férebyggande (Séderberg 2023; Johansson 2011,
2013). Sirskilt inom Hemmaplan, dir deltagandet formellt ir frivilligt men ofta upplevs
som noédvindigt, kan inférandet av en kortare prévoperiod bidra till att skapa delaktighet
och realistiska forvintningar. Det skulle ge utrymme f6r bade ungdomar och foéraldrar att
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prova stodet innan det formellt startar, vilket kan minska kinslan av tvang och 6ka
motivationen.

Professionella beskriver hur det ibland dr svirt att uppritthalla engagemanget nir
arbetet sker inom korta projekt eller nir styrningen betonar resultat pa kort sikt. Det
térebyggande arbetet kriver tid, tilamod, kontinuitet och utrymme for reflektion (Naert
m.fl. 2017; Naert m.fl. 2019). Foérindring sker ofta laingsamt och ar sillan linjar. Flera
beskriver det kinsloarbete som krivs for att sta kvar nir sma framsteg snabbt kan vindas
till bakslag, eller nar en ungdom som nyss visat tillit ater drar sig undan. I dessa situationer
provas ocksa de professionellas uthallighet, att orka sta kvar i relationer som ibland bade
ger hopp och vicker uppgivenhet (Andersson 2021). Samtidigt betonas vikten av att
utveckla motesformer dir samtalet anvinds som redskap, inte bara for att lyssna, utan foér
att utmana, férklara och stirka ansvarstagande hos bade ungdomar och férildrar
(McMullin 2017).

I manga samtal beskriver de professionella hur det ibland krivs en balans mellan att
vara tillgdnglig och att samtidigt vaga sitta tydliga grainser. Samtalet fungerar da som en
plats for bade narhet och tydlighet, ett satt att mota utan att riskera relationen. Det
handlar om att skapa forutsattningar for reflektion snarare dn att enbart ge rdad, och att
stodja bade ungdomar och férildrar att formulera egna mal och strategier. Denna typ av
samtal kriver tid, erfarenhet och kontinuitet, men upplevs samtidigt som en av de mest
verkningsfulla delarna i arbetet (Bronnert & Ekholm 2023; Ferguson 2018; Ferguson m.fl.
2022).

Utover den mellanminskliga dimensionen handlar flera av utmaningarna om
organisatoriska villkor. Den kortsiktighet som f6ljer med projektlogik och styrning via
tillfalliga medel gor det svart att planera langsiktigt (Harnbro 2025). For att skapa
héllbarhet krivs strukturer som mojliggor uppfoljning och lirande 6ver tid. Det giller inte
minst samverkan mellan olika akt6rer, dir otydliga grinser ibland skapar osikerhet om
ansvar. Ett mer systematiskt samarbete mellan Forebyggarteamet och Hemmaplan skulle
kunna stirka helhetsperspektivet. Genom gemensamma uppféljningar och regelbundna
forum f6r kunskapsdelning kan insatserna battre fanga férindringar i ungdomars liv och
anpassa stodet darefter. En sidan samordning kan ocksa bidra till att tidigare oro
snabbare blir till konkret handling, och att information om ungdomars situation inte
térloras mellan olika professionella.

Samtidigt paminner studiens resultat oss om att relationer inte kan standardiseras.
Tillit och samverkan ir ofta resultat av gemensamma anstringningar och delade
erfarenheter (S6derberg & Johansson 2018). For att dessa relationer ska béra krivs bade
organisatoriskt stdd och personlig uthéllighet. Det giller inte minst i tider av hog
belastning och stark samhaillspress, dir snabba l6sningar efterfragas och repressiva
metoder ges foretride (Edvall Malm 2012). Det férebyggande arbetet riskerar dé att
framsta som otidsenligt langsamt, trots att just dess langsamhet ofta dr en férutsittning
tor varaktig forindring.
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Utmaningarna handlar ocksa om att arbeta pa flera nivder samtidigt. De
professionella behéver kunna agera i enskilda drenden samtidigt som de bidrar till att
térindra de sociala villkor som skapar oro. Det innebir att arbeta bade nira individen och
med blicken riktad mot de strukturer som paverkar ungdomars méjligheter. Nir det
térebyggande arbetet f6rmar halla thop dessa nivaer, vardagsnira kontakter, familjestdd,
digital ndrvaro och samhillsperspektiv, kan det bidra till att minska de sociala avstind dir
otrygehet och kriminalitet far faste (Sausdal & Hannerz 2025; Forkby & Turner 2016).

Sammantaget visar bade méjligheterna och utmaningarna att det férebyggande
arbetet beh6ver vila pa mer an struktur och samverkan. Det kriver modet att finnas kvar 1
vardagen dven nir oron tillfalligt lagt sig och att méta ungdomar 1 de sammanhang dir
deras liv faktiskt pagar: i hemmet, i skolan, pa fritiden och pa nitet. Nir socialtjdnsten
lyckas skapa stabilitet och bygga motstandskraft runt ungdomar och deras familjer bidrar
den inte bara till att forebygga brott, utan ocksa till att minska de sociala och ekonomiska
avstand som gor att destruktiva gemenskaper far fiste. Pa sd sitt blir det vardagsnira och
tillitsbaserade arbetet inte ett komplement till repressiva atgarder, utan ett av deras
viktigaste alternativ.

Diskussion

Insatserna som vi har beskrivit i denna rapport har {6ljts under en kort men intensiv tid.
Norrkoping dr en av de stider som under perioden varit skadeplats f6r upprepade
valdsbrott i de upptrappade konflikterna inom den gangkriminella miljon. Arbetet som
analyserats dr en del av ett forinderligt landskap. Det dr format av och bundet till den tid
och plats dir det utforts, vilket gor att de iakttagelser som dokumenterats i denna rapport
maste forstas i sitt sammanhang. Utifran slutsatserna som presenterats tidigare
aktualiseras flera principiella fragor som vi avslutningsvis vill diskutera.

Den 6vergripande fragan ror innebérden av vad som menas med foérebyggande
arbete i praktiken.

I rapporten har vi visat en aterkommande spanning mellan a ena sidan acceleration,
dar férandringstakten i samhaillet kriaver snabb anpassning, och 4 andra sidan behovet av
langsambhet, tid for reflektion och relationer. Forandringstakten stiller stora krav pa bade
ledning och professionella. Valdsspiralen har f6ljt i sparen av 6kande klyftor och
ojamlikheter. Den har lett till omfattande satsningar som gjort det mojligt att anstilla fler
och pa sa satt stirka det forebyggande arbetet. Samtidigt har dessa satsningar skapat nya
organisatoriska utmaningar, sarskilt vad galler ansvarsférdelning, samordning och
synlighet 1 lokalsamhallet.

Forskning har pekat pa en politisk utveckling dir brottsférebyggande arbete under
senare decennier i allt hégre grad riktats mot den enskilda individen, ofta med fokus pa
kontroll och sanktioner (Sahlin 2000; Wahlgren 2014). Denna utveckling har accelererat
over tid, i synnerhet under det senaste decenniet (Soderberg 2023; Schclarek Mulinari
2025). ”Man kan siga att det dr som en tsunami av lagstiftning”, beskrev exempelvis Mia
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Edwall Insulander, generalsekreterare f6r Svenska Advokatsamfundet, de senaste arens
politiska omsvingning, och tillade: ”jag tror nistan aldrig vi historiskt har foreslagit och
infort sa mycket repressiv lagstiftning samtidigt” (Sveriges radio 2025). Bland dessa
atgirder finns utokade moijligheter till 6vervakning, inférande av visitationszoner, skirpta
straff dven f6r yngre personer samt 6kade moijligheter att Sverskrida sekretess. Monstret
ir inte unikt f6r Sverige utan del av en bredare internationell trend.

Samtidigt kan vi med inférandet av den nya socialtjinstlagen se en annan riktning
(SFS 2025:400). Lagen betonar att det forebyggande arbetet inte endast ska forstas som
reaktivt, utan som aktiva och samordnade insatser som ska genomsyra hela socialtjanstens
verksamhet. Kommunerna alaggs att tidigt och tillsammans med andra aktGrer sitta in
atgirder, inte bara pa individuell niva utan ocksa pa strukturell. Detta i sig markerar en
viktig forskjutning: fran att hantera problem nir de redan uppstatt till att bygga de sociala
skyddsfaktorer som kan férhindra att de 6verhuvudtaget uppstar.

For att den ambitionen ska kunna bli verklighet krivs det inte bara att omfattande
resurser skjuts till, utan ocksa en fordjupad forstaelse av vad forebyggande arbete innebir.
Denna rapport visar att kirnan i det férebyggande arbetet inte framst handlar om fler
kontrollmekanismer, utan om relationer, fértroende och tillit. Genom kontinuitet,
vardaglig narvaro och genuina samtal kan socialtjinsten skapa forutsittningar for att
bygga motstandskraft, hos bade ungdomar och deras familjer.

Motstandskraften ar hir inte en individuell egenskap utan ndgot som vixer i
relationer och gemenskaper. Den tar form i tillfillen didr ungdomar lyckas, far stod 1
vardagen och kinner sig delaktiga i ndgot som betyder nagot for dem. Den forstirks 1
foridldrasamtal dir oro delas, i moten dir vuxna stir kvar dven ndr situationen blir svar
och i arbetet som hjilper ungdomar att skapa struktur, tillhérighet och mening. I ett
samhillsklimat dir repressiva atgirder ofta lyfts fram som nédvandiga visar resultaten i
denna rapport att det dr just de langsamma, relationsbaserade processerna som skapar
varaktig forandring.

Det ir ocksa i denna kontext som de digitala miljberna far allt storre betydelse. En
vixande del av ungdomars sociala liv utspelar sig pa nitet, dir gemenskaper, identiteter
och normer formas. Dessa miljoer kan forstiarka bade risker och méjligheter.
Ryktesspridning, konflikter och oro kan snabbt fa spridning, men det dr ocksa dar stod,
humor och vinskap ofta tar form. For ett effektivt férebyggande arbete krivs att dessa
digitala arenor ses som en naturlig del av ungdomars vardag. Digital narvaro handlar inte
om kontroll, utan om att férstd ungdomars sociala logik, deras sprik och de relationer
som betyder nagot i deras liv.

Att skapa trygghet i digitala miljGer bygger pa samma principer som i det fysiska
rummet. Tillit uppstar genom nirvaro, respekt och kontinuitet. Hir finns en annu till stor
del outvecklad potential f6r socialtjinsten att samverka med skolor, fritidsverksamheter
och civilsamhillets akt6rer fOr att bygea tillit dven i dessa sammanhang,

Vivill i detta sasmmanhang instimma i farhagor som inte minst flera fackliga
organisationer uttryckt om att ett alltfor starkt fokus pa reaktiva insatser kan fa motsatt
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effekt i férebyggande hinseende (se t.ex. Erkers & Engstrom 2025; Henriksson m.fl.
2025; Vision 2025). I synnerhet riskerar insatser som bidrar till 6kade klyftor mellan delar
av befolkningen att foérsvaga snarare dn stirka tryggheten (Grander 2025). Exempelvis
riskerar spinningarna mellan olika professionella som ir involverade i brottsférebyggande
samverkan att tillta: ”ju mer socialtjdnsten tvingas samarbeta med polisen, desto oftare
kommer det att uppsta intressekonflikter mellan arbetssitt som fokuserar pa klienternas
sociala behov och ambitioner om brottsbekimpning” (Alexius m.fl. 2025: 11, var
oversittning). Resonemanget paminner oss om vikten av att uppritthélla balansen mellan
stod och kontroll, dir det sociala arbetets uppgift ytterst handlar om att skapa
forutsittningar for forindring och delaktighet.

Det ar ocksa tydligt att f6rtroende ar nagot som bade utmanas och maste férsvaras.
Misstron mot socialtjansten har under de senaste aren blivit ett patagligt hinder, vilket
paverkar saval professionella som ungdomar. Fortroende foljer spiraler som kan vara bade
uppatgiaende och neditgiende. En studie av samverkan mellan ideella féreningar och
skolor i tva olika forortsomraden visar hur avgérande forhallningssittet dr (Dahlstedt &
Hertzberg 2011). I det ena omradet utvecklades samarbetet till ett 6msesidigt fortroende,
medan det i det andra ledde till konflikter och misstanksamhet. Skillnaden ldg 1 hur
skolledningen sag pad virdet av samarbete med lokala féreningar och pa vilket sitt dessa
erkindes som legitima partners.

Samtalet utgor pa liknande satt ett nav 1 det forebyggande sociala arbetet. Det ar
genom samtal som fortroende byggs, oro uttrycks och férindring méjliggdrs. Samtalet
kan ocksd fungera som en bro mellan offentliga och frivilliga aktérer. Lokala foreningar,
idrottsverksamheter, kulturinitiativ och métesplatser erbjuder ofta de former av
gemenskap som ir svara att skapa 1 myndighetsrum. Att ta till vara dessa miljéer och lata
dem bli en del av den sociala infrastrukturen dr darfor en av de mest avgérande
mojligheterna f6r framtidens férebyggande arbete.

Vi kdnner oss tryggare i nirvaron av méinniskor som vi upplever gemenskap med.
Biologiska signaler pa trygghet dr manniskors leenden och lugna kroppssprak. Det dr
férmagan till tillit till andra ménniskor som skapar férutsittningar for det samhalle vi lever

1. Tillit 4r inte ett medvetet beslut, utan nagot som vixer fram i relationer 6ver tid
(Boverket 2019: 55).

Det finns en lang tradition inom socialt arbete som bygger pa denna tanke, nimligen
samhillsarbete (Sjoberg & Turunen 2018). Denna bygger pa social rittvisa, delaktighet
och demokratisk forindring, och kretsar kring arbete som fokuserar pa grupper och
lokalsamhillen snarare dn enskilda individer, med malet att stirka minniskors egenmakt
och inflytande Gver sina liv. Traditionen har sina rétter i arbete som bedrivits av ideella
organisationer och folkrorelser och betonar betydelsen av lokal férankring och
torebyggande insatser genom samverkan mellan olika samhallsaktorer. Ett av ledorden ar
social mobilisering (Sernhede 2018). Genom att skapa métesplatser och utveckla
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relationer kan samhallen rustas mot de ojamlikheter och klyftor som annars riskerar att
tordjupas.

Mot denna bakgrund blir det centralt att f6rsta motstandskraft som en social resurs.
Den byggs genom ett levande socialt arbete (Herz 2016), i vardagens relationer mellan
minniskor, 1 familjer, skolor, féreningar och digitala gemenskaper. Den skapar skydd mot
de sociala glapp dir kriminalitet och gingkulturer kan fa fiste.

I en tid av hog férindringstakt och vixande utmaningar krivs bade handlingskraft
och eftertanke. Det forebyggande arbetet behover ges forutsittningar att vara intensivt
nirvarande, uthélligt, ssmordnat och grundat i tillit, utifran grundprincipen att mdnniskor
bebiver ménniskor (Lalander 20106). Nir socialtjansten lyckas skapa stabilitet och bygga
motstandskraft inte bara runt ungdomar och deras familjer, utan framfor allt tillsammans
med, bidrar den till att savil forebygga brott som att stirka de sociala sammanhang som
g0r ett samhalle hallbart.

Det ir i dessa vardagliga méten, i relationer som bir 6ver tid, som den verkliga

tryggheten byggs.

Alla ar droppar 1 livets alv

V77 befinner oss, en kvdll pa en fritidsgdrd, tillsammans med tva forebyggare, personal och en samiing
ungdomar. Plotsligt far ett skrik dver en ratta rummet att fyllas av skratt. En av de tuffa ungdomar som
nyss statt lutade mot véggarna med vaksam blick hoppar upp pad en av bankarna. For en stund faller
fasaderna.

- Sting dorren, den kan komma in, ropar nagon.

Tummnltet fyller rummet, innan skrattet tar dver igen.

I mellanrummet mellan ridsla och lek blir ndgot synligt: de som ofta beskrivs som harda, svira
eller farliga dr fortfarande just det, ungdomar. Med stolthet och sarbarbet, mod och rédsla, drimmar, trots
allt.

I sddana ogonblick blir nagot synligt som annars litt gar forlorat. Ett tillfalligt mote pa en
[fritidsgdrd, en ovintad reaktion, ett skratt som bryter igenom. Plotsligt framtrider det mdnskliga i det
Som sd ofta beskrivs som problematiskt och farligt. Ingen av oss dr spilld olja i havet, utan alla dr vi en

del av samma dly, som bar oss alla.

Framtiden formas i méten dar minniskor mots som manniskor, utan roll och
etikett, om sa bara f6r en stund. Dar vixer relationer som hiller, mellan manniskor som
haller varandra uppe. Att se det som annars riskerar att f6rbli fordolt eller tas for givet,
det dr dir som det férebyggande arbetet borjar. Det som inte far glémmas far vi syn pa.
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Bilaga 1
Frageformulir — socialarbetare

Har du ndgra fragor innan vi borjar?

Har du tagit del av det informationsbrev som jag skickade ut infor intervjun?

Samtycker du till att intervjun spelas in?
Beratta om din roll i relation till insatsen?

Hur kommer det sig att du blev involverad i insatsen?

Beritta om bakgrunden till insatsen och varfor den finns till.

Beritta om hur insatsen gar till 1 praktiken

Beritta om var verksamheten bedrivs och varfor just dar?
Beritta om hur ni gar tillvaga for att na ungdomar?

Vilka samverkansaktorer deltar 1 insatsen?

Pa vilket satt deltar de?

Vilka roller har de olika aktorerna?

Hur ser du pa insatsens genomférande?

Vilka utmaningar respektive mojligheter ser du?

Ar det nagot som du vill tilligga?
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Bilaga 2
Frageformulir — samverkansaktoérer

Har du ndgra fragor innan vi borjar?

Har du tagit del av det informationsbrev som jag skickade ut infor intervjun?

Samtycker du till att intervjun spelas in?

Beritta om din yrkesroll och relation till insatsen?

Hur kommer det sig att du/verksamheten du foretrider blev involverade i insatsen?

Vad har ni for kontakt med insatsen?

Varfor har ni just denna kontakt?

Beritta vad du kianner till om insatsen och vad den gar ut pa.
Vilka delar ar du/ni involverade i?

Vad har din/er medverkan lett till (och inte)?

Vilka andra samarbetspartners har du/ni kontakt med?
Finns det fler aktorer som du/ni tycker borde vara involverade?
Hur ser du pa insatsens genomférande?

Vilka utmaningar finns det i samarbetet?

Vilka méjligheter?

Finns det delar i samarbetet som kunde utvecklas?

Hur ser du pa er medverkan 1 framtiden?

Ar det nagot som du vill tilligga?
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Bilaga 3

Frageformulir — ungdomar (och forildrar)

Har du ndgra fragor innan vi borjar?

Har du tagit del av det informationsbrev som jag skickade ut infor intervjun?
Samtycker du till att intervjun spelas in?

Vad dr Hemmaplan f6r verksamhet?

Vad ir det som sker inom insatsen?

Hur kommer det sig att du deltar?

Hur gick det till nar blev del av insatsen?

Beritta om de som arbetar med 1 insatsen och din relation till dem.
Hur tycker du att det ar att delta i insatsen?

Vilken betydelse har insatsen for dig, 1 relation till din situation?
Vad hoppas du uppna med att delta i insatsen?

Vad vill du géra efter insatsen?

Ar det ndgot som du vill tilligga?

110



