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Bakgrund

Mjolby och Motala kommun deltar i projektet
MIO 2.0 — Okad kommunal innovationsformdéga
genom ledning och organisering.

(MIO = mer innovation i offentlig sektor).

Finansiering via VINNOVA (2017-2019).

Projektet kopplat till Helix Competence Centre,
Linkopings universitet.

Interaktiv forskning
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Organisatorisk innovation
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Agenda

Projektet (det nya)
« Forutsattningar for genomforandet (av projektet)
* Planen framat (for det nyttiga)

« Forutsattningar for nyttiggorande — fran plan till
verkstad
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Mjolby kommun
Y,

Hur far vi tagi tvalen?
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G Mjolby kommun

1. Var skaver det som mest

'Virdera nyttan for ::Il:e‘:;i:.l:lp"ggiiet'::: ex
o i ? den verksamhet —
Vad gdr du pa din arbetsdag Tim | Tim| Tim| Tim| Tim| Tim| Tim| Tim |jag dr ansvarig for snabbhet, enkelhet,
me | me | me | me | me | me | me | me etc.
1 2 3 4 5 6 7 8 1=mycket l3g 1=mycket daligt

2=13 2=dli
Veckodag: el o

4= mycket hég 4=mycket bra
Direkt arbete med barn/vardnadshavare
Direkt miite med barrivérdnadshavare ga mot dga min| min| minf min] minl miol micd omin] 1 2 3 4 1 2 3 4
Teleforkontakt rmed barrivirdnadshavare mird minf rinf min) s oeninf o omind omin) 1 23 4 1 2 3 4
Mailkartakt red anhiri ginarstiende min| rmin| minf min] minl il mie ool 1 2 3 4 1 2 3 4
Annat: minf min| minf min] minl minl micd min] 1 2 3 4 1 2 3 4
Indirekt arbete med barn/vardnadshavare
Dokumentation min| min| minf min] minl miol micd omin] 1 2 3 4 1 2 3 4
Planering och uppfalining av verksamheten minf min| min| minf min] omin] omind minl 1 2 3 4 1 2 3 4
Brevutskickl rmailkontakt till wardnadshavare min| mir| min| minl minl minl owie Wil 100203 4 T2 3 4
Annat minf min| minf min] minl minl micd min] 1 2 3 4 1 2 3 4
Ouriga arbetsuppgifter
Ekonormi Fakturahantering min| min| minf min] minl miol micd omin] 1 2 3 4 1 2 3 4

Budget, uppfaljning minf min| min| minf min] omin] omind minl 1 2 3 4 1 2 3 4
Inkop. upphandling min| mmin| min] min] min) il o omin] 1 2 3 4 1 2 3 4

Information  E-post, telefon, webb specificera min| min| minf min] minl miol micd omin] 1 2 3 4 1 2 3 4
IT Bestallningar, bokningar, servicedesk min| mmin| min] minl minf il min) omic 1 2 3 4 1 2 3 4

2. Varfor ser det sa olika ut?

Vérldsvan

& Hemkar




Forutsattningar féor genomforande av projekt

Forvaltningens perspektiv

Att behov finns

Timing

Nyttja befintliga strukturer
(fora/funktioner)

Stodet fran nagon som kan
Tidsbegransat och snabb process

Positiva, engagerade frsk. chefer

Verksamhetschef som tycker att
det ar viktigt och agerar
mojliggorare

Ocksa! Tacksamt att nagon
annan haller 1 processen!
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Projektgruppens perspektiv

« Lyhorda och nyfikna
projektmedlemmar

* Goda kontaktytor med
verksamheten

» Kollegialt natverk runt om i
landet

« Dialog
« Formaga att ga ur sin
linjefunktion

« Mal, syfte och resurs (som
vanligt)
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Bikupa

. Reflektera kring de forutsattningar som
namnts for att genomfora projektet.

. Finns andra viktiga forutsattning eller
fallgropar?
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Planen framat

- Handlingsplan med 28 atgardspunkter

« Nagra centrala, nigra pa forvaltningen

. Mjolby kommun

3. Atgirda skaven

— Processkartlaggning och visualisering; fakturaprocessen,
rekryteringsprocessen

— Justera blanketter, forenkla rutiner, fortydliga information
— Flytta notifieringar fran nattetid till dagtid
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Q Mjélby kommun
@ 10

4. Dra nytta av erfarenheterna

* Problem uppstar pa olika nivaer
och losningar finns pa olika
nivaer

* Angrip administrativa "skav”
uppgiftsorienterat genom
standiga forbattringar

* Bygg gemensamma processer

e Tvararbetsgrupper med bred
kompetens med samordnare
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Att ga fran plan till verkstad

 Vilka ar utmaningarna?

e Hur kan utmaningarna hanteras?
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Kontakt:

Anna Fogelberg Eriksson, projektledare MIO 2.0
anna.fogelberg.eriksson@liu.se

Agneta Halvarsson Lundkvist
agneta.halvarsson.lundqvist@liu.se

Thomas Gustafsson
thomas.gustafsson@mjolby.se

www.liu.se
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