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* Av nddvandighet

o FOr att I16sa komplexa problem

e FOr avnamarnas basta

» Av ekonomiska skal
Varfor « Avorganisatoriska skal
samverkan? « FOr effektivare hantering

e FOr larande

e FOr innovation

o FOr legitimitet

o FOr stabilitet

e FOr forandring

e | tider av Kris
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Samverkan — definitioner

Interaktion om nagot i ett
specifikt syfte
(Danermark, 2004)

Tva eller flera intressenter som
slar ihop sina resurser for att
|6sa ett problem som ingen av
dem kan ldsa pa egen hand

(Gray, 1985)
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— Men hur?
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Faktorer som framjar samverkan

+ Tydlighet i beslutsordning, beslutsmandat,
handlingsutrymme, kostnadsansvar

+ Legitimitet, forankring I relevanta grupper

+ Atagande, engagemang och vilja att se fragor ur
andras perspektiv

+ Balans mellan det gemensamma och att bibehalla
olikheter

+ Tillit

+ Uthallighet (se Lindberg, 2009)

II LINKOPINGS
o UNIVERSITET



Sektorsodverskridande samverkan 2019-10-23 9

Faktorer som hammar samverkan

— Deltagarna har skilda syften med sin medverkan
— Olika uppdrag, arbetsuppagifter
— Statusskillnader

— Otillracklig kostnadstackning
— Olika sprakbruk och kulturer
— Avsaknad av tillit

— FOr kort tidsperspektiv

(se Lindberg, 2009)
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Perspektiv pa samverkan

* Qrganisationsperspektiv

* QOrganisering — betonar processuella aspekter och
aktiviteter framfor strukturer och stabilitet (Weick,
1995)

e "Gransgangare” som interagerar med varandra éver
organisationsgranser
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Meningsskapande och samverkan

« Meningsskapande &r den process varigenom nagot
som intraffat, exempelvis en aktivitet eller handelse,
tillskrivs en viss innebord (Weick, 1995)

 Vara referensramar avgor bade vad vi
uppmarksammar och hur vi skapar mening i det vi
uppmarksammar

e Samsyn/gemensam mening — utgangspunkt eller
resultat?

e Referensramar — lika eller olika?
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Olika logiker i olika domaner

« Logik = Etablerat satt att se pa och gora saker inom
en viss doman

— Staten, marknaden, professionen, foretaget,
familjen, samfundet, religionen

o Kan vara sinsemellan motstridiga och konkurrerande

e Vad hander nar motstridiga logiker mots 1 samverkan
mellan organisationer och sektorer?
— Grund till problem?
— Grund till kreativa l6sningar?

— Hybridformer av olika slag
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Sektorsoverskridande samverkan ”SOS”

e QOrganisering Over sektorsgranser for att hantera
komplexa samhallsutmaningar

* Multisektorsamverkan (idéburen, privat, offentlig)
— "Partnerskapet”
— "Kooperativet”
— "Projektet”

”Sektorsoverskridande samverkan — En studie
av organisering for valfard mellan olika
samhallssektorer” av Tillmar, Gustavsson,
Hogberg, Rosell & Svensson (2018), Helix-

Ilo" GNIVERSITY rapport 18:002; Linképings universitet.



http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1259275/FULLTEXT01.pdf

En fallstudie av sektorsoverskridande
samverkan:

Crossroads

— En motesplats for utsatta medborgare som
forsorjer sig genom tiggeri
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Bakgrund

« En ny situation, fragor som
Ingen kunde besvara

« Oklara organisatoriska ansvar
e Akut behov av hjalp

 Flera aktorer iakttar samma
dilemma — och bdrjar prata

« Media uppmarksammar fragan
— och kraver svar av kommunen

o Ett gemensamt engagemang tar
form
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Intressenterna i Crossroads

4 )
Linkopings
Polisen Stadsmission

\_

Svenska

J kyrkan

Linkdpings :
kommun "Frlkyr_ko-
Crossroads forsamlingar
{ Corren J \[Hjérta till hjérta]
( Foretag Volontarer W [Tmnerokllnlken]
\
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Crossroads verksamhet

* Ré’ldglvnlng (nov 2013-pagar)

° Matservering (nov 2013-pagar)

o Harbarge (feb2014-2017)

e Stadsmissionshalsan (2o17-pagan

https://linkopingsstadsmission.se/verksamheter/crossroads-
och-stadsmissionshalsan/
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ldéburet offentligt partnerskap, IOP

o En form for partnerskap dar bagge parter bidrar till
verksamhetens finansiering

e Anvands i situationer dar det inte forekommer
konkurrens eller marknadsintressen

 Initiativet tas av den idéburna parten
* Lokala 6verenskommelser fungerar som en ram
e Verksamheten avses drivas under langre tid

* Verksamheten regleras inte i detalj av den offentliga
parten

II LINKOPING Socialforum.se
oW UNIVERSITY
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Crossroads som IOP

e Behov av en andamalsenlig
organisationsform

 Eldsjalar hos bada parter
o Lanets forsta IOP — nytt for alla

— Juridiska och organisatoriska oklarheter

« Utmaningar langs vagen i form av
ifragasattanden

— Som oOvervinns och starker samarbetet

— Som klargor skillnader i synsatt
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Laget forandras

Nya fragor tar over uppmaéarksamheten

Platserna pa harbarget utnyttjas inte fullt ut

Fran politisk enighet till meningsskiljaktigheter
— Harbarget stangs

Lardomar om varandra och IOPt som form

Svart att franga gamla vanor och satt att samarbeta 10Pt
forhandlas om bade till form och innehall

— Malgruppen omdefinieras och breddas: socialt och
ekonomiskt utsatta

Ytterligare ett IOP skapas mellan Stadsmissionen och
Region Ostergotland; Stadsmissionshéalsan

23

LINKOPING
Ilo" UNIVERSITY



Sektorsodverskridande samverkan 2019-10-23 24

Forutsattningar for samverkan i fallet Crossroads

Involverade organisationer uppmarksammar och
prioriterar fragan (+)

Starkt engagemang for bade malgruppen och samarbetet
(+)
Tidigare goda erfarenheter av samverkan (+)

Nyckelpersoner som kan agera gransgangare och interna
sponsorer (+)

Oklart rattslage kring 1OP, kommunens vana att
upphandla tjanster (-)

Beslutsfattare vagar agera foregangare trots oklara
forutsattningar (+)
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Forutsattningar for samverkan — forts.

Olika forutsattningar / ojamlikhet jamnas ut nagot av
|IOPt (+/-)

Parterna har delvis olika syften med sina insatser
(logiker) men respekterar varandras perspektiv och
forutsattningar (+/-)

Langvarig samverkan dar parterna hinner forma tillit
till varandra (+)

Samsyn kring malgruppen formas tack vare
gemensamma erfarenheter och kontinuerlig dialog
med utgangspunkt i ggmensamma varderingar
(manniskosyn) (+)

LINKOPING
UNIVERSITY



Sektorsodverskridande samverkan 2019-10-23 28

Mer om samverkan over granser

 Andersson, L. (2010) "Nar stravan efter samsyn blir en kamp:
meningsskapande och meningsgivande i mangtydiga sammanhang",
Linkdping: LinkOpings universitet.

 Andersson, L. (2012). "Organisering for samordning och samsyn: En
studie av Kindas karntrupp for rehabiliteringssamverkan kring aldre".
FoU-rapport 2012: 69:Linkdping, FoU Centrum for vard, omsorg och
socialt arbete. http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:liu:diva-81100

« Lindberg, K. (2009) "Samverkan", Malma: Liber.

« Tillmar, Gustavsson, Hogberg, Rosell & Svensson (2018)
"Sektorsoverskridande samverkan — En studie av organisering for
valfard mellan olika samhallssektorer”, Helix-rapport 18:002;
Linkopings universitet.
http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:liu:diva-152297
http://www.diva-
portal.org/smash/get/diva2:1259275/FULLTEXTOL.pdf
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