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: . . . FINOSE - static linked talk grou
TETRA kommunikation dver gransen The FINOSE inked talk groups 9rotp

in all three countries.

Two country talk groups

FINO, FISE and NOSE talk groups
are between two countries
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Nodnett och Rakel blev forst

Tet r ako mmun | kat | on Over g ran sen Meréker Norge - Sverige och Norge blev férst i varlden med att koppla samman

sina radiokommunikationssystem.
— Antligen — och jag &r véldigt stolt att vi har gjort den har sammankopplingen.
Na&r vi gar 6ver i skarpt ldge &r jag 6vertygad om att det finns inga granser fér vad vi

« 2016 Rak8| - Nﬂdnett kan &stadkomma.

e 2018 Ngd nett - Virve PUBLICERAD: 2016-12-14
< >

2019 Ngdnett - Rakel - Virve

Vid en ceremonl | Teveltunet ndra svenska gransen | htjd med Storlien knot ministrarna Anders Anundsen och

Anders Ygeman nya band landerna emellan ndr norska Nednett och svenska Rakel kopplades samman.
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Datainsamling

* Observationsstudier
« Merdker 2016
« Kiruna 2019

- Ljudinspelningar fran bada évningarna
« 5 gransoverskridande kanaler

* Intervjuer
- Aktiv blaljuspersonal
* SOS operator
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Hur funkade det?

 Tekniskt fungerar kommunikationen bra

Spraket som talades var mestadels svenska

Flera aktOrer hade svart att stélla in ratt talgrupp

Otydlighet i vem som talar med vem — forkortningar forsvarar
 Sierra 26 from Sierra 23. Kom.

Geografisk positionsangivelse ar en utmaning i1 talad kommunikation

 Olyckan ska ha hant precis i detta nu, flodvag. Baten, kanoten kapsejsar. Totalt var de som sagt
fem personer. En tjej har kommit i land, fatt hjalp av oss. Tva killar, tva tjejer saknas. Uppstroms
fran var position har nu da. Jag vet inte exakt position, kom.
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Vad kommuniceras?

Typ av handelse, hur skadeplats ser ut

Majlighet att ansluta, hinder/hot

Resursfdrdelning och kapacitet
* Vad som finns
» Vad behovs
« Vad som ar pa ingang
» Vad kan omdirigeras
* Tidsram

Séakerhet for personal

Sakra att ratt kommunikationskanal anvands
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Beskjed til alle helseressurser,
beskjed til alle helseressurser.
Na vil det begynne a slippe
giennom trafikk pa begge sider.
Veaer observant, veer observant,

det vil bli satt i gang trafikk.
Over.
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Hur funkar det med spraket?

Manga uppvuxna vid gransen har mindre
problem med spraket

Sprak pa “direkt andra sidan” forstas enklare an
om samtal sker med person som bor norr om
eller sbder om det egna geografiska omradet

Inflyttade fran andra regioner i landet har storre
problematik att forsta grannspraket

Vissa ord pa en dialekt kan vara direkt
olampliga att anvanda da de har en helt annan
betydelse an ett snarlikt ord pa det andra
spraket
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Samarbete
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Gransoverskridande kommunikation

* Organisatoriska skillnader

 Hur organisationer organiserar sig och sitt arbete skiljer nagot mellan landerna vilket ocksa
medfor en terminologi som féljer den egna organisationen.

» Inbaddad/dold kunskap foljer med terminologi

For og etter RAKEL/Nodnett er som natt og
dag

 Innovation — att kommunicera granslost
* Upplevs som en klar forbattring
» Enklare med push-to-talk
« Skont att slippa problem med mobiltackning
« Skont att slippa problem med nya mobilnummer
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Vad leder det till?

- Ett hallbart satt att férdela resurser bade i
form av personal och materiella resurser.

- Ratt bemanning pa rétt plats
« Mindre onddig framkorning

- Okade mojligheter till mental forberedelse
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Dette er avgjorende for at vi skal kunne fa med
oss riktig utstyr og mannskap. Verken pa
svensk eller norsk side kan vi temme
kommunen for beredskap. Derfor er det viktig
a kunne avpasse utstyr og mannskap i forhold

til behovet.
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Vad maste vi tdnka pa nu?

« Viktigt att ha kunskap om varandra
 Skilda teknikutbud
 Skilda informationsbehov

« Tydliga rutiner
 Normskillnader

« Skiljer sig kommunikationen
vardag — kris?
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Tack for er uppmaéarksamhet!
Fragor?

Fil.dr. Martina Granholm
010 —-142 86 27

Martina.Granholm@miun.se
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