


Attrahera Rekrytera Introducera

Extern kontext:
Den globala ekonomin
Det politiska landskapet
Akuta och smygande kriser
Fackförbundens ställning
Nationell kultur
Arbetsrättslig lagstiftning

Intern kontext:
Mål och strategier
Policys
Organisationskultur
Teknologier och produktionskoncept
Arbetsorganisation
Ledarskap

UtvecklaBehålla

Belöna Utvärdera

Arbeta

IN I UT

Avveckla/ 
omställa

Kompetensförsörjning

Wallo m.fl. (2016). Setting the stage for innovation: Towards a conceptual model of the HR-innovation link. International Journal of Human Resources 
Development and Management, 16(1/2), 100–120.



För individen:
• Utveckling av kompetens
• Ökad anställningsbarhet
• Fler karriärmöjligheter
• Bättre hälsa och välbefinnande
• Ökad trivsel och benägenhet att stanna

Varför är lärande viktigt?

För organisationen:
• Ökad produktivitet och kvalitet
• Minskade kostnader för ohälsa
• Större flexibilitet i bemanning
• Nya idéer för att utveckla verksamheten
• Mindre oönskad rörlighet

Nilsson m.fl. (2018). Human Resource Development. Att utveckla individer, grupper och organisationer. Studentlitteratur. 
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Direkt lärande-
orienterat ledarskap

Kontextuella faktorer som 

möjliggör eller hindrar, t.ex. 

förändringstryck, ny teknik, 

produktionssystem, 

arbetsorganisation, 

kontrollspann, resurser, stöd från 

högsta ledningen

Individuella faktorer som 

möjliggör eller hindrar, t.ex., 

medarbetarens ”learning 

readiness”, ledarens förståelse 

för lärande

V i l l k o r

Individuellt lärande: 

• Varaktiga förändringar av en 

individs förmåga eller 

beteende. Anpassnings- eller 

utvecklingsinriktat lärande.

Gruppbaserat lärande

• Varaktiga förändringar av en 

grupps förmåga eller 

beteende. Anpassnings- eller 

utvecklingsinriktat lärande.

Organisatoriskt lärande

• Varaktiga förändringar i en 

organisations strukturer, 

kulturer och processer, till följd 

av samspel mellan processer 

på olika nivåer där individers 

och arbetsgruppers lärande 

vinner erkännande av 

ledningen och byggs in likt ett 

organisatoriskt minne.

U t f a l lP r a k t i k



Aktiviteter

Planerade aktiviteter
T.ex. möjligheter till kurser/ utbildningar

Delvis planerade aktiviteter
T.ex. möjligheter att gå bredvid och observera 
mer erfarna kollegor 

Spontana aktiviteter
T.ex. feedback (t.ex. på utfört arbete, 
beteenden, attityd), eller improviserad 
utbildning

Wallo m.fl. (2021)



Exempel på ledarbeteenden

Supporter

T.ex. att uppmuntra och stötta 
medarbetares lärande

Utbildare

T.ex. att lära ut och instruera, skapa 
reflektion, ge feedback

Kravställare

T.ex. att utmana och konfrontera 
medarbetare som inte lär sig

Förebild

T.ex. att visa intresse för eget och 
andras lärande

Wallo m.fl. (2021)



Indirekt ledarskap

Wallo, Kock & Lundqvist (2019)

Bygga klimat för lärande – vision och strategi för lärandet, tillåta misstag, 

öppen kommunikation kring utvecklingsfrågor

Påverka arbetsorganisationen – förändra organisatoriska strukturer som 

hindrar möjligheter till lärande, t.ex. orättvisa belöningssystem, silo-mentalitet

Frigöra resurser – budgetutrymme för formell kompetensutveckling, tillåta att tid 

från driften av verksamheten används för åt lärande

Underlätta spridning av kunskap - system och teknik som möjliggör 

spridning och institutionalisering av kunskaper i organisationen, t.ex. dokumentation, 

rutiner och processer för kunskapsdelning

Wallo & Lundqvist (2022)



1.Hur arbetar ni med att främja 
medarbetares lärande i det dagliga 
arbetet?

2.Använder ni integrerade strategier för 
kompetensutveckling?

3.Hur synliggör ni det informella 
lärandet?



Ledarskap, chefers 

arbete

Lärande, 

kompetensförsörjning
Arbetsplatslärande Lärande och Kompetens



Avsnitt 20: Andreas Wallo 

– Skapa framgångsrikt 

lärande i hälsosamma 

organisationer

https://open.spotify.com/episode/2eozxWJO9VHVezcoDPK67F

https://open.spotify.com/episode/2eozxWJO9VHVezcoDPK67F
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