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Kunskapsbron — styrkan att utvecklas tillsammans

Sa har gjorde vi - en metodbok for att skapa 6msesidig nytta
for universitetet och naringslivet

Férord

Den har metodboken presenterar hur vi har arbetat i vart projekt Kunskapsbron for att 6ka samverkan mellan
sma- och medelstora féretag i Ostergétland och forskare och lrare vid Linkdpings universitet. Den tar upp hur
vi har byggt upp projektet med upplagg och innehall och hur Almi och samverkansenheten vid Linkdpings
universitet har samarbetat for att hitta ett arbetssatt som intermedidarer mellan féretag och akademi.

Metodboken vander sig till dig vid ett larosate eller annan organisation som ar intresserad av hur man kan
bygga upp samverkan mellan sma- och medelstora foretag och akademi, men &ven till dig som &r intresserad av
hur samverkan kan se ut mellan tva organisationer, Almi och LiU, fér att utveckla ett arbetssatt som
intermediarer.

Kunskapsbron &r ett EU-finansierat samverkans- och utvecklingsprojekt (2020-2023) mellan Almi Ostergétland
och Linkdpings universitet som ska bidra till att starka LiU:s nyttiggérande av kunskap och forskning hos SMF,
skapa utveckling och hallbar tillvaxt i SMF genom kunskap fran LiU och Almi samt att utveckla ett arbetssatt
med en intermediar mellan LiU och SMF som kan besta aven efter projektets slut.

Kunskapsbron finansieras av Europeiska regionala utvecklingsfonden, Region Ostergétland, Almi Ostergétland
och Linkdpings universitet.

Vi vill tacka alla féretag, forskare och larare, 6vrig personal vid Linkdpings universitet och Almi, externa aktorer i
vara kommuner och andra samarbetspartners for bra samarbete och input under dessa ar.

Denna metodbok &r framtagen av Kunskapsbrons projektledare, Helene Nord fran Almi Ostergétland och
Susanne Pettersson fran samverkansenheten vid Linkdpings universitet.



Bakgrund

Nyckeln till regionens langsiktiga utveckling &r att bygga ett starkare kunskapsintensivt féretagande.
Konkurrenskraften 6kar med ett valfungerande fléde av kunskap och fértroendefulla samarbeten mellan
foretagen och universitetet. Kunskapsbron ar en viktig komponent i arbetet att na dit.

Det &r f4 sm&- och medelstora féretag (SMF — etablerade féretag med 0-249 anstillda) i Ostergétland som drar
nytta av kunskap och forskning vid Linkopings universitet (LiU). SMF saknar en naturlig koppling till universitetet
och har svart att se vilken nytta de kan ha av universitetet samt svart att veta vem de ska kontakta for att fa
hjalp.

Universitetet a sin sida ar inte organiserat for att hantera enskilda foretags utmaningar och forskare/lérare har,
aven om de ar motiverade och vill bidra till samhallets utveckling, svart att fa tiden att racka till for
samverkansuppgiften. Historisk sett har det varit enklare att na de riktigt stora foretagen dar det ocksa finns
mer grunddata for forskning. De generella kunskapstillgdngar som utvecklas vid larosatet kan dessutom vara
svaromsatta till det enskilda foretagets behov, héar kravs en fordjupad dialog och samverkan.

Darfor startade vi samverkan- och utvecklingsprojektet Kunskapsbron.

Om Kunskapsbron
Kunskapsbron &r ett EU-finansierat samverkans- och utvecklingsprojekt (2020-2023) mellan Almi Ostergétland
och Linkdpings universitet som ska bidra till att:

e starka LiU:s nyttiggérande av kunskap och forskning hos SMF

e skapa utveckling och hallbar tillvaxt i SMF genom kunskap fran LiU och Almi

e utveckla ett arbetssatt med Almi som lank (intermediar) mellan LiU och SMF som kan besta dven efter
projektets slut

Kunskapsbron ar en unik satsning som kopplar ihop LiU med sm3- och medelstora féretag i Ostergdtland. Det
unika &r att vi har haft tva lika viktiga malgrupper i projektet: sma- och medelstora féretag och forskare/larare.
Vi har hela tiden utgatt fran att bada dessa malgruppers behov ska tillgodoses vid utveckling och framskridande
av projektet.

Almi har sedan tidigare goda erfarenheter av samarbete med LiU genom olika projekt. Ofta har dd samarbetet
varit inom ett visst omrade eller med en viss avdelning/institution. Det som &r unikt i detta projekt har varit att
vi haft en bred ansats dar vi gar ut bredare pa flera institutioner och avdelningar.

Projektet kopplar ihop foretagens behov av utveckling med universitetets behov av forskning, larande och
samverkan. Resultatet blir en 6msesidig nytta som starker LiUs koppling till det lokala naringslivet och
medverkar till tillvaxt hos regionens foretag.

Kunskapsbron finansieras av Europeiska regionala utvecklingsfonden, Region Ostergétland, Almi Ostergétland
och Linképings universitet.

Mal
Projektets 6vergripande mal ar att utveckla och testa ett nytt arbetssatt med en intermediar, som agerar
katalysator mellan LiU:s styrkor/behov och SMF:s behov av extern kunskap fér utveckling.

Overgripande mal:

e Almi utvecklar en ny roll som intermediar
e Linkdpings universitet nyttiggor sin forskning/kunskap hos SMF
e SMF utvecklas med hjalp av forskning/kunskap fran Almi och LiU



Projektmal:

o  Koppla relevanta utmaningar i SMF till forskning och undervisning

e Genom en expertbank (kunskapsbank) skapa storre tillgang till kompetens pa LiU

e Utveckla interna incitamentsstrukturer for samverkan inom LiU

e  Utveckla och testa ett nytt arbetssatt med en intermediar och radgivare for att hantera utmaningar
kopplat till SMF:s behov av utveckling

e  Starka LiU:s nyttiggérande av kunskap och forskning for SMF

e  Skapa utveckling och hallbar tillvaxt i SMF

Ddrtill finns ett antal delmdl och effekter, se bild.

Kunskapsbron - Ett samverkans- och utvecklingsprojekt mellan Almi och Linképings universitet (2020-2023)

Overgripande mal Link&pings universitet (LiU) Almi SMF
L : . —  Utvecklas med hjilp av kunskap
Nyttiggdr sin kunskap hos SMF Utvecklar ny roll som intermediar fran Almi och LiU
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Intermedicdirsrollen

Det finns idag ingen naturlig koppling mellan SMF och forskare inom akademin. SMF har en utmaning i att hitta
in pa universitetet, de kdnner inte till hur och pa vilket satt de kan fa stod och hjalp for att utveckla sina foretag.
Samtidigt vander sig forskare i ett forskningsprojekt forsta hand till de stora foretagen dar det finns mer
anvandbar data/empiri. Kunskapsbron syftar till att SMF ska kunna ndrma sig akademin och ta de av de
kunskaper som finns dar samtidigt som vi ocksa vill fa forskare intresserade av SMF:s verklighet och utmaningar,
att kunna anvanda exempelvis som case i undervisning eller for att initiera ett samverkansprojekt for forskning.

For att SMF och forskare ska kunna na varandra har vi testat modell med en intermediar, som agerar katalysator
mellan LiU:s styrkor/behov och SMF behov av extern kunskap for utveckling.

En intermediar ar en organisation som finns i mellanrummet mellan tva parter, och dar har uppgifter som kan
beskrivas som maklare, mellanhand, lank, férmedlare osv.

| projektets start och dven i var ansokan till Tillvaxtverket var det tankt att Almi skulle utveckla en ny roll som
intermediar. Vartefter vi arbetade tillsammans i projektgruppen, Almi och LiU samverkan, blev det alltmer
tydligt att intermediarsrollen inte kan utféras av Almi som egen organisation utan behoéver gora detta
tillsammans med LiU samverkan. Almi har den naturliga kopplingen ut mot féretagen men inte vagen in till
akademin. LiU samverkan a andra sidan har den naturliga kopplingen in mot akademin till bade studenter och
forskare men inte mot foretagen.



Almis radgivare, sarskilt i coachingen, kan hjélpa féretagen att omvandla inhdmtad kunskap fran forskare ftill
konkret nytta i foretaget. Almi spelar dven en viktig roll gentemot diskussion med forskare, infor start av
program, att de ska tillhandahalla “anvandbar” kunskap som foretaget kan se nyttan med.

En modell for hur var roll som intermediar mellan SMF och universitetet har utvecklats under projektets gang
ser ut sa har:

4 N

Intermediar Intermediar
Almi Ostergoétland + LiU samverkan

l l

Sma och medelstora Forskare vid

foretag i Ostergétland Linkdpings universitet

\_ /

Figuren visar rollen som intermediar. Almi och LiU Samverkan agerar
intermediarer tillsammans. Almi har kontakter ut mot féretagen och LiU
samverkan in mot universitetets forskare och studenter. Genom en gemensam
intermediarsroll kan SMF och forskare lattare hitta varandra.

Uppbyggnad av projektet

Projektstart

Nar vi startade projektet 2020 hade vi bara ett ramverk fran var ansokan att utga fran. Da Kunskapsbron ar ett
samverkans- och utvecklingsprojekt gav det oss stora mojligheter, men samtidigt utmaningar, att paverka
upplagg och innehall som passar till bada vara malgrupper i projektet; forskare/ldrare och sma- och medelstora
foretag (SMF). Dessa malgrupper har olika incitament for att delta i denna typ av projekt.

Vi startade projektet precis nar pandemin slog till vilket utmanade oss pa flera satt, framfor allt att vi inte kunde
tréffas fysiskt. Vi blev snabbt digitala och vande situationen till nagot positivt istallet. Vi fick god tid pa oss att
planera, strukturera och kreera vad vi skulle gora tillsammans och vilka incitament vi skulle trycka lite extra pa
for att fa med oss bade foretagen och forskarna i samarbetet.

En viktig del i projektet och dess start var att bygga en god organisation, struktur och planering fér projektet.
Det tillsammans att skapa ett upplagg med innehall riktade till forskare och féretag var vart fokus under varen
2020.

Organisering

En av projektets stora framgangsfaktorer ar att vi har haft en god struktur i och organisering av projektet. Bade
Almi och LiU star som samverkansparter i projektet. Det tillsammans med att vi i projektet har tva malgrupper
som &r lika viktiga, gjorde att var utgangspunkt var att gora allt tillsammans.

Projektgrupp

Infor projektets start skapades en projektgrupp som tillsammans har statt fér utveckling av innehall och
uppldgg. Den har bestatt av medarbetare bade fran Almi Ostergétland och samverkansenheten vid LiU:

e  Fran Almi: PL + 2 medarbetare (1 kvinna+2 man; alla affarsradgivare pa Almi)



e  Fran LiU samverkan: PL + 3 medarbetare (2 kvinnor+2 man; alla samverkansutvecklare pa LiU)

Syfte med gruppen har varit att utveckla ramar och struktur for projektet, vilket innebar t ex vad vi ska erbjuda
till forskare och foretag, ta fram en kommunikationsplan samt sprida information till forskare, foretag och
relevanta externa verksamheter, hitta lampliga forskare och féretag att delta i projektets kommande aktiviteter
och utveckla en sk expertbank pa LiU.

En annan viktig utgangspunkt har varit att ldra kdnna varandra bade som organisationer och som personer. Vi
har darfor gjort allt tillsammans, bade internt i projektgruppen och nér vi har informerat om Kunskapsbron till
vara malgrupper. Syftet har varit att omvarlden ska kdnna att vi gor detta tillsammans.

Projektgruppen har haft kontinuerliga méten varje eller varannan manad for att uppdatera varandra om laget,
informera, utveckla och blicka framat.

Vi ville tidigt i projektet ha foretag och forskare som referenser, for att fa stéd och hjalp att ta fram ett innehall
som attraherar vara bada malgrupper forskare/larare och SMF. Vi tillsatte darfor en utvecklingsgrupp bestadende
av forskare och en referensgrupp bestaende av féretagare i syfte att fa vardefull input fran dem i vart
kommande planeringsarbete.

Utvecklingsgrupp

Syftet med utvecklingsgruppen var att fa forslag och idéer pa upplagg, innehall och verktyg for upplagg av

kommande program samt incitament for att locka forskare/larare att vilja delta och samtidigt kunna starka LiU:s
nyttiggérande av kunskap och forskning. Vidare att fa hjalp med att komma i kontakt med andra forskare/larare
for att informera om projektet samt hur vi ska ndrma oss dessa med rétt incitament och upplagg av information.

Utvecklingsgruppen har bestatt av fem forskare (4 méan+1 kvinna) fran olika institutioner och avdelningar vid
LiU. Vi ville ha med forskare utifran en bredd av dmnesinriktningar som kan vara aktuella fér foretag, samt
utifran kén samt intresse och tid for att delta i gruppen. Forskarna kom fran enheterna industriell miljoteknik,
innovation och entreprendrskap, produktionsekonomi, beteendevetenskap och larande samt industriell
ekonomi. Det var tyvarr svart att hitta en jamn konsfordelning utifran kriterierna @mnesinriktning, intresse och
tid.

Nagra fran projektgruppen traffade utvecklingsgruppen ett antal ganger under 2020 da vi utvecklade innehall
och uppléagg av program. Vi fick med oss manga tankar, dels kring vilka incitament som &r viktiga for att en
forskare ska lagga tid pa samverkan, dels pa upplédgg kring vara informationsinsatser inne pa universitetet och
andra faktorer som kunde hjalpa oss i utvecklingsarbetet.

Referensgruppen

Syftet med referensgruppen var, pa liknande satt som for utvecklingsgruppen, att fa férslag och idéer pa
upplagg, innehall och verktyg fér kommande program. Vi diskuterade vilka &mnen/teman som kan locka
foretagare att delta i kommande program och som kan skapa utveckling och hallbar tillvaxt i féretagen samt att
foretagarna i referensgruppen var vart bollplank i projektets inledande utvecklingsfas.

Referensgruppen har bestatt av fem foretagare (3 man+2 kvinnor) fran olika branscher och antal anstallda, kon,
geografisk spridning var foretaget har sitt huvudsate samt intresse och tid for att delta i gruppen. Féretagen
kom fran branscher som arbetar inom kemikalier, industriservice, tech, produktion och vard.

Nagra fran projektgruppen traffade referensgruppen ett antal ganger under 2020 da vi utvecklade innehall och
upplagg av program.

Ovrig organisation

En styrgrupp (2 mén och 4 kvinnor med ansvariga personer fran Almi, LiU och Region Ostergétland, totalt 6 p
(inkl projektets projektledare).

2 kommunikatérer (100% kvinnor), en fran Almi och en fran LiU.



2 ekonomer (100% kvinnor), en fran Almi och en fran LiU .

Informationstour pa Link6épings universitet

Under hosten 2020 startade vi en informationsrunda pa LiU. Utgangspunkten i Kunskapsbron har varit att na ut
brett pa universitetet, vilket dr en av de unika delarna i projektet jamfort mot tidigare samarbeten mellan Almi
och LiU som d3 varit riktade mot en specifik avdelning. Teoretiskt sett innebéar det att vi i Kunskapsbron kunnat
rikta oss mot hela universitet, forskare fran alla fakulteter. | praktiken har vi behévt fokusera pa institutioner och
avdelningar som erbjuder amnesinriktningar som kan vara till nytta for féretag och dar det samtidigt kan finnas
forskare som &r intresserade av samverkan med sma- och medelstora féretag.

Vi borjade med att ta kontakt med olika institutioners avdelningschefer for att informera om syftet med
projektet. Det har varit valdigt viktigt for oss att hela tiden ha med avdelningschefernas godkdnnande innan vi
kontaktar forskare pa deras respektive avdelningar. Det ar avdelningscheferna som satter forskarnas scheman
och da tiden for samverkan ar knapp sa behover cheferna se om det fungerar att lagga in samverkansuppdrag.
Har ar det viktigt att komma ihag att vara ute i véldigt god tid for att kunna planera in uppdrag/samverkan i en
forskares schema.

1. Daérefter genomforde vi digitala informationsméten pa olika avdelningar. Under dessa méten var syftet
att informera om projektet och maojligheten for forskare att delta samt att lyfta incitament for att delta.
Vi bad intresserade forskare att dterkomma till oss efter métet om de ville veta mer eller var
intresserade.

2. Vihade sedan en personlig dialog med de forskare som visade intresse.

3. Vihar sedan haft en mer férdjupad dialog med de forskare som har varit intresserade av att genomféra
program.

Inledningsvis motte vi en del skepsis till vilken nytta detta samarbete skulle leda till samt att det var fa forskare
och enhetschefer som ansag att det fanns tid for ytterligare uppdrag vid sidan om forskning och undervisning.
Flera ansags sig dven redan ha de externa kontakter som man behdévde. Trots detta var det anda ofta nagon fran
varje enhet som blev nyfiken och visade intresse efter vara informationsméten. Vi la darfor fullt fokus pa dessa
forskare vilket resulterade i att vi startade ett fordjupningsprogram inom produktionseffektivisering och ett
utvecklingsprogram med férdjupning inom ledarskap.

Efter ett par genomforda utvecklings- och fordjupningsprogram fick vi bra referenser och fler incitament som
visade pa nytta av att delta vilket skapade ett storre intresse bland fler forskare att delta.

Upplégg av innehdll och program

Bakgrund
Almi har manga ars erfarenhet av att arbeta ndra SMF for att ge rad och stod for utveckling och hallbar tillvaxt. |
var affarsradgivning erbjuder vi bl a individuell coaching och strategigrupper.

| coachingen ar det radgivare fran Almi som hjalper det enskilda foretaget att satta mal, handlingsplan och
atgarder for framtiden for att skapa utveckling och tillvaxt.

| vara strategigrupper satter vi samman grupper om sex till sju foretag dar Vd eller annan beslutsfattare fran
respektive foretag deltar. Under sekretess tréffas deltagarna en gang/manad totalt 6-7 tillfallen. | gruppen
diskuteras olika @mnen for att utveckla foretagen. Experter inom de olika @mnena foreldser och detta varvas
med gruppdiskussioner och workshops i syfte att skapa larande mellan féretagen.

Bade coaching/radgivning och strategigrupper ar framgangsrika metoder som féretagen har stor nytta av i sin
resa framat.

| Kunskapsbron ville vi, for foretagens rakning, ta vara pa detta och inte skapa nagot helt nytt. Samtidigt skulle vi
ta fram innehall som dven passar for forskare.



Kunskapsbrons program
Efter moten i projektgruppen samt tillsammans med referens- och utvecklingsgrupperna sa landade vi i ett
upplagg att i Kunskapsbron erbjuda strategigrupper/chefsprogram kombinerat med individuell rédgivning.

Vi valde tva typer av program, ett langre, utvecklingsprogram med férdjupning, samt ett kortare,
férdjupningsprogram.

| ett program har vi satt samman en grupp bestaende av max sju foretag fran olika branscher som traffas under
sekretess. Fran varje foretag har 1-2 personer deltagit (beslutsfattare med olika roller). Forskare som har
deltagit i programmen har ocks3 skrivit pa ett sekretessavtal.

| programmen &r det forskare som har statt fér innehall och upplagg. De har formedlat kunskaper som vilar pa
vetenskaplig grund och forskning i framkant vilket manga foretag har uppskattat. Modellen fér grupptraffarna
bygger pa teori varvat med gruppdiskussioner. Detta har skapat ett dubbelriktat larande saval mellan foretagen
som mellan forskare och foretag.

Varje grupp/program har haft tre processledare, tva affarsradgivare fran Almi och en samverkansutvecklare fran
LiU. Tanken med det har varit att Almi och LiU ska ldara kdnna varandra som organisationer och dar forskare och
foretag ska uppleva att vi gor detta tillsammans. Som processledare haller man ihop organiseringen runt varje
program, som att planera upplagget tillsammans med aktuella forskare, boka datum och lokaler etc. Med detta
upplagg kan forskarna fokusera pa sjalva innehallet. Almis affarsradgivare har ansvarat att rekrytera foretag
infor start av program. LiU:s samverkansutvecklare har haft den framsta kontakten med forskarna.

Traffarna i programmen har dgt rum ca 1 heldag per manad. Mellan traffarna har varje foretag fatt individuell
coaching av radgivare fran Almi.

Alla program har féregatts av en sk vdrdeanalys. Det har genomforts som ett mote mellan foretaget och en
radgivare pa Almi. Syftet har varit att diskutera foretagets styrkor och utmaningar for fortsatt tillvaxt inklusive
fragor om hur de arbetar med hallbarhet. | samtalet har dven fragor ingatt kring hur féretaget ser pa och har
intresse for samverkan med universitetet. Underlaget har sedan kunnat anvdandas som utgangspunkt i den
kommande radgivningen. LiU har fatt ta del av foretagens syn pa samverkan med universitetet.

Alla program/grupper har startat med en kickoff. Syftet har varit att fa deltagarna (féretagen och forskarna) att
lara kdnna varandra, skapa ett bra samtalsklimat och fértroende for varandra.

Efter avslutat program har det funnits mojlighet att genomféra en kickout, vilket bara genomfoérdes i nagot
enstaka program. Programmen inom Cirkuldra affirsmodeller och Atertillverkning gjorde en annan variant pa
avslutning med en posterutstallning dar varje foretag presenterade nasta steg i sitt hallbarhetsarbete. Till detta
tillfalle bjods andra foretag in att delta och inspireras.

Modell kring uppldgget av det Iéingre programmet:

VD-grupp:

Kick- 4 utvecklingstraffar + 3 fordjupningstraffar

Vardeanalys off

Individuell radgivning, 6 traffar

Det langre programmet, utvecklingsprogram med férdjupning har bestatt av totalt 7 traffar: 4 utvecklingstraffar
med olika amnesomraden som utvecklar foretagen, darefter en férdjupning med 3 traffar inom ledarskap. De
fyra forsta traffarna har fokuserat pa ett amne per traff. Vi har genomfort tva langa program med olika @mnen
for de fyra utvecklingstraffarna. Amnen for utvecklingstréffarna:

e Varumarkesledning
e Digitalisering



Omvaérldsanalys
Innovativ affarsmodell
Kompetensforsorjning
Hallbarhet

Olika forskare har ansvarat for dessa olika @&mnen. Darefter har gruppen fatt tre traffar med férdjupning i
ledarskap, da med tre ansvariga forskare.

Modell kring uppldgget av det kortare programmet, sk férdjupningsprogram:

Vardeanalys off

VD-grupp:
Kick- 3 fordjupningstraffar
Individuell radgivning:
3 traffar

Det kortare programmet, férdjupningsprogrammet, har bestatt av totalt 3-4 traffar med fokus pa ett &mne som
utvecklar foretagen. Det innebar att det har varit samma forskare (2-3 p) som har hallit ihop hela programmet.
Har har @mnena varit:

Produktionseffektivisering

Cirkular ekonomi och atertillverkning
Kompetensforsérjning (tva program)
Kundnytta genom innovation
Visualisering

Affarsnytta genom digitalisering

Information om samverkan med LiU

Vid de olika grupptraffarna har foretagen fatt information kring hur de kan samverka med LiU, framst med fokus
pa samverkan med studenter.

Kunskapsbron som utvecklingsprojekt
Da Kunskapsbron ar bade ett samverkans- och utvecklingsprojekt har vi kunnat prova olika utféranden. Har
kommer nagra exempel.

Ett exempel ar programmet kring cirkular ekonomi och atertillverkning. Fran bérjan var det tankt att
erbjudas som tva olika program. Vid diskussioner med intresserade foretag visade det sig att flera
foretag dels inte forstod skillnaden mellan programmen/amnena och dels att samma foretag var
intresserad av bada programmen som skulle ga parallellt. Vi bestimde da att sla ihop programmen.
Programmet bestod av tva inledande traffar kring cirkuldr ekonomi och en introduktion till
atertillverkning, efter det kunde foretagen valja att antingen fortsatta med fokus pa cirkular ekonomi
ytterligare tva traffar eller vélja en inriktning mot atertillverkning tva traffar. Vissa foretag som hade tva
representanter valde da att dela upp sig for att kunna ga bada inriktningarna.

Ett annat exempel ar programmet kring visualisering dar vi istallet for coaching vid enstaka tillfallen
slog ihop och genomforde en workshop dar bade Almis radgivare och LiUs forskare fran programmet
deltog.

Ytterligare exempel ar att vissa forskare har deltagit i coachingen tillsammans med Almis radgivare for
ett antal foretag.



Hdllbarhet

Bade Almi och LiU har stora ambitioner avseende hallbarhet. Vi ser att det beh6vs mer forskning kring hur SMF
kan utveckla sina affarer med hjalp av hallbarhet. Projektets utvecklingsinsatser ska vara kopplade till hallbarhet
i SMF (minst 10% av projektets insatser). Detta kan rora forskning om hur jamstalldhet, integration eller miljo
kan utveckla affairsmodellen.

| vdra vardeanalyser har vi genomfort en hallbarhetsdialog dér vi har tittat pa féretagens bild av sitt nuvarande
hallbarhetsarbete. Hallbarhetsdialog ror fragor inom bade miljomassig, social och ekonomisk hallbarhet.

Vi har haft flera program med fokus pa hallbarhet, exempelvis cirkuldr ekonomi, atertillverkning och
kompetensforsorjning.

Styrkor och utmaningar i projektet

Styrkor samverkan Almi-LiU

Vi startade projektet samtidigt som pandemin slog till. Detta gjorde att vi inte kunde tréffas fysiskt och vi fick
som manga andra i samhillet stilla om till digitalt ldge. Vi hade en lang uppstartsperiod for att ldra kidnna
varandra och varandras verksamheter. Storre delen av det forsta aret jobbade vi med vad vi skulle astadkomma
tillsammans, vilken nytta vi skulle bidra till for vara malgrupper, forskare/larare vid LiU samt sma- och
medelstora féretag i Ostergdtland, samt vilka incitament vi skulle trycka lite extra pa for att f& med oss béda
malgrupperna i samarbetet. Det har vi i efterhand forstatt varit en av de stora framgangsfaktorerna i projektet.

Exempel pa incitament som hade betydelse for att forskare skulle delta var att fa kontakt med nya féretag som
kan komma in med studentcase till kurser, att uppdatera sig kring sma- och medelstora foretags utmaningar och
vardag samt att méta foretag att testa sina modeller pa. Exempel pa incitament bland féretagen var att ta del av
kunskap som vilar pa vetenskaplig grund, att fa méta andra foretagare for erfarenhetsutbyte samt att ha en
dialog med forskare for ett dubbelriktat larande.

Andra framgangsfaktorer i vart samarbete ar noggrann planering, ndra samarbete med bade forskare och
foretagare under utveckling av innehall och upplagg samt att vi, personer fran LiU och Almi, har gjort allting
tillsammans. Det har skapat en god forstaelse for varandras verksamheter och det har ingett ett fortroende och
skapat en styrka i motet med vara malgrupper.

Utmaningar Almi-LiU

Under projektets gang har vi stott pa ett antal utmaningar som vi jobbat pa for att 16sa. En av dom ar att LiU och
Almi omfattas av olika regelverk. Losningen har varit att vi féljer badas regelverk dar de hardaste kraven fatt
styra, t ex nar det galler sekretess.

En annan utmaning ar att det finns en risk att kontakterna och samarbetet blir mer personbundna an
organisationsbundna. Vi har darfér forsokt att involvera fler radgivare fran Almi som processledare samt att vi
informerat fler personer pa LiU om projektet.

Att forskare och foretagare har olika tidsperspektiv kan ocksa vara en utmaning. Universitetet behéver langre tid
och battre framforhallning for medverkan i programmen medan féretagarna garna vill genomféra forandringar
eller inhamta kunskap pa kort varsel. Detta har vi |6st genom att planera datum for aktuella traffar i
programmen tillsammans med forskarna. Vid rekrytering av foretag har vi kunnat vara tydliga med nar tréffarna
dger rum vilket visat sig vara en fordel da foretagen har kunnat boka in traffarna i god tid. Nagot att ténka pa
har ar att aktuella datum inte far ligga for langt fram for foretagen da risken ar att de tappar intresset eller att
det dyker upp andra viktigare saker att fokusera pa an att delta i programmet.

Styrkor samverkan forskare och féretag

For att uppna en dmsesidig nytta for vara malgrupper, SMF och forskare, har vi varit noga med att skapa
programinnehall som passar bade foretag och forskare. Det har varit viktigt att balansera teori och diskussioner
i grupptréaffarna for att balansera malgruppernas behov. Processledarna fran Almi och LiU har planerat
programmen i ndra samarbete med forskarna.
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Vi har erbjudit fordjupningsprogram inom specifika amnesomraden dar innehall och upplagg varit klart fore
rekryteringen av foretag. Det har skapat ett tydligare innehall som féretagen har kunnat ta stéllning till. En
styrka har dven varit att innehallet i programmen vilat pa vetenskaplig grund vilket har uppskattats av foretagen.

Foéretagen har vid varje grupptraff fatt information om hur de kan samverka med LiU fortsattningsvis, framst
med fokus pa studentsamverkan. Vi har dven sett att det varit mycket uppskattat av foretagen att vi genomfort
nagra grupptraffar i varje program i lokaler pa universitetet. Det har skapat en dnnu storre kdnsla och forstaelse
fran féretagens sida kring hur det ser ut pa ett universitet.

Utmaningar samverkan forskare och féretag

En utmaning i vart samarbete har varit malgruppernas olika tidshorisonter. Inom akademin planeras forskarnas
tid minst 6 manader i forvag medan foretagen ofta vill genomféra forandringar eller inhdmta kunskap pa kort
varsel. Vi har inom projektet varit en bro mellan malgrupperna fér att matcha de olika tidshorisonterna.

Andra utmaningar som vi stott pa under projektet;

*  Att engagera forskare och hitta incitament for att delta.

e Att halla foretagens engagemang uppe under traffarna, sarskilt om det blir for langa teoretiska inslag.
Viktigt att diskussioner och innehall hamnar pa ratt niva utifran foretagens perspektiv.

* Ibland har det varit Iag narvaro bland foretagen i vissa grupper.

*  Att upplagget i tréffarna inte ar anpassat for foretag (utan studenter).

e Att foretagarna behover prioritera sin dagliga verksamhet. Det paverkar bade foretagarna och
forskarna i gruppen.

e Att rekrytera foretag langt innan ett program ska starta da foretagen kan tréttna.

Kommunikation och marknadsféring
Kommunikationen har fungerat val, saval inom ramen for projektgruppen som externt till forskare/larare och
foretag. Vi har satsat pa en bredd av kommunikationskanaler for att na ut till vara malgrupper och andra

externa organisationer, sdsom informationsblad, externa informationsméten, filmer, méassor, sociala medier och
webb.

Vi har haft hjalp av tva kommunikatorer, en fran Almi och en fran LiU, vilket har varit viktigt for att na ut till vara
malgrupper. Vi valde tidigt att ta fram ett bra namn pa samarbetet, Kunskapsbron, som bade talade om vad vi
gor samt var latt att kommunicera. Det har varit en framgangsfaktor for kinnedomen om projektet.

Vi har jobbat mycket med att utveckla kommunikationen i projektet och tagit hjalp av foretag och forskare i en
utvecklingsgrupp och en referensgrupp for att hitta ratt incitament och begrepp att kommunicera till vara
malgrupper. Vi har lart oss att det ar viktigt att kommunikationen ar anpassad fér malgruppen. |
kommunikationen till féretagen har vi haft fokus pa kundnytta och till forskarna incitament som berikar bade
forskning och undervisning.

Under projektets gang har vi anvant oss av och kommunicerat goda exempel fran genomférda program och
nyttan som skapats for deltagande foretag och forskare.

Forsta aret la vi dven mycket tid pa en stor och bred informationsinsats pa universitetet. Vi besokte (mest
digitalt) avdelningar for att informera om Kunskapsbron for att vicka ett intresse for att vara med. Dessa méten
gjorde vi tillsammans, personer fran samverkansenheten pa LiU och Almi. Det var ocksa ett viktigt
forankringsarbete hos institutionernas avdelningschefer.

| rekryteringen av foretag till grupperna har foretagens fortroende for Almi varit en viktig parameter. Det har
ofta kravts en personlig kontakt i rekryteringen av foretag.

Vi har dven haft kontakt med externa aktorer, dels naringslivsansvariga i Ostergdtlands kommuner och andra
aktorer som stottar foretag i syfte att sprida information om Kunskapsbron som projekt och vara program.
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Kunskapsbank

For att underlatta for sma- och medelstora foretag att fa kontakt med forskare och hitta in till kunskap vid
universitetet har vi utvecklat en sékfunktion pa LiUs webb dar alla forskare som varit med i Kunskapsbron finns
sOkbara utifran amnesomraden. | projektet kallar vi detta fér en kunskapsbank.
https://liu.se/samverkan/foretag-och-organisation/forskaren-som-expert

Vi har under projektets gang diskuterat flera olika I16sningar for hur en sadan sékfunktion skulle kunna utformas,
t ex med koppling till publikationsdatabasen DIVA dar forskarna registrerar sina forskningsartiklar och
publikationer. Tva olika studentprojekt har studerat och utvecklat en matchningsmodul som ett forsta steg i en
sadan losning. Vi valde dock att fortsatta med en enklare variant da en 16sning med DIVA kraver mycket mer
jobb och utvecklingsarbete som vi inte har resurser till i detta projekt.

Tanken &r att fler forskare och &mnesomraden ska anslutas till nuvarande sokfunktion efterhand och att vi kan
utveckla s6kfunktionen vidare och vi ser att den anvands som tankt.

Sekretessavtal for forskare

Alla forskare som medverkat i Kunskapsbron har fatt skriva pa ett sekretessavtal, framtaget av Almi i samarbete
med jurist fran LiU, dar det star att allt arbete i utvecklings- och férdjupningstraffarna sker under sekretess men
hindrar inte fran publicering.

Ersdittningsmodell for forskare

En forutsattning for att forskare ska kunna ldgga tid pa samverkan med SMF &r att det finns finansiering for
detta. | Kunskapsbron har vi haft formanen att kunna ersatta forskare for den tid de lagt ner pa att planera och
genomfoéra utvecklings- och fordjupningsprogram. Vi har i dialog med forskare i utvecklingsgruppen kommit
fram till tva ersattningsnivaer.

En ersattning for en utvecklingstraff (1 dag) i ett Iangt program och en for ett helt férdjupningsprogram.
Ersattningsnivan grundar sig pa ett schablonbelopp per timme som vi sedan multiplicerat med antal timmar per
dag/program x 3. (3 star for forberedelsetid)

Vi har dven ersatt forskare fér medverkan vid individuell coachning.

Ersattningen for ett fordjupningsprogram har varit fast och oberoende av hur manga forskare som varit
delaktiga. Har forskarna kommit fran olika enheter/institutioner har ersattningen fordelats utifran insats.
Forskarens insats har inte kunnat genomféras som bisyssla utan ersattningen har betalats till institutionen.

Flera forskare har i efterhand lyft att deras arbetsinsats har varit storre an vad ersattningen racker till, men att
det varit vart arbetet pa andra satt. Andra fordelar som lyftes och som vagde upp finansieringen var kontakt
med “nya” féretag, nya kontakter med andra forskare, intern kompetensutveckling i samband med planering av
ett program osv.
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Slutord

Det ndra samarbete som Almi och Linkdpings universitet har, och har utvecklat an mer genom Kunskapsbron,
har gjort att foretagen far tillgang till en stor bredd av forskning och kunskap som stimulerar utveckling och
innovation. Féretagen som har deltagit i vara program kommer dven pa ett mer naturligt satt i kontakt med
studenter och ett mal &r att de ska se det som en sjélvklarhet att vdanda sig till Linkdpings universitet for att
inleda samarbeten inom forskning och dra nytta av den spetskunskap som finns men ocksa studentsamarbeten
genom projektkurser, examensarbeten och annat. Det i sin tur kommer att leda till att studenter sedan
rekryteras och stannar i var region.

Kunskapsbron &r ett bra exempel pa hur viktig samverkan dr mellan vara sma- och medelstora foretag i
Ostergétland och forskare och ldrare vid Linkdpings universitet.

Vi har sett flera fina exempel pa dar vara program har resulterat i fortsatta samarbeten mellan deltagande
foretag och forskare bade genom olika studentuppdrag, examensarbeten och gemensamma forskningsprojekt.
Vi har ocksa sett hur deltagande féretags bild av universitetet har blivit mer positiv. Detta dels genom att de har
fatt ta del av kunskap som vilar pa vetenskaplig grund, dels att vi har genomfért vissa av grupptraffarna pa
universitetet vilket har upplevts som valdigt positivt samt att foretagen fatt information om hur de i stérre
utstrackning kan samverka bade med studenter och forskare framover. Vi har ocksa sett hur deltagande forskare
har fatt en storre insikt kring de sma- och medelstora féretagens verklighet med framgangar och utmaningar.
Vissa forskare, som inte tidigare har kant till varandra, har genom vara program samverkat tillsammans.

| Kunskapsbron har forskarna klivit ur sin akademiska roller och slappt det traditionella undervisandet. Istdllet
har de mott foretagarna i programmen, i coaching och workshops dar rollerna har varit mer jamlika.
Foretagarna har insett att det finns vardefull kunskap pa universitetet som de kan koppla till sitt foretags
utveckling. Forskarna har fatt inblick i den kunskap som féretagarna besitter inom sina respektive omraden och
sett att de kan ha nytta av den i sin forskning.

Flera aktorer utanfor Kunskapsbron, bade representanter fran kommuner och andra externa verksamheter, men
dven andra larosaten har fatt upp 6égonen for vart projekt och den samverkan som skett bade mellan Almi och
LiU men dven mellan SMF och forskare och de fina omddmen och resultat som vi har sett.

Samverkan mellan Almi och Linkdpings universitet har utvecklats genom Kunskapsbron och vi ser vikten av ett
fortsatt samarbete for att foretag och akademin dven i framtiden ska kunna narma sig varandra.

Det har varit valdigt roligt, inspirerande och utvecklande for oss alla som deltagit i Kunskapsbron. Det har bade
varit ett samverkans- och utvecklingsprojekt som gett oss mojlighet att testa nya arbetssatt som lett till goda
resultat och dér vi har lart oss mycket bade av framgangsfaktorer och utmaningar.

Gladjande nog har vi nu fatt medel for ett nytt trearigt samverkansprojekt (2023-2026) med stod fran regionala
utvecklingsfonden. Vi kommer att fortsatta bygga pa det som vi har utvecklat under dessa ar och samtidigt
jobba vidare med nya utvecklingsomraden.

Projektledarna for Kunskapsbron

Helene Nord, Almi Ostergétland och Susanne Pettersson, LiU Innovation och samverkan, Linkdpings universitet
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Kunskapsbron ar ett samverkans- och utvecklingsprojekt mellan Almi Foretags-
partner i Ostergdtland och Linkdpings universitet. Projektet balanserar foreta-
gens behov av utveckling med universitetets behov av forskning, larande och
samverkan. Resultatet blir en 6msesidig nytta som starker Linképings universi-
tets koppling till det lokala naringslivet och medverkar till tillvaxt hos regionens
foretag. Projektet finansieras av Almi, Linképings universitet, Region Ostergot-
land och Europeiska Unionens regionala utvecklingsfond.

Metodbok framtagen av Almi Ostergétland och Linképings universitet 2023. lllustration Anna Eriksdotter Grafisk form: Carina Forster Dejif
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