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Mattecoach pa nitet 2023

2023 genomférde Mattecoach pa nitet 3050 timmars individuell handledning till ssmmanlagt
3718 elever i Sverige och 6kade bemanningen fran 4 till 6 coacher per kvill. Under hésten 2023
hade Mattecoach 70% fler samtal jamfért med hésten 2022 och under senare delen av hosten
o6kade samtalen jamfért med aret innan med hela 97%.

Verksamheten

Aret 2023 gick Mattecoach in i en ny fas. Tack vare Erling Perssons Stiftelse fick verksamheten
moijlighet till flerarigt ekonomiskt stod i syfte att utdka verksamheten och tillgdngliggora kvalificerat
mattestod till alla kommuner i Sverige. Pa Kungliga tekniska hogskola (KTH) skedde en ny-
uppbyggnad av verksamheten infér 2023. Totalt rekryterades och utbildades 27 mattecoacher pa
KTH. Dessutom har 25 mattecoacher pa Linkdpings universitet (LiU) samt 15 mattecoacher pa
Chalmers tekniska hégskola varit aktiva under aret. Utifran Mattecoach pa natet har det ocksa
startats en verksamhet i Skottland i samarbete med Edinburghs universitet (se
www.mathscoach.scot). Elever i Sverige kan ocksa nyttja coacherna dar om de vill ha hjalp pa
engelska.

Erling Perssons stiftelsemotivering till bidraget:

e Tre starka aktorer

e Studenter som involveras i arbetet

¢ Dubbel effekt, dvs ett larande for bade elever och studenter
e Lag teknologisk troskel

e Processen i fokus — ej bara svar

¢ Anonymitet for eleverna

e @Gratis for alla Sveriges elever

Bidraget mojliggor:

e Fler elever i grund- och gymnasieskolan i hela Sverige som far coachning i matematik
*  Fler studenter som utbildades till Mattecoacher

e Satsning pa marknadsforing for att na fler

¢ Ny hemsida dar samtalen startas

Mattecoach pa natet har 2023 fyllt sina tre syften

¢ Ge eleverigrundskolan, gymnasiet och Komvux kvalificerad hjalp med matematik. Under 2023
har Mattecoach tagit emot 3718 samtal, en 6kning med ca 36% jamfort med 2022 och sedan
starten 2009 har vi nu hjalpt éver 64 000 elever.

¢ Utveckla blivande larare didaktiskt och @mnesmassigt. Under 2023 har Mattecoach haft 67
aktiva coacher.

e Bedriva forskning om larande via internet. Under 2023 fortsatte KTH forskningsprojekt i syfte att
beskriva, férklara och forsta natbaserad en-till-en-utbildning och utveckla goda tekniska
plattformar for detta.
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Organisation

e Styrgrupp — traffas kvartalsvis och foljer upp pa overgripande niva

* Verksamhetsledare — rekryterar, utbildar, leder, utvecklar och marknadsfoér verksamheten pa
respektive nod. Gruppen traffas varje vecka for samordning och planering.

e Coachsamordnare — studenter pa respektive nod foljer upp och planerar den dagliga
verksamheten.

¢ Mattecoacher — méter och coachar elever dagligen.

e SoMe - grupp - studenter som arbetar aktivt med marknadsféring framst pa Instagram och
TikTok dar den unga malgruppen befinner sig.

Utveckling av ny hemsida

Under 2023 har Mattecoach lanserat en ny hemsida med ett nytt, tydligt uttryck samt mer anpassad
till en yngre malgrupp. Under 2024 kommer vi att fortsatta utveckla hemsidan och gora fler
anpassningar som kan mota elevernas behov langsiktigt. Data fran hemsida samlas in via Google
Analytics, fran hemsidan samt anonyma enkéater som ger oss information om datatrafiken och hur
nojda eleverna dr med den hjalp de far. (Insamling i enkat pagar under varen 2024 och kommer
presenteras vid nasta rapport.)

Ny teknisk plattform

Den nya hemsidan har utéver nytt utseende ocksa fatt en ny teknisk plattform som enklare kan
redigeras. Den ar byggd i verktyget Webflow.
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Marknadsfoéring

Att skapa kannedom om verksamheten och erbjudandet ar av stor vikt for verksamheten. Det finns
manga aktérer som konkurrerar om uppmarksamheten och det &r svart for den enskilda eleven att
navigera bland dessa som ofta kostar pengar, ar ovetenskapliga och bygger pa att ge svar i stallet for
att coacha. Vi har under aret fokuserat pa féljande metoder och verktyg for att skapa kinnedom och
trygghet i att anvanda mattecoach. En viktig malgrupp vi har identifierat ar féraldrar och mor-
farféraldrar som ofta sjalva inte har kunskap i att stotta i matematik, men kan hjalpa eleverna att ta
hjalp hos oss. Nedan listas olika kanaler, malgrupper samt framtaget marknadsféringsmaterial.

Sociala medier

Kommunikation av relevant innehall i kanaler dar malgrupperna befinner sig. Sociala medier ger
mojlighet till att skapa kdannedom via medskapande, dialog, engagemang och interaktion

med malgruppen. Vi tar oss darfor tid att svara pa fragor och visar uppskattning nar nagon
interagerar i vara kanaler. Lyckas vi na ut med innehallet kan vart budskap spridas valdigt fort och till
valdigt manga. Vi har gjort drygt 40 inldgg pa Tiktok som startade under aret och drygt 60 inlagg pa
Instagram och flera av dessa inldgg pa Instagram och Facebook har boostats (sponsrats) for 6kad
rackvidd.

* Facebook — primar malgrupp ar foraldrar, far- och morforaldrar, larare och studievagledare.
2023 hade vi ca 80 000 Facebook-visningar.

* Instagram — primar malgrupp ar gymnasielever. 2023 hade vi ca 165 000 Instagram-visningar.

* TikTok — primar malgrupp ar elever pa grund- och gymnasieskolan. Startades 2023 och nadde en
ny malgrupp. Det enskilda inldgg som nadde flest hade 60 000 visningar pa TikTok.

Ovriga marknadsféringsinsatser

*  Youtube - har publicerar vi instruktionsfilmer och annat producerat
informationsmaterial. (https://www.youtube.com/@mattecoachpanatet2083)

»  Skolbesok — vi gor besok pa skolor med elever och larare via VFU och bokade besok. Att skapa
relationer via moten har visat spela en stor roll vid 6kad anvandning av plattformen.

* Massor — vi deltar pa tex utbildningsmassor, gymnasiedagar, méten med foérvaltningar, politiska
arenor sa som tex Frihamnsdagarna i Goteborg mm

» Klader — Mattecoach-hoodies till studenter som anvands vid bl. a VFU (praktik) pa skolor och
skolbesok.

*  Tryckt material —flyers, bokmarken med formelsamling, rollupps har tagits fram och tryckts.
* Media - tex reportage fran april 2023 om verksamheten i SVT nyheter.
* Ldrosatenas hemsidor — Se till exempel https://liu.se/artikel/mattecoach-pa-natet
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Statistik for anvandandet 2023

Under 2023 har vi genomfort 3718 elevsamtal och gett sammanlagt 3050 timmar handledning.
Genomsnittstiden for konversationerna har varit 49 minuter.

Antalet samtal har 6kat med nastan 1000 stycken, eller 6kat med 36%, jamfort med 2022.
Forandringen ar sarskilt tydlig till hosten 2023 nar vi skapat var nya webbsida och kunnat
marknadsfora aktivt pa sociala medier med vart nya tryckmaterial och nya filmer samt genom
massor och skolbesdk. Dar dr 6kning 70% jamfoért med hosten 2022 och for veckorna 45-51 ar
okningen mellan 2022 och 2023 hela 97%.

Antal samtal per vecka HT23 jamfort med HT22
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Antalet samtal per kurs/arskurs

Antalet samtal fran elever i viss kurs respektive arskurs samt snittsamtalstid visas i tabell och
diagram nedan. Andelen samtal fran grundskolan &r ca 30% och fran gymnasiet 70%, vilket
motsvarar tidigare ar. Okningen &r alltsa proportionell f6r grundskolan och gymnasiet. Samtalen fran
elever i ar 1-6 utgor 8% av samtalen fran grundskolan. Snittsamtalstiden stiger med 6kad alder och
Okad svarighetsgrad i det matematiska innehallet.

Total
handledningstid i
timmar

Snittsamtalstid i

Antal samtal -
minuter

Arskurs/matematikkurs

Upp till arskurs 6 88 40 27

Arskurs 7 309 156 30

Arskurs 8 275 204 45

Arskurs 9 429 315 44

Kurs 1 a 126 83 39

Kurs 1b 448 375 50

Kurs 1 ¢ 360 326 54

Kurs 2 a 78 53 41

Kurs 2 b 243 220 54

Kurs 2 ¢ 207 181 53

Kurs 3 b 353 352 60

kurs 3 ¢ 273 219 48

Kurs 4 308 296 58

Kurs 5 221 230 62

Totalsumma 3718 3050 49

Verksamhetsomrade Antal samtal Samtalslangd i timmar

Grundskolan 1101 715
Gymnasieskolan 2617 2335
Totalsumma 3718 3050

Mattecoach pa natet
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Nedan visas hur antalet samtal fordelar sig 6ver arskurser i grundskolan och kurser i gymnasiet.
Antalet samtal 6kar under grundskolan och har sin topp i kurs 1 pa gymnasiet, som i princip alla
elever laser. Samtalen fran kurs b och c ar tydligt fler &n fran a-kursen i Matematik 1 och 2 som lases
av de praktiska programmen.

Antal samtal per arskurs/kurs 2023

500
450
400
350

300
25
200
150
100
- RRN
0

Upp till Arskurs Arskurs Arskurs Kurs 1 aKurs 1 b Kurs 1 ¢ Kurs 2 aKurs2 b Kurs 2 ¢ Kurs 3 b kurs 3¢ Kurs4 Kurs5
arskurs 7 8 9
6

o

o

Om antalet samtal fran kurs 1, kurs 2 och kurs 3 férs samman fas foljande fordelning av samtalen
over arskurserna. Vi ser en tydlig topp for kurs 1 i gymnasiet och i 6vrigt ndrmast normalférdelat.
Med tanke pa att det ar betydligt farre elever som laser kurs 4 och 5 pa gymnasiet sa ar det anda
jamforelsevis manga samtal fran dessa.

Antal samtal per arskurs/kurs 2023 (kurs 1,2och 3
sammanforda)
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| diagrammet nedan visas snittsamtalstiden och vi ser en relativt tydlig trend i 6kande samtalslangd

med stigande alder och 6kad svarighetsgrad i matematik, dar féraldrar ocksa troligen har svarare att
bista med hjalp. Inom kurs 1, 2 och 3 ser vi ocksa att samtalen fran kurs a har kortare snittid an kurs
b och kurs c.

Snittsamtalstid i minuter per kurs/arskurs 2023
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Samtalens férdelning 6ver kommuner 2023
Jamfért med tidigare ar, da vi arbetat mot ett mindre antal kommuner, har basen av kommuner som
har flera samtal 6kat rejalt. Kartan nedan visar fordelning av de orter samtal kommit ifran.

e 20 orter har 30 eller fler samtal, val spridda fran Malmo (80
samtal) till Umea (51 samtal).

e 50 orter har mer dn 10 samtal och dessa star sammanlagt for
3163 av 3718, det vill sdga 85% av samtalen under 2023.

e VYtterligare 40 orter har mellan 5-10 samtal, alltsa 90 orter har
5 samtal eller mer.

e Totalt har samtal kommit fran 237 orter (se karta). Bland de
som har enstaka samtal kan vi notera att vi utover svenska
orter ocksa haft aktivitet fran Abo, Vaasa, Marbella,
Cambridge, Valencia och Amsterdam.

Mattecoach pa natet
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Information fran Google Analytics om besékare till webbsidan och anvandare av tjansten

Besdkarna ansluter fran
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Aterkommande besok

| snitt for perioden april-dec* har samma anvandare/enhet startat 2,7 samtal.
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*Analytics 4 (GA4) har varit aktivt fran slutet pa mars 2023, sa bilden visar data fran dess och aret ut.
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Forskning

Mattecoach pa natet har en omfattande forskningsverksamhet som leds fran enheten Digitalt
larande vid Kungl. Tekniska hogskolan. Forskningen bestar av att beskriva, forklara och forsta
natbaserad en-till-en-utbildning. Forskargruppen har bedrivit forskning pa verksamheten bade av
forskargruppen sjdlva och i samarbete med andra projekt, dar Mattecoach pa natet har varit en kélla
for datainsamling och integrering av teknikutveckling.

Vara forskare har utvecklat ett design- och analysramverk kallat “Relationship of Inquiry”. Det
ramverket anvands for att studera den relation som bildas mellan coach och elev som genom en
kritisk och reflekterande dialog I6ser elevens matematikproblem. Ramverket ar uppbyggt kring fyra
delar: det kognitiva elementet, lararelementet, det sociala elementet samt det emotionella
elementet. Det emotionella elementet har sarskilt studerats och har visat sig vara ett viktigt
element.

Forskningsprojekt

e Under 2023 utférdes en studie av forskargruppen pa konversationsloggar fran Mattecoach pa
natet, som sedan presenterades pa ICDE World Conference 2023 i San Jose, Costa Rica.

e Under hosten 2023 utvecklades en enkdt som bade elever och coacher i Mattecoach pa natet
erbjuds att fylla i efter avslutad konversation. Enkdten kommer att vara 6ppen under varen 2024
for en forsta datainsamling. Enkatstudien ar tankt att resultera i en artikel, samt bidra till
utveckling och utvardering av verksamheten.

e Under varen 2023 disputerade Malin Jansson pa KTH, dar datainsamling har inkluderat bland
annat konversationsloggar fran Mattecoach pa natet. Konversationsloggar har analyserats med
hjalp av ramverket Relationship of Inquiry.

e Under hosten 2023 genomfordes en initial studie om att anvdnda Al (large language models)
som stdd for coacherna i Mattecoach pa natet. Detta sker inom ramen for ett forskningsprojekt
pa KTH inom Digital Futures. Coacher fran Mattecoach blev intervjuade under en fokusintervju
och den resulterande konferensartikeln har blivit accpeterad till Networked Learning Conference
2024, Malta, dar den kommer att presenteras under varen 2024. Fortsatta studier kommer att
ske under 2024.

Samverkan med samhallet

Under hosten 2023 accepterades en presentation kring handledning pa nétet till
Matematikbiennalen. Deltagande vid och presentation pa Matematikbiennalen kommer att ske
under varen 2024.

Kurser och examensarbeten
Alla coacher genomgar en utbildning om handledning via internet innan de kan arbeta som

Mattecoacher. Kursen, Grundlaggande Natcoachning, dr pa 2hp och administreras av KTH. Under
2023 holls det tre kursomgangar av kursen dar totalt drygt 40 coacher har utbildats.

Mattecoach pa natet
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Nya vetenskapliga publiceringar

Avhandlingar

Jansson, M. (2023). Spontaneous online tutoring : Students’ support of their own and other
students’ process of inquiry in online text-based tutoring (PhD dissertation, KTH Royal Institute of
Technology).

Konferensartiklar
Jansson, M. & Stenbom S. (2023). Students’ Teaching presence — How students organize, facilitate,
and direct one-to-one online tutoring sessions. ICDE World Conference 2023

Jansson, M., Tian, K., Hrastinski, S., & Engwall, O. (2024). An initial exploration of semi-automated
tutoring: how Al could be used as support for online human tutors. Networked Learning Conference
2024,
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